ﬁ-\.N!u.b U.nﬂ $ Sd) £ g piall
2019 il a1 S g Juai) il gl 5385 5 31




10

10

20

23

24

27

35

43

60

76

76

79

VP — 1|

................... alad) asaSil) 1 J3Y) el

doe Uall) cibaaad) g 540 5 600 PR |

...................................... 2019 Ll 55) 3511 Al a0 apai 1-2

........ 55l (12021-2019) csaall Jaw sia il ol s 2.2

............... 518N el 1 G gl

Ay yal) g Adlany) Aciast) 4l gald 0,1

--------------------------

.............................................. ks HlA g zeali ) Apad) il 1
.......................... zealiyall Adail g o la) Lu O yiige 5 Calaal 2
............................................................... el cless 3
...................................... zeabidl 2o (il il i 5e iy 4
........................ bl (G alaniall (e sanl) cplelall Cililay 5
............................................. 1) ) gl 3,2

............................................. ks HlA 5 zmali ) Apa) il 1

.......................... el Adadisl g e oY1 Ll il yine 5 ilaal 2



87

95

114

121

121

123

130

135

153

162

162

165

172

179

............................................................... bl ey
...................................... el oY) G ) i pe lilay
........................ zalidl (B Gl (e seall cple lal) ClaUay
...................................... A g ASY) da gSall mali 0 .3
............................................. ks jlA g el ) dpad) il
.......................... zeebill Adail g oo L ) piie g Calaal
............................................................... bl ey
..................................... el oY) G ) e lilay

........................ bl 3 Clatiall (e sanl) (lelil) clilay |

........................................ Bailucall g 32LAY mali 2.4
............................................. aila HlA g el ) dpad) il
.......................... zealiyall Adaiiil g o 1a¥) Ll ) plise 5 Calaal
............................................................... gl s |

...................................... el ¢ 1o Gl ol dipe clilday






A Uall) el g 5 361! PRXCAIR |

Juai¥) il ol iS5 dagal e yoall Aaii¥) aals elaY) e 30l )yl 1 (adly
& Uadll dal yind 5 Al Clga gll ¢ g e laslae) a3 il 2019 Ll a8l SLaBY)
Als el sl l 5

Jlae b &y shaill a3 e Slea®BY) g L) il o) 565 5 5155 e JiaTiy 1o
Joiiad 5 m ) 5530 AT gl pals e AUl Jalatl) Sac ) 5 Jeai¥ 5 il slaall ilin o] 415
paad o8 LS eJuai¥ly laglaad) L sl iS5 g Uy Ainall kY] ilise J8 (e gl
b Lgindiag Juaall (8 Aol b il A1aSH Ala ) ilga gill 5 (5 S1) il L)
bl i s dpelaia Yl 5 dpalaity] Cllabadall (Glai (8 L Jlad) (i (Al a jLiall 5 el il
Joasind msan JNA (o o5l sl ity ALESH e ya Y1 3AT) 5 ol ey AL il
Clarl 53 sm s )yl o e o sanll sl (alall g Alal) e Ll b a1 Clm ) 5530
Sl 5 eilegliiall Al el e Jeadly Jlai¥ly e sbeadl La gl iS5 48l il
(Sle slaall g

¢ Ul Azl i) - 1-1

oo Adiaall a8l Sl g JuaiV) Gl ol 5S35 g Uady (a5l dpacil yiuY) ddasll Caags
12020 A (i 53" a1 B 5 JuaiY) il ) 5565 i (8 i SineY] gida )1 Jalaaall
o gleall i) 4l 8 das aains slay) (N 2020-2016 Lakaal 355 M Laldic) &5 il
G e Jual gl (4 hl sl s e e Gl y cilgal) IS e ) 8 23l 48 jeall
Calida 4 adi all 8 peall (5 ginall @l Aadill i dlag glaYly SN 6 4ds s il sleal)
Leilih (e pe A all 5 (bl sall A2 8 (0 o540 5 3K 5 1) pe Jalindll 8 4 SIS 5 YLl
LeSlalra delad g

e Uadll Calisa skl 3 dald o jliicly ) Sla®®Y) slaic] e dagl 5iuY) oda adiad LS
Ay i Sl ey YA (e Jlee V) Flie kg Hlaiint) 5 5 alaall Ve iy Sl g (5 AYI
Claa o1 3l Adie ) g paaill g HSEY) e Al o 685 450 Gl se sl g Candd 3 jéae 43 53 g
dgas gl dead Al g Jgall 5 b gl (g giasall e 4l s jo8 g dolle ddlias da (33a5 5 Aaal)
Ashiall J 50 oladl 8 Al ) diaia s dal] doa ) 4SS

Pk COU e g lUadll dpai) i1 Ay il 5SS 55 18
¢ salll da g Aualall 5 jlall o yad rplaill dmia e e
(Jiaall (& oall) 5 Jaaie G jlaind Agan s (i Jaa (sl dmaall o b
ot sl ol JalS e el il Ml avens :ylal sall dga sall Cladil) dpmaa e e



st Wbl Jiatid Do gil) Calaall L

Bl apani s 48 yrall 5 da slaall Juadl 365 e 4008 511 3 gl e 3all 5 celain¥] zlaai¥) Jlaa
T Adlel) G e

Assis sall 5 Gl sall dad 8 dxali dyi g Y 3 1o gai an il

Aailal) 4 Al ) 8 53 e paall wda 5w jliiall Cany g

a5 e sheal) L o) 935 3 HLaTia) iy ¥ lnall Calida 8 Ciluons pall dpusdlii y gl
S gny aide i i Ul s e (Le tout numérique) (<88 JSI () i s e s
Ao sllaall Al 1) AEH L el ) 5 B0

sac Lusall 5 Litnall aly LA cleadd) Ji5 Jlae 5 bl Jlaall 8 Jacd (yhal ge (318 5 Alldadll (a5
DL st ye il g dgiailies s (Champions nationaux) 8 e 4ida s o se Cazy e
Y (B aaie aladS D gl dga ol 3y guatll 5 Jlaall

31580 =l 2 -2-1

o Al 288 ¢ ad ) Sla@Y) dldie] e e Lalul 3805 535 ) ) 5l Al i) ddadl) o) el
sl ol e Ll ST raaal 3 ) ) 5l el Ll apssilll Azl y0 2019 diws Al el lae ) L)
e OmlEia s A8l el ll dda LA e ia (pdalias aaali g med &8 e YT 13 & As )
MASAN i 5" el g a5 YV Lant Yl A g SSIYT Jlae Y1 gl " Lat 5 CalaaY) (5 i
Ml gAY e Can ol g el (e

Goradail 2018 A DA Clalaxi Y a5 ,1 sl el dda A dxa) e dilee il 35 385 138
Aadld 3yan g malull ldead) J 3l dlee 8 A ala Aliaiall 5 A jaall paad) —ul WY G il
lllie ulal e 51 5l Al 2815 8al8 (s o (Saran Lay g Undll (aa gal) Gl i)
el ol Ak jla e Ao 8 gl pall oy Chia aie el L b s el o ) Ca il
2019 s J8 saainall

BALAYN gali ) Adlia) Ailalas gral g AN e (5 sind Lmall gral ol dda LA Canual 138

e el Al e e ) go g Ballasall g

Zleai¥) Jlaz b aadi) i) Jiai g sdad ) 5 Al ddadl) 40 1 axe gali ik
Aallal) Al (e BAELLY) avant g MaL) Ol Hagat dda jiad yue daad )l B gl (he aall g e laial)

4\3.;

daad I Al y& e a8 ) slaBY) pali yo daal yin) 3S5 51 a8 )l Slai®y) 2 dae mall ek
Lalail) ) HluallS WLl e A& Jlai¥ s il slaall il o1 93K OV Leri) agani e



ga}@}u\ L_\u@w}cé\ahad\ dal) 318 sailie e g daa selanll Gl gisal) 41
g 1Y) ae s il

303 gai dn il ) el ) doadl i) Caags sAoip A AagSall 3 de malind) e
a5 oY) 13 e g Leidlalae delad s Leilis Jlacn ae s 3all 5 ol gall x4 g yiS))
i g < 5 oY) leadll el cpead ) Al 5l Calaa ¥l g Clea sill aaas

ity 5 2l im sl Aianil il i 5 2540unall g 33LEY G 308 geald i
A a Yy Al L) S AL @l 50550l A laY) cilesall dadd s Al 3l sall i
e Jaall giand b Cala ) oSl all 8 s S o peml) A shaieg UIS el 38 5
Ao ol Al Y gl AS) ga g A gall GEBal) aca g o Uadll AaiDlall Al ) A g3l dinl) 5y sdat
gl A L) 5 AS) all Jaw a8y Caag



Jualy) il ol ¢3€5 503

Bailcall g 32LEY ;: 9 }

=

1o S pall ) 1)
bl dalad) 5191
48 )

Aalad) Ayaadnt)
ila glaal) Lia g gical
Juaiyl g
O g2l
) gl 300
slaafl g
Asall 5 el sy
cliduall 4 ) 3 g0
elaiall dalall 5yl
s gard) cilasi5all 5

s i il Bas g
£ 5 pda JladY CilaaY)
A gal) Al jaa g ghas

qu:ﬂ‘ﬂ Tyl ;3 |

l a3l aLaidy) 12 o |

-

=Y

:mﬁ\

-CNI
-ANCE

\\

<INy s Ao ganl) Ciliacgall
SE~ ' (;I:)JDE’C -
alal) 3 1Y) i e ELom
L ol gi€3 -Pole
:.anI ﬁ GHAZELA
S

<) 13y
4 38 yal)
L@y 5 la)-
@l
JLaSiiN B la)-
i.i_)‘aill 3.\3".
ilaady) [EIVES
£ 9 e J‘-'\-"i
4.15.1.'“ UH’

N\

—

k=

Adianl) dadl) 21 <
m_,.\.luuua:‘ﬂ

< playl
) E ;A_.l!
-B iy
Aalal)
L i)
Jeay)




;\qmgjmh & 5 pall |2019

A Fu i gl ) o el S 0505 138

dse il =l ! =l )
L dad) 1 22 zaliyd

Gy sl 5 Alluaiy) At Ay

Cr 3 LA Bl el yall At
ALLEN ) e e slecdl) Lia o] €3 el 3 pndl

.1 1 a 2 1Y \.;<‘\y‘ d\ AC‘Y\
Tl A ) :
5 Y| 2 QA GA\_}).\M

b ) aLandy)
(AR (s a1 2als )

% e :.m‘ P
SO L ) slaB Ll
Lo
4SY) i T
3 e zali il
P erul o 4 g i<ty da gSall
5 SV e 58l , IS .
Ay S 4 Cils La g Basuadl eyl st
il glaall Lia gl i€l dalalls oYL il
salaall 0 e zali il
5 ilaall g LY
il aatdal) aciBly aaad) :oeals yall gt

38 sl lbaall el padl




£33 (5 siall & 5 iall |2019

rh giall gaall Ao B ) sl Culldi daa g g A3 jpal) -2

12019 Ahual 351581 431 jpa ppais 2.1

s 2019 A dlly a1 SLaY) g Jeai¥) ilin 51 5555l 55 Gl Sa g 5 ke Slac) o5 oo
MY ae 2018 Sl 16 by 1423 LasSall Gty dauall ) e 3351 5l dalal) il 5ill
(DA (e ellh g A yall Sy sl gl e Y1 s

Sladls bl gall 58T 335 ) 50y Jaill Gl ga Glan) e (Say Lay SLaii W) ady o
b Al (S 18 53 Ol g el e 31 58l Gl Lald (e S 5 ilgadly 4 gaiill o Ll
(=S 5 o sl il e cilgall

ey Allanall o Alial giall geal yull 5 ao sliiall daladll 4y g1 6Y1 ellac) o

Apail) Al a sl s Allad) 03 50 pall il o jLiall 4y 61 Y1 elae ] Bagaal) o jLiiall Lasilly o
gl il shlially dala g hal sall e Cag kst 8 aalug )

i Jandl Alial go ae MAnad I (i 5" il i) il sl Jakadiall a e Slad) (3o ada o
Al A ) oy jliiall s

8 52l A sall da gurl) gral ) b5 Galll o Ul el 55 o i 8 A sall dedlusa o
o Ul dpasi) yinY) Cilga gill Wyl Jlaty) g Sl slaall L o1 535 Jlaa

DA e oy skt g eyl ALY e g eloay] 3 palad) o Unill daalasay i sgill 4y 30 o
Glafin 3 paaill aca s Judill (U1 a8y Cargs o saall Ul (g i 3an3a 383e ol )
¢ ety

s I ol shaill L gn (laca g 30aY L (5 S diba o)) il shaiall Joals o
Aaa 5l sl

(e G JuaiBl s 45 )la) ASad el ) o

el ) 5 i g BISIYI Jilis 1) aldic ) JDIA (e dia o) dliaall Calie aa (plal gall Jala Jagass 8
A5y il glaall (paals AaLE

Bt @ (e LgiSay daali Jae (3 kel 88 5 A 1) dpaiill s gil) s 5l ledl) 58 530 o
(a8l Jsadll a sl Sl

10



£33 (5 siall & 5 iall 2019

OrsSHll g aDle Y S 5a" s M batl) il of 1 A Jadle o sl Sl il s e rad o
Jucadl a8t 5 geall HiUat 5 LaglalSi (lasal "ciBlial sall L o) 35 8 Ll 3 g (58 5l
e e Jeall 580 a5 dan ) i€l OUREYL (5l 5 ilardl)

o il dpadaiil) 5 4 il SR JleSin) jue S0 (i 5 eali ) edll 38 il o
Galiall (3 saiia 43l Cany g Jlaiiul) g gl HISLYI

cJaall 3 Adaill (ym gacaill 81 5 A )l Alsall laia] 3 @ el o

a5 55 Jlae 3 A aidal) i@l ol UV g dale Ad g <l jUaY) Ay i (e a il o
31 )5l Bagatiall au jLiiall 3 la) 8 le sl il dulall Aalall ) Hlai A ald Adiay JadV)
g Uaill 3,0 53 50 & b yill el lld g L sl

Sladl gaall" 5 "Sial sall Llall A jaall" (e S5 (il e A liall Gy phall (pals o
Z3baY) A glaie 8 (s sall Gl Jal R3] S Lay "Dl sall 8 s o) 533l il jall
o S0 U AU Bale ] (a4l Lo s xalad

Gl o) iS5 5 O al gall dail (3 01 daal e Jliic 5 ) )l 4l jae g 5 pidie Taa a3 B
B sdia (3 dan e Gilaldie) 3.2 90 Leie) 2.0 122 3508 A 2019 A ) siny Juai¥ g Sila glal)
(e dan e Glaladie) 30 90 Leie 2018 Al Adlall () 9318y Ao yo 3.0 120 Jilia (S3la) gall dpais
(SOl sall 4pals (3 520a

%74 dsi Jalay e (51 2.0 90) D bal gall dpaii (§ 52t (o dans yall lalaic Y Gl 5 LEY) jand
g Uil dai ay i s ddadil) Ayl geal sl il Jae Lkl 53 (2019 daal 550 ) 1) 430 0 (1e
Oa saxd) (ple Wl 4l g (o il il e Jae dpdard ) A8l ] dbleal) el s dalal]
050 2013 4 5199 sae Y Adle Gaiy Ll ligh pal ) 4l Cilaal 5a8ad 8 (el
(Gsrinall laaliay dginal) Aadil) g AN sy Slaiall 2013 rann 12

s s Sy W Al ¢ Ml g Ml Ak shie Gaia Colaldie V) ar i aie Lilee 401 Y)
Caain Ll uia) &5 aild Gl dilleal) zeal ) e (2.2 90) (5 sviaall (e dau jall cilalaic Y
Al jaall aaad) ol ol e d8sladl) jUam) 8 @lld g cpailisall 5 3oLl zals

(iS5 Ol gall At (§ i lEE Gl A4y HAN Galia JS lEE ) e e g s Al 4al (1
el sl Ml g galdl Slasy) ot G ¢ paia o oyl VA Lgd o il oy 3y 505 day i
Glalall daad Y (§gatiall o) s Addlall () $l8 paia da jall Glalaie Y 18 AL 5 e LW

11



£ (5 sl & 5 il

2019

o Uil il e 33 3,2163) 2019 e dcills 3.2 215 gy 5kl 5 g Usill i giall diiial
(&Uasl\ 4_}.«.\.\ @JLL 3aslal SIP 52 d.'ls.a

2019 a3 1380 4l jpa pghaiz ] a3 Jgaa

2.0 90 (@ sdicall Ca dan yal) clalaisy) el (adal) cilalais ) 4 il gal sl g el all Gaoea

3 by
ijﬂ\w Sla yi8a
(2018-2019) 2019 s e
PN pl e 3l gzl yall g zeal i)
(%) sl B @il | adsl | o 2017 PO EL
1-@Q) | @D-© (2 Sgacl) Q)
-0,85 -7581 1319 1319 8 900 6 851 #hail) iall 3 o1 g ’*‘g_‘f :
BN
2,15 900 1319 1319 419 326 YLD Agiatl) il 1] oo LAl galiall
0 0 0 168 ALalal) Ay ) laddd): -] o il geali il
i i (F) YLV A8 ja (pali 1321 oo Ll el
1,00 8 481 - - 8 481 6357 (oA gl 2 i 5 2019)
M aiBY) 2 geali ) £ gana
-0,96 -11 482 500 500 11982 12006 (* syaxily Lot sty SY) o)
Fliag 4 g AW Jae ) 112 o il el )
-0,12 -44,86 315 315 359,86 289 (i s SN Jee ¥1:2018-2017 i) yse) Jeaiiaa!
(*)
D) Ll i g8 :2-2 o Al grali i)
0 0 0 0 3 (R)(Li ) 201820178 sos
: - ASN) i gie3- &l als yll
0,98 111436 186 186 11622 | 10962 2018-2017) 553 (i5513-2 = A i)
() (22
9,49 4834,44 5344 5344 509,56 1090 A g SN Aagsall 23 galill £ pana
DA i g SY) Aa gSall: -3 oo il pmali )
9,49 4834,44 5344 5344 509,56 641 () e i 20 18,2017 Bl
0 ) i 0 396 Q\_uj)_xﬂ‘w Gleaadll :2.3 J:)ﬂ\ iu\_\)ﬂ\
(o= Al Al 138 s 5:2019) (¥)
0 0 0 0 4 Aile slaall LDl 5 4 323 ol el yll
(oo A gl 138 s 5:2019) (¥)
AN Gl g o grali pill £ pana
-1,00 -260,13 - - 260,13 8987 o= A TS el s 252019 &l e (¥)
Q;.«5‘)]\ JLA:EY\ C.qh)a u,ua
Loty 83,40 - ]- all =l yll
-1,00 -260,13 - 0 260,13 646 J o503 114 e il i
sl s G emdll g
0 0 0 A i) 3 ) sall Jaalis 0o sSall 124 o ) gals )
0 0 0 8341 A8 slaliall g5 :3-4 (o Al mali )
2,52 16 472 24 952 24952 | B480 | 7806885 29 kil £ 542
3,18 16 033 21077 21077 | 5044 | 4315223 alaacli1-9 oo Al gali Al
0,13 439 3875 3875 3436 3491,662 salall:2-9 g;“—JSM C-AL.‘)-.‘M
A jpall Aalal) 351 gal) o £ garal
0 90000 90000 90000 70000 3l gall gUkb a5 giia
0,02 1983 122 115 122115 | 120132 | 106741 g saxal

BB Eab S 2335 qalilly 4BAY) 25 Ay doS ) a5 Al 32019 A Wizanid i 23 A3 gal s 2019 bt Lghia o3 A gal

12



C«\JS\‘XL’;M\ & 9 il 2019

15 i 2019 Aead Al el ull An A S il e (%)

Giay 5agaiall B sl Lpe genll A all G Jliiels JsY) grali sl i) "WLai¥) A8 pa s " G o i) malipall da o
¢ sanl) Je il diia Lol caylaid duidl) S 5l Cangl)
" bl S BN el 5y ) sl 5 Y Lanioal) A g SIY) Jlae Y1 o S gl all ki o
MAAELN (i g e il el 5l Ay gty Y Lami Y1 D gl (e G el palipal) Cida o
byl sy 5 "ASA (i 5 sl Jeay3a0e Lo jd Laali s raad D geali jal) il dalad) 5 "ASA (i 551 )l gmalipall Cida o
Myl el
A 5 IV da gSall 3 amaliyll (40 352 22 e il alipll il o
" 5 SOV A Sl raa) Miaaniall da sSadl" BN gali ) (e J sV oo A el ) anl yuad o
(ISECTCOM-SUPCOM) alall inill 5 Jall aslall 551 35 e z 53 hall il piD (Jlaciad Cpismala (pfionns e 4l na (Blal) o
a4yl GAL\_).\S\ Jaa 401 jie kel yuesy Lo 13 g"aaadl) g Y Leatin) A g iSIY Jlas YT C.A\..a).\ U g Mailusall g 3alaali" GALJ).\ L.sj‘
2018 4o
11 348 (Al g

dpali (3 gdiva clalaie) luda) ¢ 99) geal ) s 2019 52018 (il 315 91 Al e  ghat

(&Dha) gall
30000
25000
20000
15000
10000
- l
0 A—
A0ty dgiail) d) S ALy 4 SOV 4 gSal) sailisall  5aLal

Lyl
m2018 4l je mM2019 48 i

gl g se "sailusall 5 3Ll el ) (ISECTCOM-SUPCOM) (il e Blalls 2018 Aasy 45 jlie Baileaal) g BLAN zali 5 ) jaa ) shai iy
Manaal) g Y Laniul ) 5 A5 IV Jae VI 2018 A Alpanss S zali ) 138 of Lale " ad 1) slaiBy"

o Ll 53 2019 A s Lais A 52l) 43l e o 8o 20118 Aas Aidl) ANS 511 A jn S sy Ay sl 9 Aflat¥) Aiatl) Al el o A8l e ialdis) pasdy *
) e Arsa 13 A gas dpe Cinal a3 A LSS puas Hlie W) cp 1381 Ol gall dal (5500




e ng.u.ul\ &jJM\ 2019

1239 Jga
2019 45l 305 1) Al jpa y ghas
(R clalaie)) 4o il gal sl g gl o) s
3.0 215 sl gall Apali (5 gaiua (o dad gial) Ahdal) clalal) jlicly
(‘jjm%ﬁ.\ﬂ\ daal) J@Qh}ﬁ‘@‘kM@fﬁeQOkﬁdﬁ&)

By il sika )
(2018-2019) cla e
2019 2018 2017
Glaladc
%) ) dseadll | Adsall adal) -1
1(1)- (2) lalais) )
(@)) D- (2 -2 agail) 4o 4l mal yall g el sal)
0,24 32333 | 167613 | 167613 |135280 A ) Aduany) dtial) ) 27 geli il £ pana
0,43 37844 | 125613 | 125613 | 87769 SYLaiD Aiadll 4l ] -] ool el )
0 0 42000 42000 42000 ALl 40 il leadl) 121 oo Al ali )
-1 -8 481 0 0 8 481 ()Lt A8 (24l :3-1 oo il el
M 2By 12 rali il £ gara
-0,34 -6 075 | 11670 11670 | 17745 (% 2l g CYLeniud) gl 5 <) Jlas YY)
Flies A5 Y Jlae ¥ 122 o Ll el )
-0,92 -3437 315 315 3752 (A5 ) Jlae V) jlaiin)
2,51 1680 2350 2350 670 (Y LaatnV)) DN i 531222 o il gmali il
-0,32 -4317 9005 9005 13 322 # (230 A gl 95:3-2 ol el )
1,21 21528 | 39284 39284 17756 A S da gSal) o3 gmali ll £ pana
i sSall) Ay g IV Ae Sl 123 ol grali )
5,15 32894 | 39284 39284 6 390 *(Aaedidll
-1,00 -1100 0 0 1100 ka5 S claadl) :2-3 ol zali il
-1,00 -5426 0 0 5426 #4glla slaall LDl 5 48 ;3.3 e il gali Ll
-1,00 -10859 0 0 10859 (%) 48N (il 5324 gralipill £ pana
Gl g LT (m 83 1) 114 (o Al gals
-1,00 -2960 0 0 2 960 s A
-1,00 -300 0 0 300 A pdall 3l sall Jialiy 0 sS04 o il grali
-1,00 -7599 0 0 7599 A4S (glaliall 435 13-4 o ) mali )il
2,52 16472 | 24952 | 24952 8459 29 gl £ pana
3,18 16 033 | 21077 21077 5045 sailsall: 1-9 ol gali )
0,13 439 3875 3875 3436 3oLl 29 ol aali )
0,30 53420 |243519| 243519 |190099 g 5l

14



N . -
13 3 Joaa
(@.ﬂ\ QMLCG\)M\ 4.1*23 @U,d\ w2 (019 Al 3y ) gl Asd) e @JJ:
a:5aa 4|
a8 Al o sid laddl) ol
el § sanal 2019 <la s 2018 4l oy ok
el 9 galin 3 i 2 il 1 gl

20 844 923 19 851 049 444 314 500 372 319 188 19 603 000 i i) iads
14 986 815 13722 941 444 314 500 372 319 188 14 923 000 el il

3110 300 3110 300 0 0 0 2712 000 iaall Jilu

3017 800 3017 800 0 0 0 1 968 000 e gand) Jasdl)

11 000 000 5100 000 4 900 000 0 1 000 000 10 530 000 Al i

5100 000 5100 000 2970 000 8 yilal) il el

7 560 000 el Jy sl
3 gally Adags yal) Apadil) 84S

5900 000 4900 000 1000 000 R
213 684 000 0 33 940 000 13 450 000 166 294 000 90 000 000 Al glia
213 684 000 0 33940 000 13 450 000 166 294 000 90 000 000 <Blalsal) fpall 35100

19684 ¥ 5 il slaall Lo o1 355
245798 609 | 24 951 049 39 284 000 13 950 372 167 613 188 120 133 000 g saxall

15



21 (5 sl & 5 il 2019

2 e (Al any

(ad) clabatio ) A4 dnyubn g el jul) uess 2019 Abead 31361 &) Ja o365

Cla) gal) Al § gdina cilalalic] i) (g3

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

B o) e

B pail) clas

Al Al ol LaBY A KV AeSall skl 5oLl
Fa il 5 Al




2103 (5 saull g 5 il 2019

(24 clalaic )) ABAL Ak g gral al) cass 2019 Aol 305 Y Al a0 23 65

Cla) gal) Arali 3 gdiva (pe AB8AY cilalal) lLisl

W Al Clads
.é}l\mj. ) Chlaas
B pal) colas

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

il 2 o SLaBY) A Y A Sall salad) s sl
Ll Allasy)

Agidal) clalall jLicl 2019 Liw dad gial) cidlal gal) duali (3 ke DAY o510
:Byiall (e

ey 12 A F 3l 2013 4ad 5199 230 oY) il ks (350t wall CMAN Loy i o
3 sdicall laabioay dginal) 3adal) § AN avcay 3laiall 2013

51 sl el i 8 A Liall g Ul ol Sl Ard giall 4y ) 5 i) cilalall Sliie W) ey 1340
O s AT Aal (e W el (500 ey 5 Al g Undll dpai a e 285 JleSiul 5 Aali
3190000 Jiis) 2.1 215584 253 82019 i O 585w (3500 call VAN 4y i) Lol
D b LS e ) ga (G sainall cdlanl 4y ) Axpall jloiely A sall 4300 Jae Cpania dans ya

Gl yie s £ URRY Cil i pe BN Aali g i (§ gdiall CDANT ) i o

ol il ik 5155 (5 sine e Lt Se o liie A28 ) Sl sall Silaals

5204 43085 Aaie 2.1 128354 5 b i Ak 31 34 477 N 5 Leie 12,1162 831 :(Jandl L
oS3 (MU G sanll e il




£33 (5 siall & g ydall 2019

£ Uakl) il ga B CMla) gall duall (3 ghiva CORN &) a8l 14 e Jgaa

(2.): Bas 5l
£ sanall Loait g s 3al) gl

L o 955 8 il )5 (3l 5 0 S 5 Bl W) 3S 5
Sl gall
CIFOEDCOM
Le Centre d'Information, Formation, de
Documentation et d'Etudes en Technologies des
communications (*)
Sl ST DI ol Sl )
0 0 0 Le Pole ElgazaladesTechnologies de la "Ju=3y! e
Communication (*)
8 820 6 696 2124 (*) 3S3) Aguss 51l A o) i) LBY AS 55
L g ySIY) Aaladll Al S ANS )
4 926 4 926 0 ANCE
L’Agence Nationale de Certification Electronique
Aadte D ikl <l fgal
4900 4900 0 CNI i gy
Le Centre National de I'Informatique - j

162831 | 128354 34477 g el
el e ya) Ol cpom ) A g il s (%)

12 gabid)

alaidy)

:3 gl

3



RV ng.u.d\ &j)ﬁ»d\

2019

bl Jbdall aylia Wghe pUall) dpali aylia Jugall (Ggdiuall COAN il pall o
roh WS Aliaia 21 52 753 1l sia)
:5 A Jgaa

2019 Aid zal gl Cun A ga Cila) gall 4l (§ gdia (g £URR] clbalald Waa ) il

¢
2019 de Al gl i )
Aallall ol i) ) e e
22 109 g Uil et oy e & gena 1 23 gabi )
37 876 ONTiak
5625 ANSI daie YLt dgiacill 4l ) )
58 684 ATT 4aie ddlany) Attt A
0 (CERT) 4ais Ll
42 000 ONPiaie ALLal) By ) cileasl)

tw\we_)w&w

Sl
2 280 g i) daail g )l  sana
- (*)CIFODECOM 4aie
i Pdéle ElgazaladesTechnologies 4sis A8 i g
de la Communication(*)
8 820 (*) ASA dpasi 1) A o) iS) CaBY) AS 5

| aee0 ] e ]

2 e @.«UJ,M

Alaidy)

e

24 144 gl da5 o e g yane 3 3 galind)
4 900 CNliaic i SIY) eSS
4 926 ANCE daia
cJ\.\ﬂ\ 9 a3 gald )
0 3ailiuall il ¢ 3aLaal

213 684 £ saaal ;

A8 Zsi 511 UBY) A 5l roll sk (B (s 30 (%)
ol e ja) Jleinsd ea ) A 5f cl i (%)

_19)



21 (5 sl & 5 il 2019

13 A Al ay
£ Ul 428 gial) cibialadl W eal jull s 2019 Aded (3 gaiial) 431 Jaa po 68
A Ay jadl drpall | ks @l 3 2019 Land AW () 518 (aa dass 30 31 90000 ki)
(Bs2uall

2 saa gl

Al Al al) i) el LY g s SIY) e sSal sl g Bl

151351 (2021-2019) 5 3 S g cldill) s agas 2.2

24325 (2021 - 2019) 3_38l peal yall Calinial 33 gua yall 3 ) ) 6ll Al jae Cilalaic) ) ghad Culad 63
Bailusall 5 3Ll zeali 1 aa (Bl Lalidia) o5 03 o o j08 4y gius adia’ Ay e

3



)22 (5 gl & 5 piiall 2019
1623 Jgaa
:3J‘jjﬂ (2021-2019) ‘_54.43\ .hu\,la <ilaait) J\.h\
(28 clalaic ))AR4L) dasds o 20 ) i)
o sas gl
O
PR
) 2018 < e
2021 2020 2019 2017 |2016| 2015
i atl) caldds
2 2287 211 1934 18822 747 .
6396 873 96 9343,5( 18822,6 |8 A0 50al 350
19895 16 561 15068, 146635 | 144227 | 5882 (psaad) paldl
3299 3203 3110 2712 2525,1 1673 el Jibu g
3202 3109 3018 1968 1874,8 1192 A gaad) Jauil)
;\.\..Ual\ Gla 3 ) 5a UJG
asaad) paldl
il Jibu g
A gand) Jaal)
12 < - -,
16620 16 787 11000 2970 6 752 707 Agalil) 8l
4300 jal) 3))5a o
5 000 5 000 5100 2970 6 752 12707 B pdilaall &) jlafiia)
‘;AJASJ‘ Sa gl
11620 11787 5900 4dk gal) da JA) (g i) 3 ) ga Lo
B _ydileall Q\JLASLAY\
gn}ui\ Sa gl
il 3all 4513 3 ) gal) o
173 825 172 019 170 924 145825 | 80211 | 48834 ) (Gl
sl
el Jibu g
Jaai)
s
AN ajigall bl el Al Saall
230316.6 | 225196 23706111 | 175698 | 105 785,38 | 73288 ? Jsall =) G F el
Clss ‘gl

21




BEVN s sl & g il 2019
27 e Jgaa
181554 (2021-2019) s2all Jas g il k)
Zalal) G an 5 4il)
(28 calaic )
Dl call : sas gl
ks L) o il < ) Ll
2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 el
1 &l
171 352 171335 | 167 613,188 135 280,047 70715,91 | 57269 Allay) Aganl) 40
Ll
12 gl
8810 6777 5212.912 13900 13047.470 o) Sy
13zl
24094 21637 39284 18 037 14 217 8512 Ay Sy e gl

230 316,00

225 196,00

237 061,10

175 698,05

105 785,38

73 288

X

3






£33 (5 siall & 5 iall |2019

JoY! el ull e1a5U $ Sisl) £ g pdiall
A sl g Adlaty) Agadl) A
2018 OVs> 06 ¢ 1205 3l LA Basad) sgmallpal) (i

Juat¥! La ol il Lalalf 3 _paall

2018 O)sx 06 Fu ki 57 23 ) jiall sdrandd] an 10

ik A g il Al il -1
Zaliall & i) B

-2016 Gauledll dpail) Talaia g ) i) il ) Talad ) cilea 55 (pann geali_ll Bl i) g ja
aally gelaia¥) zleai¥) Glaa A& Lulad Jiatis ool slai@y) 5 Jlai¥) cila 5l iS5 ¢ Uail 2020
Jan Allall daid) (e 32ELY) aran g A& G jagat Ada jiad e Al )l B gadll e
j ale dSi Aoy 5l s dallaiV) dadl) 4l sy ooy JUaY) 1 A
o s o aeby Loy A ) A8 illata g e o el At gl 5 Aiadl) W)y 5 B>
caladl eV GUAS 5 1) SLai®Y (el 233 o Sy ) lalaall
gl Cadall 8 oyl s g calan il ol
8 padll [l Lws (ylal gall (e Claddlll (g 5 5 anent) ddasdll (paat p ALl cladall Hé 5 3>
¢Auay sl 5 Allai) cleadll Aal) A Cpaad JMA (pe Al
sa5a Gmaly s A all 5 Glal gall Aadk 8 (S5 Jin YLD dgiatl) Aill juanty el )
L8l AL a5 Hkald Lelaay Lay g

24



S (5 sl g 5 all

2019

cald ) Ak i@

A3 ) s et Aasl) 45

| Alall) dgay yul) Ciladdld)

CYlai™ Adanl) 4

| ;‘T-"A:’J'."“ le SJH! | Juasy Qw SJ‘J:I ‘

| Ciladdlly G sgil) 3040

Jua 2 gl o) gaalh

¢ ALl &1
ONT

3



£33 (5 siall & 5 iall 2019

43y gadia g de il el 1D

(YIS Ome 8 (el o Adlany) Agadl) Al iy Jaidy
ok LS 43V gadie chnaa rdallaaty) Agad) 4dd) 1 o il malill -
Ble) ye pe aainall il 48D s iYL Jay l) 5 CVLATY) Cleddd 4y ) 5 puall dgaill 5 ol )
(JMA (e @l g ¥ A aSall 30 gl
Adlaiy) dgiadll ) ac
(e Al A Gpea g leddl) a5 g AL Clanall gl 2
g pad) LYY e el gaal) <l il A apans
Al el Jasll s 45 5l 5 Lgy dalatiall Claodll s phai 5 4l 481 jall dashaia e
A sall jplaall 188 sadine jolae 38 yis Aakall ) yall (e il Jilie Al 4adl)
o paled A8l Lellaniunl 5 cpnnla 55 W el clas jill Ciula (8 Capearl] G
Adlal) danadl D Jlad¥) CilSud yy ghas
(s Rkl 5 eI Bl ) apan
2oLy Loy 4 1) A8 Cllllatia 5 Flia 3y jadl 4y ) 5 pucall divans ol 5 Aindl) ) 5l 55
caladl () SIS 5 e 1) ALY el 233 ) (S A lalaall e Al e
A yuaall Hlalaall e 4k gl il glaiall 5 5 pudl eliadll dles
A A0l ()50l A e DY) pan 5 il YD AS a 481 e

rob LS A padie cadaa rALGLAD gy ) cilaadd) 12 o8l el

5l Aphazil) (e clld 8 e (s ) adalin C¥lae 8y ll kgl gl guall elalyy oka
alard Juals s o see (38 5aS 25l 550 3le) e ae (bl 6 sl Loy ) calsal
A LB (g saall el adady (g 3 5 el Ay 5 4y sl BllididEs )

Gl all 5 43 35S el Sl YY) adluin o 8 zeali e JSI Calaal an ) o Cilga sill 028 aiail

26



£ (5 sl & 5 il

2019

el ) Al g £ 1aY) G il pdigag il -2

17l £ g il ey il andiio] 2

dahaids ui:1.1.1.1 G54l
elapd) halidll

boyd w2111 -l
e gand) e gl g 0l laY)
51330 Aaiall dyika g Sy
e el gl gall 2 e Jia)
38 JMA Ll e 3006 :leka)
(2020-2016 Lbaxl

ail gell 2ae :3.1.1.1 i sl
Goliaal) e Ll Cila 1l 5 &) gl
Sl Al S ye ik (e Lele
(CERT) @¥laidl &isallly
Ol i4.1.1.1 S
g s il

bl 4 w3 :5.1.1.1 il
Bl e 13y Gl Ay
Taux de couverture par )
(la radio numérique
Lt 4 16-1-1-1 b5l
a5 (e Al Gl el
attaque " e ) sall daxsl)
"ddos

Glballl dwd 11.1.2.1 s sall
A Ay ddarty et Al
8 ) oSl YT 10 09
CilSedy s 12.1.2.1 il
adadl Jal g1 3 jeaall 2yl
s A

YLl dgasl) &) okt 11.1.1 agl)

Ol gall (e 43y ) ciladdd) o )85 11.2.1 cisgd)
3l Sl B Al il ddgal) A daabluwall g

11 = Al el
dgatl) 4,5

S uaid

12 (= A gl

Aoyl cilaadl)
PARRA]




£33 (5 siall & 5 iall 2019

Cidluai Agiatl) i) 1 o il ali @

L 4iatl) 4id) sk 11.1.1 )@

2o by Loy 4pad )l 48 Clllaia g Flie o jat) dfien olll 5 Aiadll ) 5 5 1Bagl) apalS o
Al ) SISy el Sl el 235 ) Sy A hlaa) (e sl e
ALl cleadl) b g can 5 ) VLAY dlae sdiagd) pae o
r) i gal) Al ) il yaa o
(o %70 A dglari 2018 4w a5 rpluanl) (Ghidal) 4hais Ludz1.1.1.1 Sl v
Oo & sl (Ras 2019 diw DA %1005 Lt & Sl eliagll hbial Gl sae
94 e 4V 5 15 angind Al Jladl @l Gl VLAY cilSudy elianll hlial ddas
1053 pe Lo s Y shaliall ol (i g e ol 3a salee 112 5 Sol 3K 3y 6l 6 @l salac
JAx fiad L (yhal e ll 180 4l ciledall sdgs adiiipn s ¥Lai¥) Jlrdie calafind 4, las
Aagdll) o O sale 395 (Aatall Loall daall) Jlis (sale 25 Gm g 5 piall 48IS = ) yi5 5 Al 50l
(Aaaall (5 padl)
Aaanial) Al gl) Sl dsa gard) Cilmagall g <l oY) Jay ) s 12.1.1.1 disad) v
Loy (RNIA) dsexiall 3 a2l daariall T S | G G | Y b Je—iy (RNIA) 31230
e 4 e 3V 4 s 8 0305 12020-2016 Lakaal 353 A L2 5 3006 4218
LSS Allada

¢((RNIA2) 31220 daeniall dpida 5l A48 3 53 (9)

¢((NOC) 48l Jais 38 5e 355 (2)

¢«(RNIA3) bl 3 5laDd daaxiall duida ol 405N 3K 55 (3)

(RNIA4) dlac 3 jla3U daaniall doida gl ASE) S (4)
100— (s _AT5 A 520 1200— AS2s 58 5 gealial) ey O el (o SN 4330 A
Al pad Alad A e
33 (58 AdlSy JU Jeadl 551030 daeniall dyika o) ASLEN & g el 4 pamil) dplaal) 4Kl 385
Slsin 5 Je e g pall 13adia (a oall 1802525 ol .S 2,
i A AV Gl 5 2016 diw JUA Lgie (anadl Gl b S5 Casl) ay jlial G5 Lale
| bl (je ddiial) @l gindl A ilae g jliia A g 553 el a5 20185 2017
gl sda (s e Gulaall Jay y i ghaiy Cpaa ¢ 5 3-5ie Jie 20205 2019 e JMA
Obal sall 4pall (§ g0ia (30 Al e

28



£33 (5 siall & 5 iall 2019

S e Gk e Lo Galaall el Cla lll 5 Al gad) (il gl 232:3.1.1. 1 p—digadl v
AS 3L Aday gal) cols ol g ) gald) il 6ol A5 Hlas D g WL ai™] & gl g il Hal)
e Agiliall A5 SOV il gl g il ggl) aae 8 A8l A daglia (e el 13 (S
L@JA UAXA.\S\ é.! Q_A,ﬁi MAJA ‘; Ladax AA..\“\" 2<: x::1“4 MJ)AM} Z\EJJ_LMAS\ )i %J\}AM é)_um
dles daplaie 38 5" & gy e SO ial gall dpal (3 g2iaa Jhary 138 Al Als jo A Liles
Ol B g alin) S el Jual 53 &5 "(CEIR) Al sall (3 saall (g s 48 o) (e A1 gl (il gl
ZAHB)ALEUASQ\&(&W@;2018M_NJM&}MM\ dm‘}” UJSJ

A sall 5 5lal) (pa 5 A sall il g
By sl At W) ) g el 138 Bl 1 sl e s 14,11 A0l v

Ol 238 O Ky G bl e Bl e ae ey Ao ) A8 cilillaia g Flie 3y el
Al ) Gl ) sl

taux de couverture du radio )8 ) ool dYE) Ay Gy dplaaill 4y 05 15,11 =gl v
Jaladl 238l i) g e )3V 5 g 3801 a8 ) Cually dpdaatl) Alee JlaSinl) Ul A 1(numérique
S8 <0h 98 A yslad (sAI aa yYI (ol (g A0 Cully Auaidl) & 5 e Jlad) (ady Lad
s P g by el 138 A ) i) Jual g (g 38l g e I3Y) Jluw 20 Sila gl f gl
Ao 585 Gl Lale bl Gl e ol e 31 Gl Gkl 3S 5 2018
Al ol ol HLiin W) g il all o )y Lad g 2 e SV 1) e 3 Cull dka gl
138 allall sl Jle Jiisal b laalaic] sira i) Ao l3Y) C 8l cillbia ) bl
22 5 LBl 4y piaall dpma i) Gl siaall L) g s3ig ) skl by ) e AS ) 028 Comy (S
L&l gisl)
Ae ) sall dadll Cana g 53 (e A ) Gl At WYV A s 164111 —disdl v
(s8ila laal) Aadll Al ) ANS ) dela Aailia (0 —G3all 138 Ry "attaqueddos”
A ghiall 4lels Gl e sdisall e g Ae ) sall deadd) Caa Claagd Saal) el
Clibaa¥l Gl s lle (a pall laplisdl st Al daaall Cias Glengd Sl Hledin D 4l )
Aila slaall (5 ) shall LS5V S je daga (e O 5SEu

29



£33 (5 siall & 5 iall 2019

YL Agadt) 40 o Al gali ) £1a) Gusd < pdiga

EXP < Jad)

201 Baagll | clagl) elal b

2021 | 2020 | 2019 018 5017 2016 12015 1) o Sl
% | Akaa deoui 5l
%100 | %100 | %100 | %70 | %0 %0 o ' '1'1'1;1“ @Lﬁ\
by dii2.1.1.1 —disal)
a.:\AJMJ\ ‘:!L—-«-A—-ul:’-ﬂ-‘"s Q\J\J\ﬂ

C [ [ [ - - :
%100 | %100 | %68,5 | %25,7 § 0 Aepatial Ayl g S il
(1)
4,2 3,6 2.8 2.6 25 1,3 |osle2 | e | ail gl dnuir3.1.1.1 piisall
Gsle | e | ombe | e | ombe | Osle Auad ) s g Ul g 30 g
K e sl e lgle Galadl
LLJ D ' “} &“_11 m\‘).l_“
(CERT)Q‘!LAM
Yad) A - 5 all

%90 | %90 | %90 | %85 | %66 o | O Al J‘“”A
g 5 il
dobadll A5 1.1.1 )il
%95 | %92 | %82 | %52 - - - % =8l e )Y ) Ay
A 16-1-1-1 5l
85% | 80% | 70% gp | Onomsd) SalallAlana)
Ao ) sall daddll Cna g 58
"attaqueddos”

3 dji)“ LEPEN ‘éﬁ O3Sh 568 2016-2020 il 5 yid Jal< L;b"‘: dﬂ\ (RN|A) Aaadiall 3)‘3?\) Aaadiall El:ula}” Ay &l S g C.AL\).\S 4l (1)
RSl 36 5 5 e sl 81530 el At 302N 58 5 5 50 ¢(RNIAZ) (30 ol onmsiall &y oY) e g 400 5 e 3 Al g i
bl Hla 1003204l A<k )35)3&))&:.4}@)_\«« 1200 sl A< )AS)J&J)MCALJ)J\ Jedia u\ C.A)AAJ\UA@_MX\M);‘SS} llac 3 la3 dseaiall dgika gl

Al sal

ALalad) oy ) cilasdls2 o il gali 1@

o A Y Al b Aadlally bl gall ¢ A ) ciladdd) qu i ;14241 hagd - @
th ) Jlae

(iagd) agaB o

L 3 et (e Lo 5 Al AU 5 syl sl i e gl ) e 0
Al g e pald IS sl (a ady A il 4y seenll Gl i JalS e e laiaY)
Adprac ol 45090 ye cld (585l g diy 5l halially Lenalip cileasl)



e 5 sl & 5 il 2019

B gaill 5 o sl S ghail] A il A0 Al B plse () i sl 25 ey LS @
st il g 4 glaall 33 gl doay sl dedall 5 65 e a adl pa il geall g
o KVA{JY PGPS
O e slmzae Y1 Glaldll Gaad" o e i Al dalladl a5l LEEY) (e 3 50ll) @
B Apulul 4y 5 Clead (s Jla5 ALl S Aoy p dead A (3l (s ) e aialy
O A B Y Hans 13 " gire Jlalys L) ) (e ddats JS 8 Al dday W i 55 A
5sSaall Ay e cucaal s allall (s ) AlaiVU &) uaie (i 5
2 4 Fsall5 1998 Al 38 dac il ey b jalall ay ) Alae (0 J3Y) Jaaill o
Claaally 3 gaaiall g "Apula) a5l Cleddl) i o genll Ga" e Caiy 53151998 ol s>
Glaadll jUa) G g lale ALl &l Aoyl cilaadlly Adaall s3a Jea e 4 ul WY1 4y )
Aaally o) gl Cay peally 45 Hjlie clendd) Jlae G (pe Jadil 5 an sl g LG 2y ,0)
Adla)

‘alphaall daie) &l

85 bl (s gia o Ao sl laxally ddarill Ao (il e b 5al 138 (Rages 81
Al ae Ll cll g Ay 5l colandll Sal Ay Cppaead e Al gall i HUaY 138
(Ol sall Cladall o 85 Cam (a5 sl Leangi )

A 4y alyy 1 g JSIY) adall Bl 538 jeaall ) (ilSe 4 12,1.2.1 i) v
O] Laadl) Jagud s o i auad elldy 39 S adall Qi 535 el yll (ol<al)
Ao ilSe e Jax ) Cadas jlal & s SV Can ol g adall Qi s dlie) (s
A g I Ol e apaniill

ALaLa) Ly ) ciladdd) o 8N el ) £ 1Y) (ud & ydige
&) a8 <) )

2021 2020 | 2019 2918 2017 2016 2015 =¥ gl el ud e
Gilbabll i 11,121 digad)
%99 | %58 | %57 @ %55 | 54% | %53 e Ay p Andaaty atali

Q8 ) oSl T 10 < o

il Ay 01:2.1.2.1 smdi3all

%99 | %99 | %90 %61 | 29% @ %21 adalh Jal g 3 jeaall 2y )
Ay

31



£ (5 sl & 5 il

2019

syl g Adlaty) diadl) Al zeald o ddadid) agads -2-2

re L Aiatl) i) o A el ) ddadil) aa)

lalalie Y] el ks
2,42019 il

(R biall aal) Ay aal

&) i ‘gall il sl
2019

&l i gl

Y

2210

(Ul oyl i (O iny (3 sainaall (g0 J 500)

120,052

g s el i) J5all 48 e iSa sl -
311734 keal) 2a1) elianl) (slaliall dydais
(2019-2018 | ek 12 e

(B Mt g )l e ) siny § sainall o J 5a0)

%100

b Aws 111,115
(1)Ll Rl

327,900

551330 Aavesiall Agiha i) ASul) S 5 -
"RNIA2"
(g Wl g liie Al ) gy (3530l (o J 5a)

220,450

(NOC) ASal) Janii S e S 5i -

e dgali () sy (3 53uall o Jsaa ¢ 5 1)
(& Uasl)

*?1

5 ool daeriall b ASea 35S 3 -
«RNIA JUSTICE»&lac

(Rl s ) il 2 5 e 3 g5 520)

223,707
il clalaie Y
1 22 (e @JL&AH

(4 22
(3)

310U Aaeaiall dgika gll A3l 3 55 (1) -
g s—5<) "RNIA MUNICIPALITES"<bal
(5Ll s jliia Al (5 iy (3 32iaall (30 U sam

YL A ddaaill st (2) -

G aall) A g Sl Cilions pal) 55l

k) Alal) dald) gl (3\,3}31_'“;}\ bl
(J 222 4l dlaal)

(g Ual) qasliia daaii () siny (3 gaiall (e J 5aa)

%65

by 42,111 sl
Aa sand) Ol gall 5 il HlaY)
A 2 2ial) AJAL:_,” L“d(.\ "f\“.\
(2)(RNIA) 5l

ASLY 5 4 peay Ll 405 s (3) -
Ladla LS 50 (12) Lde J8h 4 s
"WEI OUTDOOR" -} deaisda ol i<l
S e 5l Al gai B (3 sanall aalug & 5 i)
Osims all adaill 5 )3 50 il V1 sl
) g Bailal Agia g g jliia i gall (A (3 sabiall Aaalis
(*) (B 300 Ssniie

b sl Al ) & 5 e (4)-
Gsaiall aalisd & 5 i) Al jrall Gl slasll
g e Jladind il gl 58 all sailal aly gai
208 Agida g s e Jagal (A (3 sabiall Aatlisa Ol siag

(¢2 o 80 4y yil) Al ipe gue Slassse sh i) s

(4)

bl glaall 5l 5
51 s 30l aly sl (85 ) )5l palusi ¢ 5 i)
(2 2 8 rAaleal) 4y pasall AAN s )l g aa)

28 )l Cyo Al gall il ggl) Alen An slaie 38 i -
(CEIR)&) sall Gsmll a5
(5)

2.8
Osele

we :3.1.1.1 b3l
Galaal) A gl i gl

Soe b e Leple

sk 1111 ddiagd)

L Taadl) )

32




£33 (5 siall & 5 iall 2019

Goiall dnia sl A G griall (e Jsan g g piia) §otes B |
mm éu\ UJ‘)“M o.\s;.\l d}A.uaS‘ d;.\.\ u\).uu f;;if:; &})Ml(ASERT)—:‘
(301350 5 Araalall il all S
(B 3all &) a0 0] 55 il
a e 1,750 dé} ).\é.&.\ Q\h}} GA.J C'_i‘h} ¢U3§\-
daad )l Ae ) 3 el
80 e I3Vl s e oLl - w4111 S
3 jea) Blaa 583 gal) (Ll 5 jeal oL - =Yl Ay Ix_)l:.;ﬂ\
aa g Al s Al ivie O la oLl 13gn Adasi yall ay jliall eA\ oa)
el Bl ca s B
$92uall daia JLE\ ‘_g Gsdiall (a4l gae eJLulA) (OJM\M
sailal éu\ UJ‘)“M o.\s;.\l d}A.uaS‘ d;.\.\ u\).uu
(a)‘J}S‘ u\yy PESARN| A_\Luu.n).d\
257,202 ealauhaill g ) jeadll Guaty 38 yi Lowih1.3.1 y—a%d
Aade g gane) | (Ju Jilu g o L) - £ sl )
(Tl Auaiatd] el 5 Ol el Aila -
o s s %90 gz Aagi jall g jLiall 2l o2a)
(6) A daaiall dilpa - ) i ilpah a gy s
_ (Bsrialliaia
Gdinall daia jUal 8§ gaiall (1o A gan ay jliia)
sailal Ml o3l 3l sl (5 gaiiall JA3 (5l giay
(50059 oY Amaal Al Cilsas ol
30,600 Claad dglaal duika s da ghaie 38 5 i 16-1-1-1 0S54l
" Anti DDOSAe ) 5all deadll cana Dalgalla s LY
Gstiall daia ) 3 5 gaiall (ho Al ga oy jlia) Caa g g e Al yuull
salel el o) i) (58atl (§ ganiall Jai () siny 70% attaque " 4.&:)}4}\ 4eaall
(b)‘)_,“ u“)‘my daalaldl &.\LMM}A“ “ddOS
\_\€_| 4.&.\.\‘)4\5\ )w\ ?M b.\A)
Dbl 8 A 5as Ay isall
(B srualiaia
2¢0,250 x5 de ) ge Gl ga 58 i -
120,120 - Aped
Gilidaill ol g (590 (A anlly oLl -
Soall gl Lag) gl é‘;\l\ dgih )
ke LAY 4y 5 e Cilaras
dgiba dl) calaudatll
JM\MJ&\GAOJM| UAAJ}M@)L.M)
sldl Ll )31l il (3 svinall JR5 o giny
(DJ‘J}S‘ ol paY daalAl) il gal)

o 108855 2 p 14 geth 12018 L 1 SYIS Cinaial 5 ¢ 5 el 325 Clalaie V) o Ay il Slalal) Guas 25 slianll shaliall udasd ¢ 5 il deaaills (1)
2022 4iu5 2021 w2020 i de H e dil) 22 10 :2019 Lo
e d3Y) a8 2016-2020 Lhaal) 355 JalS Jaad (RNIA) 50230 daesiall ik ol ClSEIL de garl) Cilns sall 5 Y1 Loy Gl 330 Jaido(2)
AAAM\@L}!\M\).\SJJEJM«M\M)SJA}S}&}M}(RNlAZ)@U\M\mM\MJ\JY\m)ﬂM\&}M @MGJL».M4
&}).».MJMJJA]_ZOOa.\JNAS.\.u).\S)Jt}MC.Ah)J\Mu\@)ﬂ\w@uh\.u;é}MJ\AS: a)\dﬂ@ﬂ\@k}\@\)ﬁ}&}wu_i\.mhaj\d)l
daald gat Alud o 1008 dpka 5 4505 3 )3
«(RNIA MUNICIPALITES) il 3 a3 daeniall duila ol 48031 38 53 (1) 108 iaiall 5 2019 Ao IS Lg8DUail e paal) sasaal) ay jldiall 40 illy (3)
L Aan s ASLLY 4 pmy L A0S la) (3) el Al b gl (A 0 dalaall 5 (e p)aall) A i) Sl all 3008 uy@y\mw\uw(z)
Al jrad) e slaall il ) Agadll &) & 5 e (4) «((WFI OUTDOOR) — desision o) Sl el pall Wle lagase (19) Ldie dauss 5 Lnala LS ja (12) e
e Gl ) ga Gl Le) caals Sl il 5 iy ¥ JSE) Ciea§ 30 3,707 — 503840 5 Jsaall 3¢ da 5ol 2019 did lalaie V) e @l el £l
o)AVl 138 aliap Ll | ks Lgiad 8 a5l ) Aaladl g cdlal gall A (3 saina o oV LaiDU Ayl AUS 5l 4 j0e )oY 1 ks 8 ) ca sliiall clliy el
lalaie V) o claalall a3 Y 51w i) @lli sy 3 Ao AU 254060 Sl W) ey A 25 38 2019 diad dae juall (3 gaiall iy e dylle il a0

33

—



£33 (5 siall & 5 iall 2019

D) sl g 5 jaiall JiY) £ gm e q\;\.a:awc_“éguaﬁﬁuay(ﬁgoi@c gaobiall el ans 5 laa Caags Auladll <l pafilly 45 lda B s Lgtad dle JBA e
Lels 833l

Apai o3 5 2 12018 diws ek (VS de 5020 8 —— )y G saiaall Laalsa (8 ikl plaall 5 )5 52 alal) o seall ZUR JSia ¢ 5 Sl disills 1(4)
360 :2021 4w ¢34 0:2020 4w ¢34 0 :2019 dow 2 2 8 sl 5

36 4,400 3 4y 8 Gllkielb2018 diw (e dina ki ((CEIR) 4l sal) Gandl (s 48 ull (o Al sall il sell Bl dashaia 38 55 ¢ 5 il Lnills 1(5)
3l sall (Raias i agle Bilaat aan Gk Slea IS Gle ol cala g of ity el Al <l siadl s 2019 A IS Sl s 8 g 5 el ()5S0 g
et s A slaiall Dl 4 ) i) (e A8sliadll adlae (e dsliall

rALaLAd) Ay ) claddl) o il el ) Aadill aa

& 8% &) jads
clalaiey) e v o 1yt ‘gl L o
g oAl g Adadty) - &) pigal) alaay)
2,62019 2019
11,8 el 2t (el Bale ) 4oy ol Aelll dgiadll Al Gpaasi - 1.1.2.1 il
el L) cchlelinl) s cchleldl Jaali cajas o) calaldl) A
cLi) caaa Hlie ol s b ail&a Gilas) - Ly ddasy i
18 e 10 I8y i
Leingd g Jsaiall ay pall Jas il g oL - O oSl Y
- R - Ly - . U A 3 e )
1,2 LY il 5 dnaniall 4y oY) LS all dingl s £l - 1.2.1 Sagd
0,2 DS as A lll Claaddl 5 5 4l iliais ):‘}J.”:‘"' G stiall (g A san gy jliia) ‘;'I—"{A.M ‘7‘—..U§3
&) Gosiall date jll 3 | g Al ]
“ae Ll Sl <) g il slaia - pvinall Ja5 ol |
o . \LZ\J\ 3 B et %57 il 10 5,0 i | Ol St
u). .“_B‘—'J i ..‘f‘ .Jw- (o] u‘ﬂ\}!h‘au‘@m}d\ "éuw‘\s
0,3 w;ﬂ\gﬂ\u\)ﬂu\pﬁ - (301030 . W - . e
0,35 0 J8 Jil oL 2 Al Al Al
9,3 DI 3y 5l e slaia g < jagad oLl Ll Jlaa
2,8 domabaal)l Jla sl juaas -
1,5 sasall b Cayoal) G glaia -
0,45 al i ol gl A glaie Jaals -
0,1 cilarall Jlase 8 il 52 -
0,1 slansy laddll 5 geali o 8 gusd sill 3y pall Jal ja0 -
0,3 LAl deasl)
2230,9 | :gseall
2,45 cladll e 550 120 355 - :2.1.2.1 Jésdd
0,4 La ok o1 S - 2l il A
0,2 g} ddasl yghas Jilas 52 8 Headll
1,25 e-banking . shie gt - (29 FSIY) adal)
4,2 GAJ-\AM k_'ﬁ‘).\.aﬂ‘ a.A‘j.kAA S i g i) 90 ) (*)
1,15 ipadle) < e o) ° Sstecl G Mo )
' < ) e i G stiall daie hal b
0,15 J)sa¥) Gapdl suaill daglaia gl ) ds;d,;u_
0.45 Aila glaal) AaSlal) g Apadle Y ASLED i jagad y ghaie slal Ll 031 5 sl
’ ‘ iy Al s all
b Y et Cillaiag G55
0,85 Gl o bl ja -
22111 | if sl
2242,0 |12 Shisally ] phisall g lda £ gara

G sinall dadbua () 5S5 (e all a5 20 42,0 ig sanall 20 11,1 1 G b5l g jlie ¢ gana 32 30,9 13V el @ jliia g sana (**)
(il O gty SO A 1 9935 2 2 42 2538 8 2019 A O s

34

—



#1330 (5 sall & 5 il

2019

Sl Gl ssasl)
b

1A sl g Adlany) Atatl) Al gali y <8 E5 3

p el ad) A0 e - 1-3

3l g Allaiy) diadl) i) gali p clalalie ) gl

gayd\cw\dggajﬁmt}ﬁm@dm.ﬁ\)ﬂ\y)&&}\)'SJAS\}@L}J\&u’.\]\sjljjsﬁw@ﬁ@é}M\@M&d\@Jumﬂwg:(1)

-76,19% -1 021,28 319,188 319,188 1 340,47 403,911 i) il o J g ol giad)
-67,37% -640,306 319,188 319,188 950,47 858,391 el el
-100,00% -380 0 0 380 517,517 cbaall Jilu
-100,00% -10 0 0 10 28 e sendl Jaill
-86,77% -6 560,00 1 000 1 000 7 560,00 5 447,00 Aaal) Bl 5 AL &) ginl)

-100,00% -7 560,00 0 0 7 560,00 5447,00 |3 8ball Gl jlainy)
-100,00% -7 560,00 0 0 7 560,00 5 447,00 Al aall Adadl ol gall e
ks sall dga Hladl (i g Al 3 )l e e

0,
100% 1000 1000 1000 0 0 (e 5,130 fovasill T ) S0 55 )
(g sand) Jy sl
ks gall A i) G5 81 0 ) 5a o
O99) A gall Aalal) 435 jaall o drailg B puat mali jal) £ gana
-85,18% -7 581,28 1 319,188 1319,188 8 900,47 6 850,91 (€5hua pall gl (3 ks SRS i
22,98% 31016 166 294 166 294 134 950 63 865,000 (sl gall Asali (3 gala) Al B3l
Cablhal) (g Uall) Apali 2y JLiia) (3 giuall (e A gan Alual gia 2 JLia
CNI & DGTC DGTC : 659201852017 (fim DA
- 0, -

17.66% 3948 18 402 18 402 22350 1188,000 ZONES BLANCHES, Réception technigue zones
blanches, RNIA2, NOC
i 0 i Sl BAlel Lgdygal @‘&M\ (.gu.ﬁ‘fi Woan g bda
87,17% 25193 3707 3707 28 900 0,000 120195 2018 J& GUaT & oo jsel (30 5 A1 e 3a iy
71,87% 60 157 144 185 144 185 83 700,00 62 677,000 1 geabisaly A el Cilasapal) B0l (3 gaiiall Ania £ gana

ik o Al il g g 5 e ady Laddg 03 0 8 sl Lgim 25 2 2 2:2018 A JA a0 3 o 8 slen) Ay ol 4l ke gl) £ 18al) 5 ) 5 53 ald)
412019 Ao &l paiig 21 1 652,196 geswadl Letund wis 32 17,7 2018 diwe I e s 3 80 il 4l Jadl jall s 5 S jal &) jaal) il slaall
213355,289 = Lhua
PAP i slac) Ja 1 zmebially ciiall 5 Leld 3l @l il 5 2018 4l jae 485 5 JDA 3 23 zealiyally A e S Al sleal) LDl 4k 1) A0S 1)(2)

. 2019

E



#1330 (5 sall & 5 il

2019

1 el sl Ao jaal) clidall g clsgall 43 jaa (b CBLa) gall Arali (§ gaiia dadlusa

Cilasnasal) 03¢ all ¢33l (Giiad ) B

Sl call ssaa )
2019 <l 85 SLatal) g A gall & Al geali )
37 876 bl Q‘ﬁa.s.\ ml.d C,J;M\ 2;:.4
ONT (8l 5 o131 Jlu 2
5 625 il o) NS 1) ailal (3 gatall Asta
ANSI 4o shaall Aa3lull el S st 3 ; .

58 684 T S0 50 gyl | 20719 Ll Sl S e A et
ATT o¥laidd
CERT ¥l & ganll 5 el all
il all ) Sabsall iall & gana
102 185 atiail) Agll 1 e all uali by Aa ol
2019 <yl

42 000 el sl Ol é’”““g’:; 2019 ALLEN &yl GLasil 2,0 il gabi )

144 185 £ sanall

4881 daph s 2019 il geali ) 43 Jaa £ g e 23 88

319,188

B paill il
B Aoel) clas

B



21 (5 sl & 5 il

2019

rdae i) gal ) G alipll Al e 2.3

(el gall dali (§ g2l 350 g Lo (3 g3) Al gall dalad) 4l jpal) 3 ) 9 (10.1.2.3
4o AN gal ) quua 2019 Aded &y yall 9 Aalluai¥) Afiacl) ddl) greald s A3 e 355
g gall Aali (§gdiua 3 ) ga e (y 99
(@ i)

Sl alf saa )

319,188 *) 319,188 (d9¥) &) siadl) o umil) il ¢ gana
319,188 (*) 319,188 aganl) palil)
0 (*) 0 el Jibuy
0 - 0 o and) Jaail)
1 000 - 1 000 (A ) giadl) el s
Sﬂl..u.“ G:I‘JLA::MY‘
il Saall Aaladl 3 ) el e

ks gall dua JA g jill 3 )
1000 Rl S o e e
(Alae 3 5100 Aaaniall dyiba ) 4030 35S 55)
A0 5all Aalad) 8l (30) Ao ) el pall i @ gl
1319,188 1319,188 A 3 G A

Ose Y1 aae ATl 1 e il zali pall Aa j0% 2 o il el jall dailly mlladll Jilus 55 unlill (%)
sl gall dzalli (3 g2iaa 3 )) g0 2 )54 1 .2.2.3
Sl calf ssaa )

22 109 et (3 gvina (o g Uil et o Lo
da )l Cilis sal) 32080 patil) (3 gabim daia
42 000 102 185 i
dail (§ gaia (e dae il mal Lyl
42 000 124 294 el (3 520 (g0 e ) el ) ¢ samna

sl sall

166 294

B sxiall (o geali yall 45l J00 ¢ sana

B



21 (5 sl & 5 il

4o Al gal ) s ali ) £ 94243.2.3
(& saball 3 ) sat daladl 4 jaall (4a)

Dl alf sas )

Lae Al el all s eyl & sana

(Al (3 giuat AL gic+J 5 Ol 5ic)

2 (& Al gali ) 1S A gali )
Alaldd) Ay ) cilaadl) L Aiadl) 4
42 000 125 613,188
167 613,188 :zabial) & gana

Riaw ¢ sing o i) el sl canen A g galal) il sa
2019

B YLD Al dd)

B ALLAY Ay ) claadll

E



BEVA s sl & g il

| 2019

1o 5l g Adlaiy) Al Al el yal 2021-2019 (s3all Ja gia Bl ) -3.3

sAay ) g Alany) Acial) Al gali jd 2021-2019 sl o g cildill) jUaf -1,3.3

‘)L'HA l_ﬁ“ : BJ&)&‘

(2021 | (*)2020 | 2019 2017 2016 | 2015 ﬁ
351,905 |335,147 319,188 | 1340470 @ 1403,91 1188 1828 (A0 bl 2 5l e
351,905 | 335,147 319,188 950470 | 858,391 | 853 | 906 asandl palil)
0 0 0 380000 @ 517,517 | 327 | 904 bl Jilu g
0 0 0 10 28 8 18 asanll Jax)
Aaiil) B8

5000 | 5000 1000 7560 5447 | 12304 | 533 o
(A2l Aaball 23 3aall 3l 50 o)
5447 | 12304 | 533 5 il ol e
Al gall dya Al G 8l 2 )l 5a (e
5000 | 5000 1000 5 daaniall Agh )l AEN € 5 g 5 )
(I\Jl.\s
5352 | 5335 | 1319,188 | 890047 | 6850,91 | 13492 | 2361 A0 gall Aalal) A5 jaal 3 ) g MG £ gana
Cidlal gall d3ali (§gdiva Cilddi f gana

At 2 Lietdtail g €8 pal il gall 323080 i

166 000 | 166 000 = 166 294 126380 | 63865 | 40777 32185 S Giatiuets i sl “+&f‘u‘f)‘
(oA ) st @ bia Jysa
171352 | 171335 | 167 613,188 | 135 280,047 | 70 715,91 | 57 269 | 34 546 kil Alad) & sanall

A 2y il U8 Y ks o Adailaall Ly 5 o5 388 Fpatil) i QIS 5 (3 paiall Clids G ead b Ll L sins A0l 5 1oy 8 i g 5L e gand) pualdl) 8500 3 A a8 55 a3 (%)
Cun e o) pas ol 3 Al ilans sl G 3 Alel) Bale) el diesall 3 Laagdy 5 (3 saieall Wangd A1 Jy gl 8 AWl | ji 5 (3 saiall &y ppoiill Zapeal) [Liel2019
Ll NS e o Ayl g A <13 Ao pee Russia () 1) Arin I3 Ae g (e il el () A 53 Axpall 8 ) Cam (e IS 5 i 5all med (s sl il

Lyl

B



el s sl g 5 il 2019

siae A1) el i) wn2021-2019 (siall Jaw gie Bl ) /2,33

Lt Aiatl) A o il malill 2021-2019 el Jaw gia cildid)) ) /1-2-3-3
Dl Gl sas )

2021 2020 *) 2019 2017
()

351,005 335147 = 319,188 | 419470 325,573 1 - 00 ) 5
351,905 335147 & 310,188 | 419470 | 325573 ?i;” ; s an
327 uaal) Jilu g
(*)
8 ) agand) Jauil)
(*)
Lpatil) il
5000 5000 1000 (**) - Al alal) i 3l 3 ) 50 ke )
(
S i) ¢ gana
5352 5335 1 319,188 (*) - dalad) 430 jaal) 3 ) ga
4l gall
124000 124000 = 124294 = 87380 33gss | (A0TIT 29824 LA Gplia

&) (dual gal) dali (3 gaia)
40 777 29 824 Teli_pll alal) £ gasnall
(***) (*) = Al

129352 | 129335 | 125613,188  87810,755 34 180,573

2017 L I35 335 (0 43 U8 JSS el pll alill Gk o8 1 1(%)

Gsriall (5o Al pan q il maan 5 Al () iy ik a3 Y (Rl ) Y O sin) Gy Lagh s VLD Agiatll Al 2 o sl mali yll ()

ki (5 gl (o A g peaall 2l sall (5 sinsa o Gatall (¥

o3 DA a3 &5 VIS S Ganial) cilia g g (VLY AS ja pals) Wil e 8 i 33 2016 Fis IS (i 288 VLU 358l) ANS 51 (m guads g ()
2019 Aias A0 Sl Apnsilly | o5l el pally dsns sal) Cm ol 5 o 5all il 13 Cada 2018 Al

3



#1330 (5 sall & 5 il

2019

(**%)2021

JL'\..JJ ;ﬁﬂ :"éh‘,n

ALl 4y ) clasdl) o AN zali ol 20212019 s2al) Jaa gl clBa) ) /2-2-3-3

(**%)2020

2017

1188 i paill cilads
*0 *0 *0 187 168,334 (%) (%) (R 52 el &5l 3l 3l 50 o)
(&
0 0 0 115 :3*5*3; g-ayai\ groii

bl Jilu
0 0 *0 72 5*2*7) e
|
*0 *0 *0 0 0 (*8*) el G5
0 0 0 0 0 0 FICTRENTY
**) **) **) (**) (%) (A sall Zalall 40 Saall 3 ) 50 o)
A4 Al Galia
42000 | 42000 | 42000 =~ 63000 = 30000 0 (hml el s i peim o)
30 1188 alad) £ sanall

42000 42000 42000 64 027 168,334 (*%)

2017 L JYa 25 (00 430 U8 JSS el ) ali pll Gk o851 1(%)

YLt dgiadl) 4wl | gc)ﬂ\cnb)dhtq_g)ﬁrﬁu w“\a@@gzolgﬁa@\)’ydk(**)

Gsaiall (e Al gan pamill Culids (k%)

ceiall 2 a8l ol W1 el 5 Gt Lagh sl o g1 el i 5 2018 A 28,1 pads e Asilaall o 258 2020 5 2019 ¢oins <l il dyuailly o (%)

Gsiall (e daa garll bl g Cilis gall Baisal)

3



S (5 sl g 5 all

2019




2019




£33 (5 siall & 5 iall 2019

gLl ghalial) dgdars Ao 11.1.1.1 —sal) 4oL,

1.1.1.1: 085l 3ay .

cloandl ghaliall ddazt dun 5 pdigal) doand

s el Cpaad Ao U

Ro

isall dalal) (ailadl)

Aoy pall 5 Adlean¥) Al Al 1 pdigall Agl) @ o el L1

YLt A A ; pdigall Asl) aa g g Al) (& Al galid) 2

CYLaiAgailA ) ) ghat 3 i gall dad) a2 o3 Ciagd) 3

J o) ciilgd) Aady sldasal) ghalial) dudads A yiiga 3 pepal) Ly 25 4

(indice de résultats) glii jdisa : pdsall £ 63 5

(efficacité socio-économique) Aslad jdisa; yésal) daph 6

(RITYENIEEARIE | FUWENLIVEN FUWEN QU IR Ry,

Hagall L8 Jualdsl) -

94) shbiall Laall saall/lgidass i Al shlidl 22 y(Formule) sdsal) cludal 48 30 1
(dikaia

4 siall Al s il Bang 2

s gl ladial bl clibaal) 3

& 5 piall 2dt5 dailia 3 pdigal) Qladial L) Clilnal) aranidly b 4

Jaa ganll K0EN  adia g W LaidU duida ol Al 5 pigal) ladial doladl) cilidaral) juas 5
) Y Laisd

: phsall A6 S 6
%100 :(Valeur cible de I’indicateur) s sell ddagiaal) dadll 7
DLt L5150 Alal) psnal sl Sekisall 08 Jypanall

44




£ (5 sl & 5 il

2019

sl gilis &3¢ B

i gally Aaldl) ¢l uaail) g (< Yy galadl) Alada -1

&) yaads <l ) . .. .
2018 daa gl | hagdl ool (s &) pdi'sa
2022 12021(2020| 2019 2017 | 2016 | 2015
Adant A % sall
%100 | %100 | %100 | %100 | %70 | %0 i Al 1.1 1.1 i 5ad)

sl ghalial

s gl Aualild) c Jlady) i pali g geiliil) Judas -2
s i sall 53 gpiiial) Aagdl] (ol daa yual) Anii¥) aaf -3

(2.2)2019 Aadid cilalaicy) i s

PO TAY

Jelo

Sl GhUl Ll ¢ 5,k >

45



e 5 sl & 5 il 2019

Sty da gand) cibesn all g <l 1Y) dag ) dpasd dpesd 12,111 ki 3oal) AL
(RNIA) 5150 daasial) 4k gl

2.1.1.1 s pdisadl 30y .1
5103 Aaaniall Ayida gl SLEIL Apa genll ilosns ) 5 ol HIaY) Ty ) Ao : pei3all A 2

s i gal) Gaad o B3

iisall dalad) Lailadl) -1

A yall 5 Aallas) Agiasll Al ¢ pigal) Asl) @ oA alid)

YLD il Lpils ppall Axd) 2 s o Al gali )

CYUaDF sl i) ) ghat 2 jdigall 4] a2 agd)

Aaaiall duida gl S ) st ) 35 Lgaal 31 1Y) dagy i 3 gl iy S
Aidie aliie 4 e J3Y) 403a 8 O350 568 2016-2020 babadal) 3538 JalS daz) 5 a3
S e S5 g g e ((RNTA2) AU Jiall dnaiall 4 oY) duida ol 20 Sl & gy oa ;A
A Al 38 g 5 e ool 3 a3 Aseaiall Ak ol AS0 AN 5SS g g pdie ASL AN L S
DS g 5 e bl Jady () graaal) (e S 48 Ja s dlllae 851000 Aaasiall il )
3l dsenia dgida s ASa i 38 Y g g ey A )2 1200825 3 )00 daedia dyids 5 4SS
Lad 90 3006 AS2ill 032 Leday ) zra juall a8l gall 23e jadh g 138 | daad gt il Hla 1005230

.(indice de résultats) gt yise : pisall £ 6.5

(efficience) Lleld ,i5a 1 yhsall dagha 6

A~ WO DN

sagall Al Jaaldil) -

aadl 2aall/leday ) &5 Al SI ) axe (Formule) sdisal) iluda) 48 4k 1
(L3 52 3006) laal 222l
A giall Al pdigal) Bang 2
ISl eadl aaall s pdigal) ciladia dpalady) el 3
8 gl (Ol ¢ 8 5 Laias) ol lasin ) bl s G 5o 4
g 5 il
aadle D ik gl S sl psal) qledal dpulad) ciliaaall jlaa
: phsal R g5 S,
%100 :(Valeur cible de I’indicateur) s sall ddsgiouall Aadl
e U b gl S all alall jorall sgali jully sdigall (8 J gigmall .

o N o O

46



e 5 sl & 5 il 2019

el milis B3e) @ ]I

Sisally Aaldld) cf paiil) 5 (<l jlady) gLl Al 1

5 201 <) jlad) : C e
daa 5l agl) o1 (i &) pliga
2021[2020]2019(2018 | 7 [2016]2015]2014

Ly A 1000 sl

daganll  Clansally Ay

daedial Akl il
(RNIA)s a0

%100 | %100 | %68,5 | %25,7

« i gally dualAl) il ) &) uaisd g @m\ Jalad 2
asall 5 gdiial) Aall) gudail Aaa yiall Aaddy) aal

(b O salall lsny)

2019 Al alaicY) <) 83 FINCRT

247,900 (RNIA2) 5 a2 daeriall duida gl A<0EN 3K 53 2(1)
220,450 (NOC) 4l Joais 38 ye 38 55 2(2)

i (RNIA <l 500 daeniall 41k )l 402 3€ 53 1(3)

¢ () MUNICIPALITES)

3al (RNIA JUSTICE) &lac 5 133 davaial duida ol) A3 58 55 3(4)

y Golal) 4 g Al il gal) sa3la] SYLATY) Al Bodazil) (sl 3(5)

¢ () (2 o 22 4y il lead) 2i8IS) Lllall Lasadl i 5l (4 53 salaall 5

RNIA MUNICIPALITES, ) (& alicie o jbie das )Y daills L all 3 7072 L3 Led 2 gem yal) alaall a jliall 03] danailly
(CCK WIFI OUT DOOR, INIG CNCT, Développement du réseau edunet

47



£33 (5 siall & 5 iall 2019

IS b e lgle (abaal) ) gal) i) ggd aae 23,111 jidi gal) B
(CERT) &¥Lai & gad) g il jal)

3.1. 1.1 sl Jay L1
¢ ganll g bl Hall € e o yla e Leale 3aliadd) A gall il sl dae 3 judigal) dsansd |2

(CERT) c-ylaidt
s digall Cad 53
Lipall Al aitadl 1
A nll 5 A0lan) Al Al s pudigal) Anl) i (g2 ald
YLD A 2 pdgall 43) @ o) (= AN gald

YLt iailidgill ) ohai 1 pdigall Al) aa g o2 iagl)

Gl Al S ge Gl e lede Bolaadl Al sall Cail sl dae ga s disall iy
(CERT) <¥Lai & sadl

RS pliga s puisall £ 655

Aleld Jiye 1 ydigall Aok 6

hw N R

Sisall L8N Jualddl) ||

O Lede Galiadll Al gl Cail gl aae Cluials(Formule) sisall qibadal 48y b 1
(CERT) &WLai™l &gl g bl all S je s 5k

e 3 pdisal) Baag 2

Cash e Ll (aliad) Al sall Cail sl aac s pdigall ludal Lulud) cblaall 3

LA & gall g bl Hall S e

YLD gand) g bl jall 38 e pdigal) cilbadia¥ dowbud) cilldarall jacaa

: phigal) g8 e

:(Valeur cible de PPindicateur) s sell ddsgianl) Lol

YLt sl g bl 5ol 38l alall paall sl pully pdisall ¢ J gismnal)

No o s

48



£ (5 sl & 5 il

2019

gl il B se) 111

Sisally Aaldld) el paiil) g (<l jlady) gLl Al 1

) a8 < ) . . C.
2018 dangl) | gl gla) L &) pdisa
2022 | 2021 (202012019 2017 | 2016 | 2015
we 231,11 i geall
5 | 4,2 ,3’6 ,2’8 .2’6 25013 2 lale Galadl ) sall il o)
Gosla | Gola| T . Tl osta] Qe | Qigla Gl Al S e cayh o
(CERT) <YLaidl ¢ gadl

« i gally dualAl) il ) &) uaisd g @m\ Jalad 2

s i gall 32 gdiial) Aagll) ol A yual) Ay ‘aM -3

(2.2)2019 UadidU cilalaic ) uf pads

PEARAN

(*) 340

Gl ey A8l e All gall il ggll Aulen dashiia 3S

(*) (CEIR) 4 54l

3 sall (e A a0 2019 g 5 pdall Al Al (e Alas 5 2018 A5V Al VA la 3:S 53 il A shaiall ) S (%)
Al i (e Aoy g5 il callay VL 5 48 5l 5 3ea] e dabiad) o daliiial adleal) (e dlial)

LBsxiall (D gal

49



&\Jm LSJ-‘-“J\ &jJM\ 2019

28 (oI Sl Aed Al A 141,11 il 3mal) A8y

4.1.1.1: 05454 30y 1
N oo 1Y)l A Apdar A 3 pdigall Al 2
2018 2 lige s pdisall Guad &k

w

isall dalad) Lailadl) -1

Tl Y] Al Al) 2 pdsall Agl) sy o 3 galil
YLt Agiall Al ypal) 4ad) aa s oA o Al el
YL diaill Apill ) gl 1 i gall Asl) g o 2) agd)
8N (e A Eull Al Sl dpdaat ;i gall iy
(indice de résultats) gl i g ﬁs-d\ £ &

(efficacité socio-économique) delas jiise : pisall dapha

cn'o-u'bbol'\)h

isall 4381 d-mu-ﬂ‘ -1

dlaad) daliall /gishas caai Gl shlidl s(Formule) sdisall iludal ddy k1
4 seanll

A e Al 3 i pal) Baa g

8l s Al Gl Gilan aae 3 pdisal) iluday ulud) cildanall

5 el i 3 piisall lainy Dy cilbinal) rans 4Gy b

8k 5 e I3V Jla DU ik gl o gaall 2 i gal) leial dulud) cildaral) jras
2018 :43al g5 g

%95:(Valeur cible de ’indicateur) s sell ddagioal) 4ol

=Y Ju 2 il gl ol gaall alall aaall Guani 1) sgmaliplly pdisal) 0o J glsmeall
RERHAIP

o N o o W

s milis B3e) @ ]I

isally daldld) el paiil) 5 (< jlady) gl Aladu -1

S 2018 =i 3as gl Cingh 6130 ud il ke
202120202019 2017|2016 | 2015
Cull A% dodaat A 14,111 sdigal)
95% | 92% | 82% | 52% | - - - % |Couverture Radio) <&, =3Y
(numérique

s gl AalAd) ol lady) cul uals 9 gl Julas 2
Lo 3l o Hlatiall (a5 2018 4 43y ae o) o 13Y1 Gl dgida 1) A0 Cany g g 5l
2020 4w 4le 20200 dgall Sl

50



£ (5 sl & 5 il

2019

s i sall 53 gpiiial) Aagdl] (ol daa yual) Aaii¥) aaf -3
- PRI @JL&A\ )

Gl g a5 Cilas g grad Cilas 5 oL 5 a8l Cull 4805l ) +DAB daaie a2a3 -

3 yail)
Letiad g gaa il gl e ull <Dl pe paas -
8N ) 3 el Ailua 5 53 gadl (il 5 eal oLl -
6 el N a5 a5 A3 (5 Al g iiie O la g oLud) -

i alalie ) i yals
(2.2)2019 it

PEARAN]

221,750

Aad5)) A I 508l by ,uad5 o g g ged Clas g oL
Bl e 13 Gl Dl e oL -

=80 ) 5 gad Dl 583 sall (uldl 3 jeal £l -

6 5 ed) o)1) O 5 a5 Al (5 AT Al Sl 5 LI

51



e 5 sl & 5 il 2019

£ 9l Jlad) dpuad 15-1-1-1 —digal) A8k,

5-1-1-1: 0454l 3oy 1
s iall lad) s gl Apan
Al 8 pe: gl ol 0 3

N

isall dalad) Lailadl) -1

Ll 5 Alleary) Agianl) Al 3 pdigal) Al aa M) el )
YLD dgiadll Al glat 3 i gall Agl) @ 52 (8 AN el sl
L) e 8 Aad )1 AE me 35 2y pal) Agl) pa s o 2l) Cingl)
s i gall iy o
Ll yise ﬁ&d‘ g5

(efficience) 4deld e : pdigal) dagla

mhbohi\)h

isall 4381 d-mu-ﬂ‘ -1

A sile A g pudipall Baag

A el Jalis Aaliia 3 e gall beaial Do) cilidanal) aans 43, 5k
YLD Al S ) ¢ gl luday dulud) cllaeall jlaq
hisal) g g

i gall Adagioual) Al

YLD 4l AN 1) smald jally s gal) (8 glgmnal)

o 0 h W R

Sl il Al @ ||

el daldd) ol pakil) g (<l Jlady) il ddeda -1

=g 2018 Sl Bas sl | Ciagd) o1al Cusd el g
2021 | 2020 | 2019 2017 | 2016 | 2015
66 Lo 15-1-1-1_pdisal
%90 | %90 | %90 | % 85 % £ geal) Slad)

: iyl LalAl) ol Jlady) ) i g guilidl) Jlas
: ptall B3 guiial) Aall) at) Aaa ppal) Aniy) aai_2

(2.2)2019 Aadid calalaio ) ¢ ks dhidy)
coolidatll g O gl Cpaaiy 3 53 -
o8 Jil g o L) -
157,202 calandadl) g ol el Alua -
“..S\ - . !\ 2_.1\_1.»@ _

52



¢1ad s sl & g il

2019

1257,202

g sanall




£33 (5 siall & 5 iall 2019

"attacque ddos" 4s jsall

Aaddl) i £ 93 (e A el Gl gall Alatial) A £6-1-1-1 il gal) AL,

6-1-1-1 : »<sall 3ay.1

4 ) gall daddl) iaa £ 65 (pa Al ) a0 gall At ) Al 3 il g} i 2
"attaque ddos"

2018/05/14 : pial) Slaa) 7o 5.3

Slisall dalal) (ailladll |

A3 ol 5 Adlany) Al Al pdipall 4ad) @ s o) gabiad 1

YLt gl il ; pdisall 4] & s o3 (o AN Ealill 2

EY Lot il il gl ; pdigall 4] @y o3 iagd) 3

Caa Gilangd JSaall jladiin ) 8 NSl delad Aaglia o i sall 138 Ry 5 gal) iy 23 4
i 3 ik gl A slatall 38 55 sl e Ay gl 138 ldie) aly sy de ) gall daaall
oa_rll La o L)

D e 3 pdiall €935

delai yise s pdigal) daph 6

aall 4l Jaaldsl) -1V

X100 (Liadlae et i) daadl) caaa Gileaa 220) y(Formule) sésall qludal 43, 4 1
(iommd) eliadl) & Al el addll Caas Cleagd leall 22e) /

4 saall Al pligall Bang .2

Glaagd Suall Hleii O dgik o)) A ghaiall 38 55 s pidigal) laday dnulad) cldamal) 3
il s

OSaall e U A gl A shaiall ¢ e pal) ol Al cildaral) arans 43, 5k 4
cigila glaall (5 ) shall LatuY) 3S je ciliiban) (daddl) Ciaa Cilang]

Al shaall 5l shall i) S ja 2 i pall Gileaial gl ilphanal) juaa 5

2019 iila: el g gy 6

85%0: s gall Adagiusal) daidl) 7

Aila slaall AaDlall Al ) ANS 511 s el pally pdisall G J gpall .8

sl milis A3e) @ |V

54




&\Jm LSJ-‘-“J\ &jJM\ 2019

i gally daldl) ¢l i) g (<1 3ay)) giladl) Al 1
Ak gl A shaiall 3 yi g 5 e (Uil agi pe Y 1 dpallb i ala Adla A g Sy
2019 u (10 Ay Addll s Gilaag] Sl jladandl

) s <l ) . Ca
2018 Ban gll | Cingdl elaf (s il s
2021 2020|2019 2017 | 2016 | 2015
Galgall  Adlaiud)  duwd
. . . Ld (caa pgi (e Adpud
0% | 80% | 0% 4yl |attaque " 4e el dasid)
"ddos

Al =l aa 51 Y 2 pedigally dual ) o Loyl <l i g aliil) Julas 2
s i pall 3 gdiial) Aaidll (8 Aaa yiad) Aada¥) aaf 3
Anti DDOS " 4e j sall darall Cma cilana (30 il sl 3 puaadl eliall dlea £ 5y
(Aaile sleal) LDl Ak gl AUS gl aa & 5 el 225 dnylia)
(Db osalall Slsy)

+ ) ghaadl Ada iU calalalie W) <l a8
2021 2020 2019

Al 5 g Lial)

" de ) gall daddll s Glasa (e bl Sl cladl) dglea

0,350 0,350 0,600 Anti DDoS

Glaphill o) g ¢ ga s Al ¢S AN Al sondes Jwbue 1S -
& 53 e OSas Lae padle DU il gll S jall agie duals g dila ol
0,250 s 10 38 515 cilangll Suall ol jals i sliia Jlae

FRIREN

sl el gl aiy Sl dgida gl bl ol 50 5 (5 5 99 (A8 andhy L -
0,120 |4 s pa Clamay Claghic oLl ae 43ed il Sl
i gl bl A b LAY

10 381 & iSa Agay  dahaity adali (AN cbpalil) & 111221 il 3al) A8,
38 g) Sl YT

1-1-2-1 s psal) 3oy .1
J8 51 (Sles YT 10 OS2y s iSia Ay 5o Apdasy i Al Clalill A 1 pdigal) dpands 2

s i pal) Gmaad o U 3




&\Jm LSJ-‘-“J\ &jJM\ 2019

gl dalad) (ailadl)

Ll Al gl Al el 1 pdhisall Agl) gy (s el L1
Gn Al Gl 2 pukal) Al g g 1 () galinal) 2

Aigerl) b Aaalually el sall (pn Ao l) lansll e phigall Ad) way o2 gl

2l Jlse (& 3l )

aeilas () ISl Lo (o) Ty ) AAIL Adaatl) Ao iy Slaty 550 3 pligal) iy a3

bl (5 gine e (Fay ol claxally Akl

(indicateur de résultats) zli e s wisall £ 68
AlaBY) 5 dpelaia¥) Lpatilly Gl o liicb delad ydisa; pligall dagds

(oo sl Y G cclgad) Ca) cilay &) 7

i gall 408 Jualddl)

Aol Aplaadll Gladal 1 YIS (il je e dsd y(Formule) sdigal) cibuda) 48y 5k

A Gl S (6 shne e
Aol jll Gl dae Aaldly IS 2ae (]
aaxll/ (80 o) S YT 10 JSI 2y S Ay p dpdaaty afat ) culalil) dae (2

cilaldl el

A sae A 3 i gall B2 g

Qe a2e ddoaly S Ciaa GG 2ae ccball) dae 1 pdigall cludal Al cildanall
Ay ISy

2 ) dban eluind o b i)z gl iludal duulul) il aiead 48y 3k
(oosbandl i gl dgaall ¢ oasi 5l

slasd i sl agaall-ha yull ida gl ) saall 2 i gall culeadia Al cildanall juas

A JS Aled : pdall 858 )
AL dudaatll (i e z(Valeur cible de Pindicateur) sdiisell Adagtiual) daddl) |

500 llially Falf Ay ) landl g By

Aalall 5191 43 ) il sl el pnall (s 1 sall gy disal) o8 Jgisenal)

5150 Jead¥) s 51 i

2
3

s milis B3e) @ ]I

Sisally Aaldld) el patil) g (i Jlady) auitidl) ddeda -1

S 2018 A, Baagll | cagh gl (s il pdiga
2021 | 2020 |2019 2017 [2016| 2015

56



£ (5 sl & 5 il

2019

%59 | %58 | %57

ox ) Apdaail) 21.1.2.1 siigall
%55 | 54% | %53 % 10000 JS¥ bl (5 gisa e
oSk

s gl AalAd) el V) ) juals 9 gl Julas 2
s i gall 53 gpiiial) Aagdl] (ol daa yual) Aaii¥) aaf -3

Slalaie Y| &) pals ar s
24201 «aﬁm oA g Adadiy)
11,8 elelial) Jaali caas oLy 2l ol Bale ) dpn jull ASEN Al Al Cpias -
1,8 Ll lie S e e el Baaa &y p ilSa Slaa) -
1,2 Lt s J saiiall 2y ) Ji Jils 5 L) -
0,2 1Y) ol il 5 Aaiall &g 1Y) LS pall Aiggi g sl -
0,7 &5 381 pe s i slll Cleaddl 5 5 Al Claia gk -
0,3 il Ll ASlad) <ol jagad g Cila lata-
0,35 Gl LAY 5l iy cclal all -
9,3 sl ) Gl jie ol g -
2,8 ) Jas Bl g o L8)-
1,5 L ) e glata g Ol g oLl
0,45 Lmdaal) Jilu gl s -
0,1 83 gall 3 G jeatl) 4o slaia -
0,1 Al Akl gl da glaia Jaals
0,3 Gleadl) Jlae 4 Gl ya -
A3l Aedal) oy ladall 50 el gy (g8 (o sill 2yl Jal 330
212309 el

57



e 5 sl & 5 il 2019

3 AN el g @) il 53 8 Sl 3 5 e Az 212 oihisal) iy

2-1-2-1 : »sadl 3oy 1
3 S ) 5 @dall Jibs g2 3 ganal) sl il Az pigall dpanad |2
s i gall Gmaad F U3

el dalad) Gailadll ||

A ) Aaill Al ¢ pdipall Ad) aa s &) alidl L1

A o) Al Al : pigall 4gd) aa i o) (o AN alidl 2

gl 3 Aaablusall y Gl gall e Apu pll iladdl) oy i: phisall 4] a2 3 gl 3
2l Jlae A Al il

(3 A Q) 5 adall Jilas 38 jgaall y all CilSie A 1 pligall iy 25 4

(Indicateur de produit) z siie siga: wiisal) £ o3 |5

basa Jhay s SV adall ()5 Jlicls (qualitd) soss iise Aelad jidier yisal) dayh 6
Aedll Jagudi g )85 b

agall 4380 Jpaaldly dl

YIS Cantind 2 el udia) Ak 1
iilsal Leall 221)/(DAB, TPE) (H9ASl) ada Jibuss 5 3gaall 3 l) Giilsa 3o
3 )

45 A ; puigall Baag 2
s i gall ladiay Aulul) clidaral) 3
Lyl ailSa dae -
3 S ady Jilus 50 8 jeaall 2y ) iilSa 2ae -
(2l lilanl) 1 pdipall ludial L) cilbinal) arans 43y b
3,0 il gl o) sealladlian: pdisall ladal bl cilibral) jaa
Rias (S g puigall b g5 g 0
%99:(Valeur cible de I’indicateur) s 3sall ddagical) dadll
Aaladl 5 laY) Fay ll (Ghall Gl gall alall paall G Jlligalipdls il o J slsmall
550550 Jlai¥) cilua o) ]

© N o o~



£ (5 sl & 5 il

2019

el milis B3e) @ ]I

Sgally dualdd) el patil) g (< Sy auitidl) Adeda -1

) g < Sl : g s
2018 : Baa glf Aagd) g1 Qi pdi'sa
2021 | 2020 | 2019 2017| 2016 | 2015
Gl i 12,121 p—digall
99 99 90 61 29 % 21 gl 4 5 el il
% % % % % -
9 Sl

s i gally Aualild) o Slady) il a9 giliil) Judad 2
s i gall 30 gdilal) Aagll) ol A yual) Ay ‘aM -3

) ALEE ) &gk .
AN i)
(2.2)2019 4D
2,45 Ll ¢ 554120 S 5 -
0,4 4 yla VT 5K i -
1,25 e-banking 4 shie sk -
1,15 dle) &l agad L)
4,2 il i poall Ao glaie 5 5 g oLl
0,15 J) ¥ panil (gaaill 4o glaia j glas
0.45 Al shaal) Aol 5 LueDle Y1 ASLEN ol Jagat gl
0,85 il Y Claad Cilaia g
il g il 5 -
12111 1€ saxall

59



#1330 (5 sall & 5 il

2019

E



;\Jm LS}-‘-“J\ &jJM\ 2019

CERT <¥lai™U dgad) g el jal) 38 ya 5] a3 d8Uay

Aol 5 Adlay) Adadll i)

agl) sl all g VLAtV Cldea s Ol jpgadl ) gl g 481 el 3 ) ol 1
Olase b Gl s ¢ sandl Jadlly Lglay ) Sy il o) sall g il Jagaill gy Alaiall
OYLaTY) G et ¢ ldead A8l g gadll g <ol LAY cchYLady)

2013 ele dia "M Caiia & ilaal) A Q" Chia slAdall Gl 52

1988 _ewnd 31 (A Fsall 1988 4l 145 2xe ( gilall;&ilaal) aa 10 .3

e 23 3 3l 1989 il 1981 e ¥ s Alall g s 13y adiiil) an 1 4
1995 51581 16 8 7 osall 1995 4aud 2033 22 1YL 4niii &3 52l 5 1989

5l Calaa ¥ die sd—u—gall 9 5 38l G i1 g el die AT ploaa) f i 5
2011 588 26 Faobi 4le ABaliadll @i 2011-2007

sdalal) duad) AN o

11 oo Al el ) Ciloal (58as 85y ilie dedlue sgall ) ilad (B dadloiall AaaS o
«YLaty) dxiasl) 4l

A8 5 pal) g Ao geal) i) ogd) e (ol Alan silaal) g gl oY) a1 o

Aadidy) anig plaY) (b i phiga o

Sllaie Y &l ks

iy e PSR A [N R RLARW 4
(.2)2019 Aaiiu £ ud ) dh'ga
A gal) 5 jeaY) Andld Aald daghaia 3K 5 | 2202311 ] i )
(*) 340 sl Gl e Aol 3 el | lede Galaadll A sal) il gl
(*) (CEIR) | Sl yndl S 5e ik (e
(CERT) &¥laidl & saill

sdaalaal) Cig) aY) o
¢ S yall Apaudaril) &M\@A&é&éﬁw\m —

61



c\dm 63.\...&\ &jJM\ 2019

Let 13 5 () 5o VL el ) Uil ity Sley e sSa el 5 i e Al —
2 Aaie sl 4y yh daal

\AJMAJJJ\)A\{:A‘ 1

Q)
2019 <) i | 2018 g Ll
9 665 13 730 lgall £ gara
9 665 9330 A)Al) <) ey
0 4400 * g galaall daia
0 4400 daaiill Aaia
Jai¥) 5 e shall il b 5585 5 Ml sall Aai (5 520 ()
b el Al e 2
(+))
2019 < puasi | 2018 za bl

9665 9330 Al ) Y)Y
9445 9070 Aa i) ) ) £ sana
6675 6630 Sllgiunall dlen s 48 Hhall 5 jeal) d3jas
840 970 CIAKLEN 33 s
430 350 ¢ gan g bl o
1500 1120 laadl) el
220 260 ¢ AN Lalal) @) )

8390 8588 oy ol Gl e
2061 2202 wedl) CIAAS £ gana
6179 6206 Ol slei
150 180 Alilaa il 983 g e )al g il pua

Aaatil) 43 310 .3
(q,i ;EA;)S\)
2019 < pass 2018 s )
cle g8y | clagad | il gdy | Cilagad —




RV ng.u.d\ &j)ﬁ»d\

2019

1835 2015 @ 6310 6535 4palil) CBES £ gana
e

900 | 1000 | 510 | 574 Lnhaliza 5 o<l dDlall juie laa)

200 220 200 | 320 dpadle ) ikt g Cilina 5 Calasa

40 50 90 100 Cale S Jaali g <l yuall dpais

MY ¢ daaliadl g el yal) FEX\NEA]

0 0 300 3346"”‘},.

sl

14 £ g pia

3 sea V) AndlSa A ala e ghiie S

0 0 | %4400 | *4400 S adal sl L st S5

333 sall

Jlai¥ g e glaall il o 63S5 g CBlal gall Aall (§ gabia (o daia ()




;\Jm LS}-‘-“J\ &jJM\ 2019

S8 5 1Y) Sl DU Ahgl) o)) gl 12 3e ABlhay

gy sl g gllaa) it Ai)

A3k 5 e 13 el D) S s 5 g Al 5 JOUasl 5 sz maa ) Jalidl) >
Aae 1391 5 4 SN el ) Jls ) 5 a5 Clpamall 5 45 81 5 Ao 13Y) el Ll ol ) 51

(1993 e 5i) Calaay) die "M CaiaBldiall cud i)

1993 ks 2 87 3l 1993 4ud 8 2ae () 5iall s&iaaY) aa ya)>

1993 ddsa 27 4 ¢ 3all 1993 4aud 1606 232 ez tall g 5101 auliill) aa 0 )>

rAwcgall 9 815 9l G i1 of el o die AT pliaa) Al

2010 Lwed 5323 gl ale ABabiadll 023 2011-2007 558l geal yall Se

i) yinY) Clga sil) aal (e o2 13Y1 5 (5 38k ) Sl Aaad ;) iad pdalad) i) SuY)
2 A Cadall JMatu) ua el Cilga 58 o8 5 g 8l g o)W Jla U Al gl o) gaall
al sl ) AL :aYL Al dga (e (B —all g G giall) laddldl 33 8 (i g dga (10
S JEEY) 5 5y Aaaldll (U] T) co¥ai™ J sal) Sy e doaald 40 gall cilageadl
el (o Gualal) Joall 3aildl g il Cadall o 3MA) 5 (o213 5 (5 8B) (ia Y1 a1 )
(dal e e iy ¢l sal
a5l 3500 S5 Slails 3l 2015 A ) 2009 dis (g i ol Ay
dpa )
(1Y)l A5 A8y (311 2020 A ) 2018 A (e diad Al Alds ja -

sdalal) duas) Au) o

Al Al ;] e Al aalipl) A5 1 Slie daal e sgalipnl) Cila] (A daalwiall 3aal o
Meylaity

(Al g e I3V ) Auad  cilaal) g el ol g aal e

Adaddy) 2al g 1o (b il yliiga o

64



e 2D (5 sindl ¢ 5 pdiall 2019
(=] Glay)
&)yl
<lalais Y dhidy) aa 1Y) G ) piga
2019 dadid
sadll iy R Calaa 55 ged Cilas 5 Lul | el
daad M de a0 | 4111 A
8l eI ) Oy Sl - | S AW dghais
1750 Sl 5 Sl Dla s 53 sl (ol 8 3eal el - | 00 = 1Y)
) | (Couverture
Bl 5 aaad s Al o Al Alitie <Ola s (il | Radio
& ¥l Iy )1l | NUMErique)

sdalaall clgl Y o

daie ali ) 43y 5k dral pal L @lld 5 () 52 YU alal) ol o) aUail) deal e 40lS0) pe —

2019 <) pads 2018 7a e

51 204 50 700
14 120 13400
37 084 37300
27711 27728
9373 10 572

Zly!
A3 jaal) I

(2] lany) 3} gal)

3l gall £ gana
PRI
*JJM\ Aals
i pall) data
dpalil) daia

Juai¥l g Gla slaall il ol 93K g Mal gl dali (3 jalia (1o *

(o) Glaay)
2019 &) pass 2018 e
14 120 13 400
41 831 40 128
10 745 9481
17 181 17 374
13 905 13273
27711 27728
(o) Glaay)

2019 & pais | 2018 e

- _pail) :\,,\JU,)A

il

Al sl )

oy aill il s
VIR | LA LT
SseY slei
Jaa)

i) A jaa Jas

Agalil) 433 S0a

il

65



£ (5 sl & 5 il

2019

9373
1393
7 980

600
1000
1000

1000

2000

10572
1292
9280

500
1 500
1550

1500

1 600

Ol Jual Baedi el dgaiil) Cilddi ¢ gana
Lalil) ay Lia £ gara

2 ) (ol g A ) A

A |3y dgkail) yy ghas

A oI Sl A

Al81i4 A j) cillasa

A (g &g ey L) g (g 3 gl Ja )l eMla g
55 p sl A gl

66



£33 (5 siall & 5 iall 2019

ATT <¥laidd 408l AUS g): 3 dae ddUa,

L dtadl) Al 11 o Al gali

iy ) |

8 Adaall DU sl ac ol el oL aiDU A pial) AUS gl s i ) ALY ]
A algally G yall 1agd (S 5 JuaiV) 5 e sleall dadail 2l o
oo bl Jaai¥) g il shaall dakail 2l ja Ailaa 5 Candl () 531 dallana g ol -
(Jandl 44 (5 )l o pdill s 4 pliadl] ddalud)
Slal) e & e g YL dae gaall QIS AL r e Calife e (gaiil) -
e o—ill Gigda A0S ) 1) A S gl algally (alaty Lagd coVL_ai¥) Ciled (539 3a g
cJard) 43 (5 )lall
Gl sall ol yial jla) 8 VL _aiV) A4S 3381 pal dyida gl) e shaiall JMai -
Arad 3l ldanal) doleny Aalatiall 23 AN Y 5 L) (3 sban Aalatiall 24 5all
LS 2013 b5 6 4 F5all 2013 4l 4506 220 Yl 22e aYlidulaay) aa s 2
2017 sl 15 8 F 53l 2017 4aud 985 220 Ha ¥ 4l 5 4niii &
b 6 8 F el 2013 Al 4506 e Y s dlally chW‘ euw‘ 23
2017 Sl 15 3 #9351 2017 4 985 sae 5aVU dulail 5 4ngisi 25 LS 2013

AN uiﬁ 3yaal) ja) -] |

sdalall Aol i) o

= AN zeali yall Calaal a5 pilie dadlose el ) Cild] (B dadliall il o
ML) A e el W

dianl) i)y ehatiscalaa¥) g gl ad o

A idy) aalg £1aY) (ud iyl o

i aLaie Y ) i iy b £ Qs &l g
(2.)2019 Al —
357,202 okl 5 S gl Gty 58 5 | 1510101 sl

B s oL | gyl ) A
ekl o Gl jaeanil) Ailua -

.‘.“.~.-~.-S‘ - . “ :\_'11:\.;4 _

357,202 £ saaall




| 2019

JJ\JAS‘

(o) laay)
2019 &l yass bl
1482 ko peaill*daic
57 202 ol e

&L\\)u.a“}an 4.\4.1.:'“ k] é‘,m. Aaie *®

2019 Adud daiil) 45) jaa

(2] lasy)

2019 <)y il aa|
1a 57,202 g sanall
2457,202 e landaill 5 <l ugatll st 38 55 -

i Jil g oLl
ocatanlail) g Gl eatl) Alua -

oAl Aatel) Alua -

E



e dj.ml\ &jJM\ 2019

ANSI 4ila glaal) Ladlall dyia gl ANS g1} -4 d3e ABUha,

Aol 5 Adlaiy) Aall i)

alail) AaM ol Aalall dpagl i V15 Agida gl g i) 288 e je il s ) Wll) 1
o sl & Uadl) & 2l shaall 4Dl wdly alaial) geal jll g Jaladll 5 daylia Sy ) g Aila laal)
Akl e cJlaall 138 8 Galaiall (p Graiil) g e o) el ¢ Laally dalal) culiplail) oLl
48 210 dlac ) 5 Al sleall LMl Aals unlie gz g dile slaall Aadloull Jlaa A 4 5l oSl
Aila slaall A3l Jlae (A 4k g Jsla skl gl o Jaadl g la i e deadl 5 (a2l (8
Al sheall Aadal) Jlsa Sl ae & At lisal

2013 Lo 19 2ie "1 Caia :3ladal) qudi 3,2

2004 &d 3 A F 5all 2004 daud 5 dae (5l s&aaY) aa 0.3

2004 e 25 8 F5all 2004 Al 1248 sae ez Alall g 5 1Y) aatil) aa 0.4

2010 e 5 26 :ANS ol 9 81580 (o il of ald 3 B AT pludaa) o 5.5

sdalad) Al i) (1
Afiatl) Al 11 o il alisll A 5 mdilee dadloia sgeali ) cilaa] (A dadlal) 3385 (2
ey laid
il g el ol Y aai (3
:Attaques DDOS: 4e ) sall deadl)l Cias Gileas (e (Somd) sliadll 2adle las -
ik gl il gl dgal) ) delie s -

69



£ (5 sl & 5 il

2019

AbddY) 2l ¢ 1Y) (uid &l ydisa (4

AL a% &) yoaas
Q] Ay aal Jhiall SIS b ) e
g 2019
3¢ 0,600 daaall Caa Cleas Agilaal dyila g A shaia 38 i A 16-1-1-1 y-disal
" Anti DDOS 4e 54l G P I I
70% Gaa g 53 e A )
ie jsadl daral)
"attaque ddos"
200,250 )(sondes ¢S J&l par sl de ) sa cund sa 3 i
A ) haladl) jledaay
220120 o (o Al gl) Clipdaill ) 3l g (5 99 (o aiiy Ll -

C".\LAJJ:uA gm\@@v@m@bﬂ JS)A\ Lg.ﬂuc\ﬁ\

AN L dalal) Ll (a il aen e diliad) Cudidalaal) cisl aY) (5

2019 < gass

5 357

60
5 297
3607
1690

2019 <l ais
60
60
0

3667

874
2789

(2] QL..Q;_.,)JJUAS‘

2018 7=
4 899 ) gal) £ gana
ki 95 (Al 3 ) ga) 451N 3 ) gal)
4 874 * g gaiuall daia
3542 el daia
1332 L) daia

Uiy e shadll 51555 5 Ul yall gl 3 i *

(2.F Sy i_pall) 445 jaa

2018 zaa il
o5 A1l sl )
0 a5 Jad)aa
25 Al Jd e
3567 B
846 aseddl) clads
2717 Y sl
4 Alilaa e ¢33 g i)l g il pua

70



£ (5 sl & 5 il

2019

(2] )

2019 <& _pass
e gda il agas
1 690 1 690

300 300
150 150
250 250
350 350
200 200
120 120
200 200
60 60
60 60

2018 e
Glegdy | cilagad
1332 1362

117 117
220 220
30 30
600 600
200 200
15 25
140 140
10 10

- 20

Agaiil) Al jaa

<l

dgalil) Clads £ aa

Sl e

Jae AdigiJola yghaiy aaads
Atile sheal) Lo

Dl 1 Al da glaia ) shat
Kol LSy

On sl () sliadll dles
Anti icjyd‘“:w'ﬂ\ Caa Claaa
DDoS

Aile slaall T e

ClSuil) g dalatt) dadlw PRYCARNEN
dcdal)

A e slell plail

Jae A4 e si-dumnt Bl g sk
Agila glaall LoD

bl ilial sall e J guaall
Ll 5 33 galls Aalal)

Ja Jila

S0 e lain¥) jiall ol

5 ) shall L) 38 e sy

NSl elaiay) jall g dgibe glaal)

71



£33 (5 siall & 5 iall 2019

4 ! Al gl ) gaal) 15 aae ABUa
Ao ) g Aday) diatl) Al gall o

GV sall g AoV s 4 ) 4 jlad) bl claad s sy sl TGl 1 i ) LY, 1
25l ) el gy e S a8 s J8 Claad SIS 5 (5 AN Ay 5l Adlall Cleddl) (e ba e
(AT Ay pall asill il il s B pall al shalls dalaial) CHladdl) e W e

2006 ST dia ALY Caial) pladal) s 52

eVl 4885 555 1998 ()sa 15 8 7 3all 1998 Al 1305 23e Y1 dilaay) an 103
11 8 & 5al 2007 2id 1394 222 5a¥L 52005 Ol s 25 8 &3l 2003 Ll 1536 22
2007 o) s>

rgladly o Y i) a0 4

A 1536 230 el 4aisi 295 1998 () s 15 8 & sall 1998 4l 1305 232 V)
2007 Osa 11 8 F5all 2007 4aad 1394 220 V452005 O s 25 8 &34l 2003

&3 2011-2007 38l mals y die A gall 98 ) 3 o1} (o gali o Mo AT plodaa) gy 5 .5
2011 siila 7 gl 4dle Baliadl

Aalal) dpagil YY) e
Aiatl) Al e Jall el ) 35 5udlie daalise sgali ) Cila] (b dadlivall Baad o

Mgl
Lagil) 8 el sl ol sall (e Ay ) cileadll (i silaa Y g by ol oY) ab o
Al Jlase 8 A il

72



I sl 2019

Al aalg £l (b il yEipa

dhidy) aaf 1Y) G ) diga
Jiali can oy 2 cely sl ) Lay ) AL Al A (ppeen - B 11,121 yasal
L lae (L) caaa jlae el sBaaa b p ailSa ilaa) o | oSl el 10 JST byl
g 5 Jsaiall 2y 5al) Ji Jilas g L) -
G oY) ol il s Anaiall Ay JIY1 LS yall A s ol -
s 380 e s At slll cleaddl 5 5 Al Claia yy ki -
el AaStal) <l jaead g e glata-
U_a\‘)\__f.'\i‘)_”} U_i\‘)l..&.u»‘)_” c&"_ﬂ.u\‘)ﬂ\ -
o gl 2yl Gl e Ol gl -
) i il 5 5L
LU ) e slaia g Ol gt o L)
@z.}.’ad\ d.'l.u.:}]\ PIIC=L S
83 gall A o ypaill da ghaia -
Gladdll Jlas s bl )y -
Al daadld) el Gl 9 zeal (B o gl 2 pall dal jASH -
Gl ¢ 550120 S 5 - Aaui12.1.2.1 ydsall
Ayl YT G- | sy 8 el ) ol
CLaatl) Aalail yy oo 9 S sl
e-banking 4« shia y ¢k -
Aaadle) < ngad oli)-
otiall i il e glaia S g oLl
Cland Cliaia s dxila sleall Aadlall 5 dpdle W) AS0al) i jagad y ghaie
<Ly
<l jldiia) s el 4o -

:dalaal) cig) Y o
Al Lo 8 sl 81 3] i Lo il JSoell (L) s —
40359 3a Gaeenis () 52 DU Jial Cada g5 dal (e O sl O 5ol () ) il ol g e -
Lele @bl PPENY s yhll e A yaall LAY liatiie Aipacal ~ Hsns 5l

dinis gall 1oy 'é_)ﬁum‘;ﬂ%mj L e Aladaly e\,.@l\ callahy Laa A gand) &gl any
Aeladll de Hudls Baall L o) (€301 4 Aodliall Cilnad Calide dgdaal Alels ST Lelea 5 G gaall
Oy sl



£33 (5 siall & 5 iall 2019

2016 4l 48 & 518 it i s Lan @ A 5o (5% b (o il 2 oall - lend) -

Jua A alall 38l o ddailadll 5 ooy ) Jalial) adaii) oy ) o Uil ddines 2508 Calas) 5 5 uia -
A g8 e ddiay (s pall Bl () s jlay (oAl Glaiall (e sl o sa

sl g i gl 2 5l G yind Al iy geaall alal @lld g ALl cilaaall 4paiil (3 gaia Calaa) -
Juai¥) g e slzall Cilia 6 03K5 o Ol gall drall (3 gdba (1o daiadl e

s
(o) sy
2019 <) &5 | 2018 e e il
494 000 425 000 3 gall £ gana
452 000 402 000 A5IA 3 ) gal)
42 000 42 000 * (3 galal) daia
0 0 i pall) data
42 000 42 000 dgaiil) data
Jlai¥) 5 Sl slaall Sl 5l 935 5 COlal gall 43al (3 520 (10 *
il Jgaa
(o) sy
2019 <) 485 | 2018 Fasme )
452 000 418 900 SO 3 ) ge dlaa
459 100 430 100 S slel £ gana
336 000 324 100 Ol sl Lgda
(7 100) (11 200) SMaiay) dagis
11 300 12 000 s A 3 sa
4200 800 Gle ) Gludal 38 dalal) Adadsy) das
(872) (800) LY e e
3330 0 day)
i ) d45) jua
(=) sy
2019 < pa&5 | 2018 aume i)
452 000 402 000 A5 <) )
459 100 408 500 ) sl
123 100 84 400 el clids
336 000 324100 DY) clas

74



£ (5 sl & 5 il

2019 <& pass
42 000

30900

11100

2018 g
42 000

28 600

11 597

2019
Agall] 4 Sua
(=) claay)
i)

g saxall
Jlaiay) ailaa
s ydigall B Adxial) Ladsy)
1.1.2.1
s pdisall 8 Addaial) Aadsy)
2.1.2.1

75



£33 (5 siall & 5 iall |2019

(A gl ll 13 (5 giead) £ g pdiall
" B ) sy

eI A (b ) s el ) sl

slasl) g JLaiiud) g a8 1 slai®dU alad) il
2018 OVsx 06 ki 57 23 s8al) dandl) an s
sl A g gald ) Aol ia) -1

+grali ) dnf i) @

Sl o) 915 Y Lamian) apand ue Aped ) AAEN i e ol SLaBY) el s Aai) yiud S5 i

e s A s 1ol il gl Aiad 5 dpadaill il Jlsalls YLl aie 3 Juai 5 e sladl)

DY 13 g eIyl acay aaaill aday g sbiall Cuay gondi e A8lcaal) dadll 318 33l
() dale ddiay maliall (or

Bl ALY Jlae 8 Al L) )28 ) 3a 5 Cilisas 3ally ddalay) g Jlae V) Flia y gha
asandl gal g (alall g aladl Cpeladl) 6 e sleall L sl 935 Y Lartiaal ac

Sl pall aa Gauiilly o oSl 83 g3 GounT aa Bpaall g gl g Canll el o o shai g e
Aieal) JSLdl

i) aly z )i cleadld) J85 Jlae (5 a8l Jlaall 8 Jad Gl se Gl 5 Alad) Gyl
Al 5 Lgiailuw s (Champions nationaux) 3 jiaie duih g Sl ge Ciay e acluall g
Al (B aaie aladS A gl dga 6l 5y gull g Jlaadl (& HLaY) jadal e

76



21 (5 sl & 5 il 2019

2ali i) Ak 30

8 l) Landy)

4 g sty Jlas )
lasi) tLLU

ca8 1

-  puail) B g Aa) 5| L
Sy Galaad i i) 3 a)
2SAl) (i 63 £ g pudia | -

gled¥) sk (8 Ol se (¥)

3



£33 (5 siall & 5 iall 2019

LY sadia g dus i) zal D

:&LASGYMQJJAL;M\JJM:MY‘ t&\g@\gm\g\ dLAD‘Y‘;1‘;9J§S\ @L\'sz\ -

Droad s Glanpally Aalaly el )l AaB®V) Jlae B L) a8y A daalil)
¢Apudlill) Lgs) ja8

(sad ol LB lase 8 alall g aball e Ul ASIEN o jliia ] dajlia
ol g alal) cpeladll ( AS) AN a jliiar a seil) el Adaled) il jiall agass

o LS A3Y gadia Chnaa (531 5 ALELY (il g8 ¢ 20 Al gl yall e
AN Sl el 58 A HUB s ddaii (i 68 Jas J3A e () ) zlaaY)

ok LS ATY gadie Cidaa (53l A4S (g 13 o AN malipdl
Sl ala®yY) Jae (8 drd gl Gl Lyl aed
¢ JuaiV¥) 5 e slrall L 5l 935 ¢ Ul
Glel aYl aal je @lldy dghinluay 3 jaie Ay Cluwse dixy o 3acluall
Al Y
AN i 55 g 5 pdial By Y] ABEY) e dad sall Sl sally ALY 1
CallSs 8 Aaalue g I =i e e o) jisdl Gl pay 2
Aaradidl Al ol agibala Ll )
IS 0 oS5 8 gl (sl IS g Mall adail) mal o daiDle e Jandl 3
Glaaddl Jas Jlae (8 Lawa 5 JLad¥) 5 Gila glaall Sl o 35 o Ual lalia
Ll aly = s
L dga oS (i i) (3 gl By 5 55 0len 33U
Al gal) el U8 g ilos sal) CleattV dulial) doa o o33l Clpliadl) i 53

78



2103 (5 saull g 5 il 2019

17l ) Adadisl g 2001 G ) i3 g IR

sl #1301 (s ) pdipa g ciln] agai 1-2

2 Sl Glasdl) axe 3kt 11,112 pdisal) | AaddY) A clleniu) Auali 11,12 Ciagd) 11 S AN galial)
S (S A adal) Alaisly g 4 g K<Y Jail ) Agalatdy) Fliag 4 g ) JlasY)
sl Ciilgd) A g9 Jlaliiayt
9 B_aall alaidy) Ayl axe 51.2.1.2 sdigal) Jueed) Flia pehis2 1.2 csgl)
o g i bt S5 Aadiial)
e o Aaaia) cluwsall a3 :1.1.2.2 sl il B L) jdadi],2.2 diagdl 12 (Sl gl
(Label Start Up )&dl duwuse S LE Gui g
eyl Aol iloawgall 32 32.1.2.2 Sdigal)
g1 58

Aaaal) Jrddl ol ga 23 :3.1.2.2 sisal)
bl Andiial) ALEUY Clusal) 332:1,2.2.2 sd5all | Auagad clll g st 8 53:2,2.2 disgll

aaall B gatl) A0 Lawwgall o gatl
Lo jal) cilBEN) d3e :1,1.3.2 pdall | asandill g Cp paianal) Gillaling1],3.2 cisgdl 13 S Al i)
Baaal) Janll a2 12.1.3.2 pdisal) Jadd) bl ga B3 e 483 uigh
Lo o1 530 g ludall) Dlian) dpeis 3,1.3.2 siipal)
POLE

£ e o G gSial) e 11,2.3.2 Sdisall L) 3 ) gall il a8 dalin2,3.22gd)
(tunicod CIFODCOM)

JLatiud) Fliag duig AN Jlaey) 11 o il i B

Agabuatdy) Aniiy) B claaind) dgali; 1-1-2 i) @

e shill11.2 el :1.1.2 Ciagd)
Lilkll e dlawdl cleadll |8 c¥laniul) Auali

3 - - B S I pdal) slaie by 5 g Sy Lol Ay
JI3all Cailed) a5

AgaliaBy) AdadsVl 3 Vi) dpaii 11,1.2 ciagd) agal o
(Sle daall e ol
sl il ddasd g sl g S adall il s ki -
@iy aalun Lay doalall il gl Cayla e daali 25 iSIY) Jail i ) Jlaaiw) CaiSS -
AR il A g SIY dails gl Jlae 8 ey




ela s sl & g il 2019

i gal) Aalis) ) jaa e
o5 ST hal slaiey i SSIYH gl e Blameall ladal) ane 3k :1,1,1.2 5 5al) v/
-3l Cale) Ao o
(o JloaiDU dpaall Claa o 930l Jlaai ) ) ghai (530 5 35 SSIY) adall Cilads ) ohal 1Sy 58
i gall 124 Qiuscaﬂgh@t_;djﬁ\_ggaﬁ}ua)@&w\ 1aa o A1 las alal) gladll oyl
gladll 8 HLaiiny) ads clill aal IS4,

L)

Jas i) Flia jaghti 12,1.2 gl =

daal) s 112,12 sl
Uil 5 adaidl o sl Aalamy) Jue ) Flia ol
Lo 525 - - e byl S
alal S
Ly,

S Flia ok 12.1.2 chagh 4l o

t e @l
A A a8 aal g i V) o3 A jleey ddlaiall 4y )oY el jaY) lap s -
oy

Aaldl) 3 jalall ac s g Gl gall GlA e sacluadl -
Y e slaal L b 5185 e i L) ol il

i gallalalie ) &y yea
da g i bl HSs Aadaial) gl 5 paal) aba®@y) ddaii) aae 12.1.1.2 sl v/

Dlamals 3laiall 52018 glo 11 4 ¢354l 2018 Limd 417 220 oo sSall 5aY) 5aal lag

Sy A ey and) il AdilE g sl 55 ) Rl &) al @Y A SO Ay caal) A

s sl Slad) s led) Aadial A jlas ) )a) A clgdapuni g Al 3 AlSAY) hasia 5 & 5 i

Lo g il il S Al alaie) aias Al a1 A0 e Juadl) s il sleall L sl 535 Jlae

ol il alai e L se @l g et jlad




;\SJJL;}LA\ & 9 il 2019

LB Guigi 12 o il gali 1@

I g daal) B L) Sadad: 1-2-2 ciagd

Gl sall 222 :1,1.2.2 i all
100 - - Qe dssye Adle e dlaaidll
(Label Start Up )il

“Luu.u}d\ e 2122 Mjﬂh :1.2.2 dé@-“
gL A s LS g paal)
Ol e 13,102 disdl
1000 - ] . 22 sl

s LN g paail) B L) Gadat 1],2.2 chagl) auals o

Maags a5 8 Sl 5ally 3l 2018 dadl 17 8 & 550 2018 33wl 20 230 o5 jaa

alaic ) 5 paadll g HISEY) e dald o @i A S0 Gl e pshiy Gl Jas o) aiag

sl s (ia gl g gasall o dpudlin 3 508 5 dalle ddlias dad (33a5 5 Aaall Gl ol il
(Innovation) waaill sl @ gabaB) J) gie Ao daiadg o oSl Ao Led o< AL A gal) A
AU A 3all (5 5hatt 5 Bl e (3058 W s (Scalability) saba®y) seill dagall 48y 5
Jlall sl (A Slaalisall e 5805 5 o gaill A Udaiose W) sie i il (e dille 4 0 e
Ala e 53 8k $Uai) dlas o] dal dpa gond A8) o ) @lld G daling ¢ jluie 5 cilaia Guy
gl dall dae Ll JiS) Lay 43 pall 5 de jually anli 40aill 490 ) dashaie alla LeS dala g
Jias Caiea (Startups) Al e sall ol adde 5 s AT ajlia G laaae 3ty 5 45 a0
daclia 4alai) 3 jall AU Sl gall o) (PME) 4o siall 5 (s jaall il sall e alidg
sl Lagd G allad) jae dpaliaiy) Lalaill cale ] cald sy i) Al )11 5 5l alad &) 3k
soalall ala o gllal 5 Ol g Aoy (8 5 50 Hllall Lgiad <) glad 4030 Ciliss el ol e
<Y 4l 4 Uber s Google s Facebook < <lS i JEa) Juw Je S3ig (Unicorn) 3_ke
le B oAl s3a i aly | L8 8 Vente Privées Lisisl 8 Skypes S ey sasial
lo Sy A 430 Clis e Caxdd sliad Aulill Jgall amy Ciaual Ji cawnd Al J all
Lonast S Jumia s sasiall Ay jall &l HleY) & Souk s Careem zlad (anad JUall Ja

Oe Y AN Gl sally Gleiall 2018 4l 20 230 ol gle ai oAl Caagl) 1y Gaiail
o Lol Aliaiall 5 455Ul s gall 3kt ()50 Jead Al (33 gall ) slas
Adladl 4olai8Y) 5 508l il g Badaal) sl Ciliss sall acal 4 plall Y e -
81




£33 (5 siall & 5 iall 2019

aiady Aaall) a8 a1l ARAUN sl oy 65 ) Anil) Sl el Gl
cﬁ)ja&d\

A Cilosns 3all A gt 5 il g PELT Y g a5 281 e T

A laYl el jaYl s -

Dl 1 33 all e -
Startup - 43Ul (i 53" ¢ el (a8l Sl Jlai) Sla 15358 )] 55 Sy g il
Lidne (3855 9, Ly 8) g ol allall g Jans giall o gin (8 A8EUI il gall Lidad i 63 J2ad "Tunisia
ke dx )l (e
Aasi ye dih g A 98 L gamai g dle ] ) sS3al) (o i8N Jadiy 5 :Startup Act sl Y -
ALE Ciloons 5all Lyl 2Bl gy il Y dlay) sl 4,

deibalal el

dana ) Yl (8 LSl gy ¢S5, ALK pral yall 2855 5 aa g i Talent Pool lelasll ) ghat -
¢3a2a4ll @J\.ﬁmﬂ\ Camy 9 dxila glaall
Laliy) Gl siuall e AlalSia 5 daelite 4G Gl gal) A0l Jas 1 A jral) ~LaaYl -
Addaall 5 dgda gl
" i gal) Alalie) <l yia o
i) (A asl ) g Andll 33y A 8 2019 dis 585 O Jaall e :1,1.2.2 =& 5al) v/
S il (e L gaad Aadladl e Lasd 5 YL agii ()] a8 giall (e AL 485U s 5al) Aadle
Ldlal) e Jgeanll o g il laind S ia 5 Lgaal )5 Llla ddailal
(e 4338 SN Gl 5l (30 9620 () sa Gl 4 laall kel (e B33 :2.1.2.2 04 sal) v/
100&.}&02\3_5133\_“_“}“20?333303 &8 gl e ddde Luld g () shan g Gariaan g Ofialy
o s A gl AN Qe Joa i aalS Jaxa) g1 i) Gile) yn dind 1D 2 i L Y Y
i si L3 400 250a & dueliall ALl g i al all b gl dgaally b gl (5 siasallile
¥l 25 als Jsall s sl e gAY Sile) yr Qi A80S Jasa
10 250 A g8 3804w iige o Baaall Jalll) lal ge 202l alad) JAall :3,1.2.2 isal) v/
Jad hal e

82



;\SJJL;}LA\ & 9 il 2019

ALY dusiagal) gl A guad lall g JSLp S 5 1-2-2 ingd) o

:1.2.2.2 psisal) :2.2.2 Gaagd)
Ariiiall 25U s 5l 200 il g JSa a8 5
10 - - e Basal) b satl) il Jusal! dua guad

L5350 L gl

PALL Anagal) Jy ] Apuas guad il g JSLA 38 5 12,2, 2dagd) g o

&b i YU coad ) il (e dallal) Aa el ) dailly g oSle aal) 8 L5 s Ll
Gl Iy A Lyl gaalia s g A0Sl o sal) (o e 230N Ol gal) Caiia
D) e Sl g ¢ Sl sl b L wY) g (SICARS ) shlas daaii Jle
Cld g jdiall IS8 agd 3 A laiie CleliS) Lgle | 3 jlafiul) Gaaliaa g o gall) il s
Oe il 138 488 pag ey o 5508 e Ledeay las e L) (e Aadiadl adaall day il
ReBSl
AUl Sl gl Jysail dpia st ST 5 JSL 58 5 (e Caagl) J o Y1 10
e Ostaily Joaiy) Sl ) iS55 ) 5 (5 simisn o )3l a1 ) i1 (8 (5 5
A dll AUS 51 5 (bpiFrance) Jbeiiv M pusi il il (e (8 sy LY 5 @lasll (3 52ia
& (e (Un fonds de Fonds )G@nbiaa (3 s3iaa 38 53 (BM) A sl il g (AFD)Aseiill
A2l Gl gall Jy a8 Aaidall jlaiiny) Gaolia (e de sane Cuxg 48aY Aa jo b
ol 28 453Ul il sall 8 jlaiiuy) e jlaiinY) Gaalia s Jy salll Cilsige il
Bstial" cand Glaa A 205U Sl 5ally leiall 2018 3id 20 32 5 (sa 18 ol
Loati Jlo Gl @l L) S 53 e S claalune Glaal Cangs "A83UN il 5l (Jlaa
e sf @) e saeline aalina ol et Jlo Gl A cina il A€ 18l ualiall
a5 A 3 gaa 8 AL Clliss pall 8 cJaa) 43 (o jlad) a i) s i) il 3o (g
Adlally alSall 5ol 5 el N Sl Calall sl (gl A8LE) e
On gend) ey Vs Al il sall Aol Ah el Al 8 A0 28 JAN yany
Ol ik gl 3 saiall a5 Glasall 13gy g lany)
Gl 51 5385 5 a3l gall dpali (35000 3 )) 50 e (e aldic b L) i) Glasall 4401 J3a
bl sl il g g i) Ledaycay I (6 5AY) 2 ) sall 5 Cilagdl JS ey Jaai¥) 5 il slaall
Jeall Ly
51l O A8 atiay (el Ay i i) AS 5 8N ) Glenall A1 8 (o patlly agay
(Olanall A i) A 5l 5 ALl A8l 5 ) 5 5l 5 e ) SliaYL A4




RV ng.u.d\ &j)ﬁ»d\

2019

30

30

23

e

) gl SIS ) ) pia o
i 3a 40 @55 O 3 pad) (s AR o ylaill (g DA ¢l sial) (e 11.2.2.2 = 3al)
G385 da) e paen A LY (Blia daaliee Jaae) Hldinl) Galia (he O3l gahy 2350
200 4ied Wl (veryearlys stage-early stage-late stage) 4-SUll v wgall ki
A3 s all L gead) Jy saill (Guolica s LT Qi 2 () Jasall (e s (i il all
o 523 lanall 401 G ) o salll oy 0 o s agle 5 <2019 bl A0N Lpasland) (g D)
10 250n b Agbeali dgmaa y 6 (5585 A ARSUH losns all Aty Hlainy) 33obia ilealnd]
Ll (550 3 ) sa (pe by SN AV () girg Clalaie) da y calbaiy Lo g 5 4030 Gl e
Db Osale 2 293 (8 Jlai) g Sl gleall Sl o 635 5 SOl sl

Al uigi 13 oAl el B

i) e 11.1.3.2 el
ol

6000

6000

6554

Qe

Jall G i 22e :2.1.3.2 pdisall
suaall

95%

80%

ol 433.1.3.2 sigall
A jall (et G o) i) Sl Liadll
Sl + A sie + A el (S g)
(2 e Jeall 456l

Gl ol 3a 1A (o il g (s pabianall b 1-3-2 cisgl)

:11.3.2 <agd)
JEAEN u.b @Au.d. il g
Jrdd) Ghal g

Jrdd) ol ga (A o anadl) g ¢y pelial) Glaiids],3,2 Cagd) ayass

") i gad) Alais) &)y e o

lal VI 2 cea Ll Lay A ) LBl daulia ) 5y - dapall LAY aae +1,1.3.2 ~disall v/

& sl Ul & Jall cililaals dibeial) g gealijall g da jaiall il sall e 4 sl

& 5 tha 8 Ak Aiall ClS 5 Sl Cilagat (paia daa sl Baall Jaal) (a8 axe 12,1,3.2 sl v

AW g

SSIall 4 & g 4 AN Al (oS je) AR qulaly A o8 oSN g liadl) Jads) A :3,1.3.2 pi5all v

(2 oo Janll & geall

y



21 (5 sl & 5 il 2019

A i) 3 ) gall <l p2B Agail 12,3, 2d2gl

& oSl 2e:1.2,3.2 pdigal) :2.3.2 cisgl)
200 B (Tunicod CIFODCOM) g 5 s il B dpals
A pal) 3 gal

A i) 3 ) gal) o) a8 Apali 12,3,2 Chngl) 4kl o
&l pdigal) Al ) &y e o
(Tunicod CIFODCOM) g s (& o sSiall 2ae:1.2.3.2 yidigall

1) AaBY) el Adadil] agal -2-2
s L) L g A g S Jlae ¥ o Al zalipll Aalsl m

3055 sl (5 S pall il e (il - e 3kl 1.0.2 sl :1.1.2 ciagdl
gl A g adall lads yy ghail Al Lilu sl e slawall claadll | eV Laaiud) Al
M-Paiement-J! 3all dall slaiely 5 4y 5 iy daidy) B
aall Claie ae Jalall g (bl el ) - ailgl) Adausd gy 5l 35 SIY) dalaidy)
o Aualall 4 g IV AL) el el 3 Jzall
i Paypal )2
Azl yidY)
Aoyl Cal g DY Leatin) CYlae a6 -
A pall Al sl
i Adaidl o geaill daal oo | 08 wida | ddaiil) sac 11.2.1.2 sigal) caagl)
o il Gada jUa) S A0laBY) | Gandl 5| dedaidl 6 el LB | Flie gehii2.1.2
- o5 ) S0 Lty sali g | Lguday 92 5 Dol il S Jes )
alal S
byl

3



BEVA s sl & g il

2019

DS i g o il gali ) Al m

A5 SV Al sl e 5 JOlacial 5 35S i - 2 11,1.2.2 pisall aagl)
(40) 0.150 At Sl || Al e Al Sl éati1.2.2
Sl 3o Eany B G| ) e ) ks - (Label Start 35 & se (2 baiica)
il Up) | sVl aadl
(2.)0.200 g Y Silel j Jassi - 2 :2.1.2.2 sdisal)
20 ilel ol Al el il el
gl s
1000 1000 Ol ge 2ac 13.1.2.2 sdigall
Basall Jadll
Galiall (3 gaia ae LA o) L) - e :1.2.2.2 isall :2.2.2 aagl)
(20)2 | maiiall s iy e el Leiin) Goaliva s L Zadiial) 2330 s all JSba 58 5
Ll sl s 8| 10 Banall Jysalll | Asa guad il g
O Ll g A il sl Aaibia - Lozl Jgatl
PERAR

2280

Ol (A i) QUadinl g g g Al -
e Geaily Juai¥l g il slaall Lin o 33
Agimall JSLgl)

Claaall Ja Jaliiy (12 56l ASA (i 53 g 5 e
e slheall Lin o) 5585 Jlaa b Laiall ol = s
s e daia 5 Juai¥

D) b i ) bl ] (Bt -
A (5 5 ke

A5l Lo o 33 ) Gl i) sl (3t -
Anliay g g pall ) i

03¢ dniiial) Cal LY il 31 5l -
<l k)

30

ASH) Gl g gali ) Al m

LAY ae :1,1.3.2 sdisall
Lo uall

6000

deall (ajd2ae :2.1.3.2 sdisall
3uaal)

:1.3.2 caagd)
i)

O alisal)
s g
Ohlga G4

A seal) 38 5all dun o S AnfiY) (RS -
Gl YL oy il Gaags 223 (e Janll
Cileladll 538 a i g5 ) 50 sall g

2530 el Caay e apniill -

Al e 5 v A ghie 9k e Startups
S S A a0 S e sahad) g jliiall

&8 SOUIY e all Ay seall HISBY) 5S) e
2019 4 (e Aoy la 38 55

%95

Jri) 40i:3.1.3.2 sdigal)
POLE 4 5 o<l cilelizadll

i)

0.660

ik (e dne Gaae geliny Ladiie 500 (5SS
& peie 200 gledl Shag ASAN i £lS0
Aigall sLal)

200

& OisSiall 2ae:2.1.3.2 disall
tunicod CIFODECO) g s5_ie
(M

:2.3.2 iagd)
QU.\E :\,’\A.'\'J

4 ) 3 ) sl

E



#1330 (5 sall & 5 il

2019

Sl alissaa )

: o 1) Sy gl yy LB S-3

el A 1.3

@) ALaiBY) el clalais ) ghat

(%) Asudll ) a8l cilalaie)
agadl)
(1-2)  (1)-(2) (2)
(1)
9522 9255.67 Bl 1Y) o) giad)
i)
-7493.628 500.372 7994 7815.284 o saad) jualil
760 779.586 gllaal) Jibug
768 660.800 o sand) Jail)
8223 37918 RS 3 A ol gind
Al
& laiia)
3 _ydlual)
2460 1041.61 Al jpall dalal) 2 ) gall Sl
L JA) Ga g Al 3yl sa o
44k gall
gl Jygatl)
10292 13450 ** 3158* 2750.19 clual gall dpali (§ gaisa
A il (2 Al 3l sa o
44k galf
10292 13450 ** 3158 2750.19 Ay Al (Galiea
1189,628- 13950,372 15140 13047.47 gl g sana

i al gall L o) 535 & il all g (35 53 5 0 oS 5 aDe W) S je daie iV 31341 12018 diud Al *

bl daia + SOlal gall L o 635 & Sl jall 5 (38 63l 5 0 o<l 5 WD) J'SJAZA;AJL_\:\;Y\Q\A'J 2019 dnad dpually **

el sk b Ul el o ey sl el ssdill ke Gl 31 Sally 513

B




gl s sl & g il 2019

4881 dapls s 2019 d gali ) A jaa £ 9 e g6

0500,372

B e il class
W Aal) Clads

e Al geal ) quaa el ) A1 530.2.3

(&Sl gal) doals Astina ) ga Jliis) ) 9d) 43 gall dalad) 43) jaal) 3 ) ga ==*.1.2.3

dge Y al_all s 20719 Al Ayl g Aty Agiath) Al gall 0 Ayl jpa g5
COal gall Apalli (§gdina 3 ) ga s (g0
(&) clalais )
Sluadliszas o)

500.372 185.460 314.912 i peall) Cil8ds

500.372 185.460 314.912 sl Ll

ol Jil

o sead) Jaxd

4 e L.
Asalil) Cil8ds

5yl ) L)

500,372 185,460 314.912 Ze A gl s £ sanal

3



21 (5 sl & 5 il 2019

Clual gall dpali (3 gaiua 3 ) ga 3 )) e o

J&*Aﬂi;’s.\;)ﬂ

#8820 2350 Clal gall dgall § gala
8820 2350 44y Al Gl
11170 8820 2350 4o i) gal jll ria £ gannall

A Al s o <l Culadl) Aaia g SOlal gall b ol 635 & bl jall 5 (548 63l 5 0 6l 5 Dle W) S je e *

4o AN gal ) s ali ) £ 5a2a2.3.2
‘ (Bsriall 3 ) sat daladl A3 uall (10)
Ol all sl

e Al el all s aliyll & sana

(Al G stiart i sl gl 0 55)

3 A gali ) 2 & Al galid) 1 s Al malisdl
ASA Ll gl YR i) Flia g A g S JlesY)

9005,46 2350 314.912
11670,372 :gabill & sa2a

2019 dius O i 4o AN gal ) a4 ga gali ol 4l e

0_ 314,912

B L) ey A s SV Jlae )
WAl s

WA g

3



£33 (5 siall & 5 iall 2019

1Bl ALaiBY) mali ! 2021-2019 el b gia cildiil) ) -3

1@ ) SlalBy) all gl 2021-2019 (sl Jaw gia i) k) -1.3.3
228 )l ALY prald yul 2021-2019 (sal) Joms gia clddl) [

JL'\:}.J t_ﬂi :EJA}“
‘ ) s Osd <) ) XA |
2021 2020 2019 4l 2017 | 2016 | 2015
2018

) GG
985.121 | 757.786 | 582.912 | 9522 | 9255.670 Al jaall 3 ) 9a e
7994 | 7815.284 eeall ualil)

760 779.586 clad) Jil

768 660.800 s sand) Jail

A AN Gl 3l s o

sl Lyl

ALl Jile

o yend) Jal

il gall 453 3 ) gal) Lo

o sandl 5l

Al Bl

oyl Jal
[ S O O O
il 3190 e

[P <l laiiny!

2460 | 1041.610 oAbl iy

e send) Jysall

Ak gal) A Al (29 Al 3 ) 5a Slo
| 3 ilaall < jlaiiny) |
7825 6019 4630 1918 | 2750.190 Ay3al) Gl 3 )9 o
Gl pall 4503 3 ) gal) o |

7825 6019 4630 1918 2750.190 A0 gl Jlbe) Ged Al el

A aggall  Jlbely A )

8810 6777 5212.912 | 13900 | 13047.470 g 5axadl

90



£ (5 sl & 5 il

2019

e Al el ) uan2021-2019 (s2all Jaw gie Bl jUa)-2.3.3

s i) Fliag A g ) Jlas Yl (0 i) gl 2021-2019 (s3a) Jas giia CilBill) )-1.2.3

Sl call ssaa gl

2021

Osi8
R
2020 | 2019 | 5018 | 2017

314.912
314.912

i) ol

&l e

2016 | 2015

Ciladt) ‘

Al jaall 30 5a e
sl yalill

Aol Jil

(o saxl) Jaudl)
PERE] Gbia 3l g o
oseal) 5l

Aadl Jil s

o sanl) Jaxil
il 3all 45130 3 ) gal) e
o sandl jualdl

Aladl Jil

I

o seadl

Al jaal) 3 ) g0 Slo

5 _yalual) b))

sl o sl
A4k gal) A Al (29 Al 351 5a o
3_iluall < jlainy) |
Al Gl 3l 5e o
Gl pall 4503 3 ) gal) o |

314.912 lsall L) ged Al jaal)

il ‘gall ATIAN 3 ) gal) liie by Au) juall

314.912 £ saxall
91



£ (5 sl & 5 il

2019

Sl all ssas gl

LAY a5 o Al gl ) 2021-2019 (o3l Ja e lBill) JUa)2.2.3

2021

OB
PR
2019 2018 2017

)l

2016

2015

Cilaat) ‘

4l jaal) 3 ) 90 Slo
oseal) 5l

) Jil

oo 3endl Jaxil
Ay A Gl 3 ga o
o sandl 5l

Aladl Jil

oo sexd) Jail
il gall AGIAY 3 ) gal) to
oseal) Lyl

Al Jil

I .

o seadl J

A 33all 3 54 Slo

3yl <) L)

3972

3055

2350

Cilwn gall AN 3 ) el Lie by 430 jaall

sl o sl
A4k gal) A Al (29 Al 3 ) 5a Slo
3 ilaall < jlaiiny) |

Ay Al gl 3y ga o
Gl 3all 4503 3 ) gal) o |
.\J‘}d‘

Osd A jaall

Jlie)

92



£33 (5 siall & 5 iall 2019

2ASYY) i g (0 AN zali ll 2021-2019 (s2al) o gia i) Ja)-3.2.3

Sl all ssas gl

&) 485 O4id <) Sl ciladd ‘
PRI
2021 2020 | 2019 2018 2017 2016 | 2015

A N O O N

452 348 268 260 157 135 4l jaal) 3 ) 90 Slo

452 348 268 260 151 el el
6 clladl Jilu
e senll Jaxdll

Ay A Gl 3 ga o
o sandl ualill

cdlad) gl

e sedl Jaxil

QLHMN :\,33\:1.“ .UUA-“ UJG
o saxll yualill

Al Jil

e senll Jaxdl
' . i

Al jaal) 3 ) g0 Slo
3 il c Hlaiiay)

(e send) Jysaill

A4 gal) A WA (29 Al 350 94 o

| 3 ilaall < jlaiiny) |
3000 | 1918 1918 593 503 Ay 3al) Gk 3 )9 o

| Gl 3all 4503 3 ) gal) o |
QO aleal) kel G Al jaal)
il gall

Cilwn gall AN 3 ) el Lie by 430 jaall

93



S (5 sl g 5 all

2019




2019

3



&\Jm LSJ-‘-“J\ &jJM\ 2019

111112 : yasad) 3o
i) Ao g1 g (A9 S adal) Alalicly g A g ASIY) Jailugl) yie Blaecall Ciladdld) dae gt 1 i gal) dpand

Jisad
Aol g gl (gAY adal) slaiclyg dig <Y hailugll pe Blawall clasdll 2o 3k5:1,1.1.2 disal)
JIsad) gl

t el (paald fo

Sigall dalal) ailadl) g

81 By pdigal) ) g g oA alill L2

Sy la g A g S Jlas ¥ pdigall A3l) s ) o Al malisll |3

AalaBYy) Aadil) B Claaial) dall 1 pdisall A) A A agh) 4

Aol g gl (A9 Y adal) Alaicly g A g <) il gl e Blamal) Ciladdd) aae 3kl 2 pdsal) iy 3 |5
JuuaiDd Alpaal) il ol o3 Janian) gl (sba (59 A pdal) ciladd ) gl (e 98 9 1) ) il
Saisall 13 o LS dan ) Ay 359 ok plalll e o L) 1B Galdd) pUkll Gl e
glaill & jlafiiuy) ads cilli aaf gy

(ind de résultats) gilii sdisa : sl £ 68 .6
(efficacité socio-économique)istai y&isa 1 pdisall dagh |7

bl s shall o clay il 8

gall A8 Jualdlll ||

A Bilgl e Blawal cilasdll s uuiad ((Formule) sdsall qludal 43k 1
Lpailly Allh g cilasdd) oda Lariown 23 SIS g J) gad) Cililgd) Aaid g gl (A 9 ASTY) adal) Saiely g
(lasdl) 03a Jlantina) agiSay ol il gall g 31350 Laad) axell

4 gia Al 1 pdigall Baag L2

Cplartecal) ase 1 pdial) Gluday dulud) cldaal) |3

sy Ciladdl) oda Jlaxic Joa (5 5ie gra pdipall ledial Lol cildarall asand 48,50 4
(Jualyl g Cila glaal) L o1 53T J 92 ) 93a (el plaadld (i gll agaall

slaadl il gl) agaal) ; pdsall cluda¥ dpulud) cilbbaall jaas 5

96



£ (5 sl & 5 il

2019

A S (e AN ALEN: sl A G .6
%50:(Valeur cible de I'indicateur) 1 &isall ddagiaall 4adl) |7
il sl g slaay) sada lgdg span daead) 1malipally Jdisall 08 Joluall 8

Sgal) @ilis B 3g) b -lll

el Aaldl) el a8t (<1 3ay) gLl Alu 1

&) sl

2021 | 2020, 2019

&) ey

daa gl gIaY) G pdi'sa

2018

2017 | 2016 | 2015

03

s | cleadl) axe gk

bilu gl e 3wl
Aoy g dsi g )
9 (A9 ASY adal)

Jsad) ciilgl) ddacd 59

(0 5i5a) (o ¥ 1 piipally Aualil) o i)l g il Jylas 2

(B> sdisa) (o ¥ 1 pdiisall joball Al any .3

s o sall Adagiiucall daddll 3a8at A yaal) AV aai.4

A AadiDU clalaie ) | pass Aol
2019 2019 4l jdgal) &l pasi | ABagiiual)
s Glaadl) aae gk
Gladdll | Jailugll e 3ldusall
0 03 Aoy g A g ASHY)

9 9 AsY) éé.ﬁ\
JIsadl cailgd) da) g

(8 S&3a) (i ¥ 1 disaly ABlaial) (limites) oaildlll aal yaas 5

97



£33 (5 sill & 5 piall 2019

- HJ-‘M aﬁl.h,ﬁ

1/2/1/2 : ssa)) e,
Ao g il Sy dalitall gf 5 aall Lpaluai®y) Adadi¥) aae 1 pdigall e

s i gall Cpual & )

gl dalad) (ailadll

81 ALY ; pdsall A) aa g oA gald )

) ¢l g A g S Jlas ) 1 pdigall AQl) s s o Al gali

Jas ) Flia gkl pdisall 4] o U gl

oai il Gia bl A alaiy) dhi ddhidl (e gaill deal je 1 pdiall iyl

o5 sl S0 Lguay i

(ind de résultats) gkii pisa 1 pdisall g5 |

D w Nk

(63

(efficience) ddeld jdiga : y&3all Aok 6

bl (s gisall o clay )

gall A08Y Jualdsl)

Ala) Ja g i bl S5 ) Al Gy 9ot b Al dESY) 332 (Formule) sl qluda) 485k

L laa adaiit Jo g pd il S Gulaa) b (Al AadsY) aamd

Loy pdd) il jS dae ;1 pdigall Baag

slaaa¥) g lalic) g a8 SLaidsld dalad) 310y ; pdisall Glacia dpalad) cilanal)
BLE daglia 1 pdsal) cilbadiay duulad) cildaral) At 43, 4k

slaall g Laiiul) g (a8 1) SaiBdl dalal) 3 1Y) 1 pdigall Gladial dpulull) Cllarall juas
BVNECRY YW IS -F 3P &

da g s sl oS5 Wl g g ) i 08 s 1 digall ABagiiual) dagil)

slaay) g laiinl) g pad ) SaiBI alad) jaal) dpaad) rgaliully pdisall (8 Jgpmall

O N O U W N

E



dﬁUg}thLﬁM\ 2019

Sgal) @ilis B 3g) b -lll

igally Aaldl) el ua8it) (<1 3ay) gLl Alu 1

&) ity <) ) daa gl) eIy Gud di'sa
2018
2021 | 2020, 2019 2017 | 2016 | 2015

dalaidy) ddadsy) aae
%100 EVR I I ON - R I PPN |
da g i bl Sy

(> S3a) (i ¥ 1y pally Auald) il ey il il g il Jlas, 2

o Aadi) A jlaal dabiia Jog pd il S E jlaua) 2018 A Algs DAy o) aB gial) (e
L& Uail)

S ¥ 1 pdisal) ekl Al any .3

s i sall Adagioiad) Aedl) 8axl Aaa pual) AiSY) Al 4

A Adadad culalalio V) | uali | pdipal) cf juals d33gual) dasdl)
2019 2019 4id i gall
FERCANTIRTYS
. ar Ty e I 5 _aal) dgaluaridy|
%100 ; 5 I AT
0 0 dgalaidy) daddy) s ) S At
b5

(2 S&34) (& Y el Adbia) (limites) oaldill aal wasi 5

99




gla s sl & g il 2019

- HJ-‘M aﬁl.h,ﬁ

11/2/2 : 54 e,
.(Label Start Up )4l 4wy ddle o daniall Cluwsall 238 1 pdisal) Laawd

s i gall Cpual & )

gl dalad) (ailadll

1 ALY pdigall ) A e el |

ASB G sl ) g ) o A gAY
SS9 il 8 SLaTia) adal 1 pdisal) 4] aa s o2l iagd)
o g a0l AaioaU 488 M e L] 3 5 ARELD sl D lins) 1 kipall i g3

(ind de résultats) gl s 1 pdisal) £ o |
(qualité) Aled Jdisa : yhisall dagh |
Ahgl s giwal) o 1 kgl 5 sl o ey A

N o o0 W N P

i gall A8 Juualil

AGIC) dall) JUBY) e A g eal) clildd) a3e ((Formule) sdisall Gladal 48y )b

e 1 pdigall Baag

(PVs) Adlsal) Liall) Judi cla i 1 pdsall ladal Luuludl) cilbaal)

PVs el laia¥ dsubad) cldaral) asaad 48, b

slaall g Laiiul) g (a8 )l Bl dalal) 3 1Y) 1 pdigall Gledial dplall) Cllarall juas
s piigal) g g S

100 :1 i 5all dbaginsall dagdl)

(@) a8y e ) sl sy pdisal) (8 gipall

© N O U W N R

100




2103 (5 sl & 5 il

2019

Sgall il 8 3¢ B -1l

igally Aaldl) el ua8it) (<1 3ay) gLl Alu 1

& yaadsl) <) Yl daa gl eI Gud disa
2018
2021 | 2020 | 2019 2017 | 2016 | 2015
Sl gall 22
100 e e o dlaaiall

(Label 43&L duwusa
Start Up)

(0> 55a) (o ¥ 2 pebpally Aualil) o LY ol i g bl Jylas 2

(0 S5a) (2 Y 1 pdisal) ekl b a3

s pdigall Adagioial) Aaddl) (8axl daa pual) AiSY) 21,4

A Aalad clalalio V) | pal | udigal) Cl pads ddagiiuall daidl)
2019 2019 Ll Sgall
il gall 22
il gal) 235 dade o daaiall
(4.¢) 0.150 100 e Jlo dlaaiall dss s
AL A3 (Label &l
Start Up )

(24 S&34) (& Y el Adbial) (limites) aldill aal waai 5

101




gla s sl & g il 2019

- HJ-‘M aﬁl.h,ﬁ

2/1/2/2 : yisall 4
181 Cile )l Aaall Clssall 238 1 ydisal) Lpan

s i gall Cpual & )

gl dalad) (ailadll

81 ALY ; pdsall Al) aa g oA gald )

ALY (gl g2 gl Agl) g @) (8 LAY el

S g paatl) B L) et 1 pdigel) 4] o o) Ciagl)
£ 1 R el Jandi 1 pdpal) i a3

(ind de résultats) gl sdsa 1 pdsal) £ o

(qualité) &leld sdisa 1 pdisall dagb

bl (s gimall o kgl (5 glal) o il 800

gall A08Y Jualdsl)

£1 AN el i illas 230 (Formule) sl qludal 45, jh

& 1 digall Baag

PVs)) Adlsal) diall) Judi cila i 1 pdsall ladal Luulud) cilbaal)

PVs el laia¥ dsubad) cldanal) asaad 48, b

Laall g laiiul) g (a8 )l Bl dalad) 3 1Y) 1 pdigall Gladial dpulull) cllarall jias
Guaads pasall B g3 g )5

20 :2 j5all Adagioal) Al

(@) LYYt el rgal jully pdigal) (8 glpmnall

102




2103 (5 sl & 5 il

2019

Sgal) @ilis B 3g) -lll

hgally Lualdl) ) pakal g (2 ad)) qutish A |1

&) yalit) <) ) daa gl) eIy Gud disa
2018
2021| 2020 | 2019 2017 | 2016 | 2015

(0 h5a) (o ¥ 2 pebpally Aualil) o LY ol e g gl Jylas 2

A2 i) (ol Y pdipal) el Al a3

s i sall Adagioiad) Aedl) (8axl Aaa pual) Ay aai 4

A Aalad clalalio V) | pal | udigal) s ddagiiuall Aol
2019 2019 Ll S gall
il 3al) 23 ey Jaaad
(2.¢) 0.200 20 AT dlaaial) gAY
g) Ay

(30 i34 (i ¥ 1 pdpally Allaial) (limites) gallill aal yaai 5

103




gla s sl & g il 2019

- HJ-‘M aﬁl.h,ﬁ

3/1/2/2 : yisall 3,
Banall Jaddl chal ga dae 1 pipal) dpand

s i gall Cpual & )

gl dalad) (ailadll

81 ALY ; pdsall A) aa g oA gald )

ALY (gl g2 gl Agl) g ) (8 LAY el

S g ) B LA a1 pdigal) 4gl) o ) iagl)

2030 sy (53 Baaall o) (Jlal ga 23a] alall Jaaall 2 ydisall iy 3
(ind d’activité) gl sise : pdisall £ o

(efficacité socio-economique) 4leld y&ia 1 pdisall daph

bl g gial) o 1 bl g glwal) o clay

gall A08Y Jualdsl)

Jidd) bl s 230 i(Formule) sl qludal 48y 50

e 1 pdigall Baag

(PVs) Adlsal) Liall) Judi cla i 1 pdsall ladal Luulud) cilbaal)

PVs el laia¥ dsubad) cldaral) asaad 48, b

slaall g L) g (a8 )l Bl dalal) 3 1Y) 1 pdigall Gladial dpulull) Cllarall juas
s piigal) g g S

1000 :3 i sall dbaginsal) dasdl)

(@) a8y e ) sl sy pdisal) (8 gipall

© N O U W N R

104




2103 (5 sl & 5 il

2019

Sgal) @ilis B 3g) b -lll

Sigally Aualild) e jpail) g (<l Jlay)) bl Abedas |1

i gasal) <y daa o) eIy Gud disa
2018
2021 | 2020 | 2019 2017 | 2016 | 2015
Jrdd) Gl ga 22
1000 W dEasal)

(> S3a) (i ¥ 1 s pally Auald) il ey il il g il Jlas, 2

(0 S5a) (2 Y 1 pdisal) ekl b a3

i sall Adagioial) Aaddl) (38axl daa pual) AiSY) ) 4

A AadiDU cfalalie V) | pals | digal) <) jals d8agiicall daidl)
2019 2019 4l i gall
v Jrddl ool ga 23
1000 Sl ol 5o 20 Zaaal
Aaaall

(8 S&3a) (i ¥ 1 disall ABlaial) (limites) oaildll aal waas 5

105




gla s sl & g il 2019

- HJ-‘M aﬁl.h,ﬁ

1/2/2/2 : 54 34,
JAEaaal) By gail Il dadiial) ASEU) Claswpal) dae 1 pdipal) dpandd

s i gall Cpual & )

gl dalad) (ailadll

81 ALY ; pdsall A) aa g oA gald )

ALY (gl g2 gl Agl) g ) (8 LAY el

ALY A 3al) gy gall dpua guad il g JSLa 58 55 1 pdigall Adl) g ) gl
R s pal) Jy ) Fm yomd 5 IS 55 2 il i

(ind de résultats) gl sdsa 1 pdsal) £ o

(efficience) dleld jdiga 1 ydsal) daph

bl (5 gimall o 1kl (5 gal) o il 800

ysall A8 Jualdsll ||

JSbgd) G Jasal Lo Aaaiadl LS clawsall e ((Formule) sdsal)l qludal 4d )k

Jisaill dua puaidl)
e : pdigal) Baa g
(PVs) ddlsal) diall) Juidi cila i 1 pdisall Gladay dpalad) cilanal)
PVs @ sdisall clada¥ duulul) cildaral) aaas 43, 4k
slaall g L) g (a8 )l B dalal) 3 1Y) 1 pdigall Gladial dpulall) cllarall juas
s Al R g e S
10: 1 45all daginall dagdl)
(B LamBY) ot L) rgali s sl (8 Jgeal) |

© N o b n W

106




2103 (5 sl & 5 il

2019

Sgal) @ilis B 3g) b -lll

igally Aaldl) el ua8it) (= ) it Aulu 1

&) ity <) ) daa gl) eIy Gud di'sa
2018
2021 | 2020, 2019 2017 | 2016 | 2015

10

ALEUY Gl sal) 22
Qe o gatl) il dadiial)
dEasal)

(> S3a) (i ¥ 1y pally Auald) il ey il il g il Jlas, 2

(S pi5a) (o ¥ pdisal) kil Al a3

s pdigall Adagioial) Aaddl) (8axl daa pual) AiSY) 21,4

daasall Jogatl) cldl dadilall AGELY Gl gal) 22

Gilalalie ) <l a8
L Adaiad cSaa g Adaidy) aal

i gal) ) yoass

2830 Ol gall Aaalia -
Ol

2019 2019
- oy g ALE) Gl gal) ae
d\jd—hﬁ k—\‘.;ﬁ‘.ﬂ-" ‘)e;\ = - 17 1 e
g;um y @Zums\ Jagalll clally Aadiial
Ui b dumaiiall
J - -
() 2 ZAEE Cilians ol 10

(8 SE3a) (i ¥ 1 dsally ABlaial) (limites) oaildlll aaf yaas 5

107




2103 (5 sl & 5 il

2019

Fa_pual) iyl e 21,1, 3.2 i gal) 8L,

1.1.3.1 1l 3oy
A el CLEEY) dae 1 pdgal) dsand

s i gall Cpual e )

sdigall dalal) Jailadl) o

ASA (i g5 1 pepal) 4] pn s (o) qmalid)

s Al s G gudll 5 i) (a5 1) 1 pigall Add) aa g s M)  AN gald sl
Jadl) phl s A e aunill g o paivuall Clladionlz udigall 4gd) @ g o2l Ciagd)
(ind de résultats) gt sdisa/: pigal) £ o
(efficacité socio-économique) dslad sisa 1 ydigall dayla

aDdwWN PR

igall A8l Jualdsl)

30:(Valeur cible de ’indicateur) séisall ddsgiuall Aol

LAY axe b Jidhy Hd5a ((Formule) sdsall cludal 48y )k |
e pdigall Baa g
(0] ¢ 6 laius]) pdigall Giledial dpulud) cillarall arand 44y 4k

ovis & s e Y Bl Crua G peaill Bas s 1 pdigal) Gladal duulul) Cldarall jlaa

A w N R

A

o

SN i g8 o AN il Gty dpaadl el sy peigall 08 Jssall L6

igal) il B 820 b 4|l

gl dualdl) c) yaasl) g (CABENP) W X Aduda 1

o i ) Sl
Sl 2018 Bas glf 1Y) b piga
2021 | 2020 2019 2017 | 2016
~ | 30 | 30 | 30 | 23 18 2o :1.1.2.3 pisd
A yuall Ll

108



£33 (5 sill & 5 piall 2019

saall Jedl (o i 0ae12,7, 3.2 jdis mal) ABLay

2.1.3.2 140l 3y
sadl Jaall (a b 20 sl Agandd

s i gall Cpal g )

el dalall ailadl) A

LKA (i 58 1 pedgal) 4] aan o) abind) L1

oAl 5 G smaill 5 i) i 3l 1 pisal) Al) aa s g A) (o Al galisll 2
Jadll ol ge BIA o a5 G painsall Clalinl: jhi3all Adl) g g2 Giagl 3
(ind de résultats) gl siga: ma'sal) £ 54,4

(efficacité socio-économique Aelad yiga; pdisall daph 5

Pyl Ll Juclil) |

I

sl Jaall (a8 230 A& Jich pSsalli(Formule) sdisall cluda) 48,k |1

Qe 1 pdigall Baag 2

oyl LAY Liacaal)l Jaall (i digal) cladal dpalud) cildarall |3

(oo Obtina] € b jlatian]) puliigal) leain} dpabd¥) iphinal) arand 43y 50 4

53 & g pie Slady Calaall s o yeatl) Bas g 1 pdisall GladiaY Lalad) cldaral) juas 5
Al

6000: < 3all ddagical) dagdl) 6

ASA) (i g (& Al gabipll Gy dad) 1gealinadly Jdisall oo Jggmual) 7

Sigal) @ilis & 3s) B 4|

i gally Aualdl) ¢l ua8sl) g (= ) i Adula 1

N ) S
e 2018 Bas gl £1) u yii3a
2021 | 2020 | 2019 2017 | 2016
. a2 :2,1.2.3 5é54l
6000 | 6000 | 6000 | 6554 | 4500 SR

109




2103 (5 sl & 5 il

2019

TUNICODE Cifode’com ggsda 2 ¢ sSiall 230:2,1,3.2 —disal) 48y

2.1.3.2 : 454 3y
TUNICODE Cifode’com g (b GuisSiall 330 1 ydsall dsand

Ol g 1 pdigal) pual

gl dalad) Jailadll

) LBy pdisall Al g s el

KA (uigi 1 pigal) 4] pa g ) (o RN gmald
Ll 2 ) gall il a8 dpaii 1 gl Adl) aan g (o) agd)
g i) 2 ) gal) <l o Aali 1 puigal) iy pa

T pdiga 1 pdisall £ 4

delal jdige 1 ydisall daph

(ool S G (gl ) Cilay 4l

< I L E N o I

e gall Z\,g.'aﬂ\ Jaalanl)

Co Sl dal g el i) dae 1 udigal) ildia) 48y jha |

Craditall 2ae 1 pdigall Baa g

CrsSill Jal e JaS Sliial 1 pdisal) qilbaday b)) cilabanal)

a1 gl ladial Al cipdiral) gant 43y kb

wa Al As gl gal) daglaiall 1 pigall ludiaY dpwluwd) ciblazal) jae
oSl Als ya a3h 1 jdipall g3 e S

Valeur cible de I'indicateur):) s&isall ddagiual) Lol

Laslsi€s 3 clludally sy cusilly eyl 3Soe rpabinly sdisall oe Jgaal
CIFODECOM  &Sla sl

© N o o N w N

110




2103 (5 sl & 5 il

2019

D pdisall gl B 3] @ -]

s el Aaldl) ¢l a8y g (= Stadyt) i) Aduda 1

Q‘J-IM‘ ‘;“J.Lﬁ-.l‘ ) ) o .
) ’ | 1Oy Aad
2020 2019 s018 12017 | 5015 | P o1 dad yihiga
£ 9 da uﬁouS.uS\ Jae
N TUNICODE
200 Cifodcom

sgall 3 gdial) Aall) (g8axl daa pual) L) aaf L1

sall 8 agie 200 zledl Cirgs S (i 53 £18 58 Ciyla e e pas geali Ly laiiia 500 (oS -

gl

111



gla s sl & g il |2019

L o1 53l e Liadl) i) Apd $3,1.3.2 —di3al) A8,

3.1.3.2 : Jdall jay
A 3adl ity A o) 3l Caleliadll JMkciasd Aot 3 ek pal) Apans

L) A ga 1 pdigall Cppas

isall dalal) (ailadl) 1

gaﬁj\ LBy & i gal) 4) & A gl

L

A3 Qi gh 1 pall Agl) g g (S AN malidl L2
il ol ga (318 e aanill g ¢ paionall Gilafind 3 pdigall A3l g o3 Ciagll |3
Indicateur de résultats )) gt sdisa: phsall £ 65 .4
Indicateur d’efficacité)) dslad yhsa: yiisall dagh 5
sl &l 6
Al ks

4 gle bkl -
2 oo dardl S pe -

igall 48N Sualdll)

digal) dtaat) dalucal) / Ariecal) dabecall & digall ludia) 48,0
Yo : sl 3aag 2
< gl ludaY Ll cblaeal) 3

B8 giall das ol KAL) e liadl) -

112



2103 (5 sl & 5 il

2019

Ll e o &) jal) adad ool 6 8 i Cldanar pdigall Gladal Lpwludl) cilbhbaall aaai 48 )k

a3l

Al sl Sl dadll s pdigall iludial dpulad) cillanal) juaa

St phisall AR,

%100 : s sall Adaginial) daddl)

A AN sl Sl bl alal) punal) sgealipully Sdigall G J g gesall

L Al il B 8el A I]

P sdisally Aaldld) ¢l padal) o (< Slady) gl duda 2

&)yl <l lad) . e . L
) ; \ ) L
2020 | 2010 [ 2018 |29 | o016 | | FMI e
- .~ 2 LYPA < -
08% | 95% | 85% | ©60% % | clsliaill ikl Ly

A ol i)

hgall 3 gatilall Lagdl) (38a0 Ana jpal) A2iY) api 2

i a5l il ey el Cangs e e el g sl SS1 s A 5650 ALEYI it
GJS\)AX\ FRY.) :LASP‘JPMJIAM :\..uj).ﬂ\ C'_!\A)M ;}».a‘_;s il lizadl)

S e 323l CJJL»AS\ 488 yo g Uadin) daghaia yghl pe Startups A3l Ol gal) Camy e @;ﬁaﬂ\-
2019 i (0 3y L3S 5 8 GOUYI g 3l gl JISEY) 38150 51 SO A Al

113



2019

114



;\Jm (53.\“!\ &j)ﬁmﬂ 2019

8 gal) L 385 B il 5 85805 (o 9603 ALY 36 p0 £ 1 055 iy
CIFODECOM
g-é‘)i\ Laidy) @4\.\'),\

il ALl caxall i) Jaali o Wadll ol e A0 5 patanall (5 oSl (paall 3 puund ) JaLEL ]
Laalisall cBlual sall glad (paia Jeall agaled) dilae Jaguasi auad elld i e ] 11 cladd) sailal Jalisale)
Gl shill Hliely EBlal sall glad 8 Jalll (§ g Gilbaals Jga 431 piin) dasa b Gilal ja jlag)
ARl i L 5l i 5 Dl gl e g G5l Jilan 5 bt (8 o Lsal) SIS gl ) i)

2013 el 19 dia "M Caia ;3LAdAN Guli 5.2

4 100 232 G 5El 5 2000 i 53 27 A F3all 2000 Aol 2827 2xe yaY):&iaaY) aa e 3
2001 s> 25 A 3al 2001 Aaad 64 230 () 38l 4nasi &5 531 5 1999 ransnd 13 (& & 34l 1999

2000 b 5327 8 F 54l 2000 il 2728 ae ez Aallg 5 1Y) il aa ya 4

2010 y0en3 20 Fls 4sle ddaliadl)

2010 ssennd 20 cAmsazall g )35l G il B AT plidaa) gy 5 5

sdalat) das) S (1

o5 Gl e ja el ) Calaal (Baas 35 il daalie sgeali ) Cilad (B Aadlocal) a5 (2
A8
(O oSl B3 ga (el 9 Asdadl) jadal gﬁ daalucall eilaal) g il o ) aal €
Aidy) aalg s Gud Sl ydise (4

dhiiy) aa) 1Y) G &) i ga
| OMsSiall 2 01,2.3.
"TUNICOD""g 5 ‘*”‘",,‘;“JSN‘TSCOD..I;%
:daliaal) Cisl_aYI(5

eﬁfuw\ua}aﬂ\@mén:@dw\mﬁ —

«ASA A gl daa 6l i) uLL:SY\»:\S)_&u\JADdM:‘L;AJS;JA\th_&AUA}éL_u —
‘T‘J“m@@)‘—m}‘d‘ %J;ﬁ&&@\)ﬂ\}éﬂjﬂ\)@)ﬂ\jeky\ )SJAC_AJ_"\‘;J\
MLyl Glaa ol AT AN jadi" L,:A)l}&ﬂ\

115



;\Jm (53.\“!\ &j)ﬁmﬂ 2019

() lgad) 1

2019 < pass 2018 z=a e

2850 2904 ) gl £ gana
590 580 A1) 3 ) gall
2260 2324 * 3 9akmall dale
1910 2044 Ca "l daia
350 280 daiill daie
Jlaiy) g cila slaall Cilaa o) 35 g Ml gall Asali (3 gdbea *
i puall) 40 Ja 2
(=) sy
2019 < &S | 2018 e il
590 580 IRV REART RN
20 20 aleeal) (4 931
500 500 ciliilal) g A<
40 40 4 o) gral al) <l
20 10 3)desa Ciladd
10 10 @AY Adlal) )y
2500 2693 i uall) CBds
538 633 Jil o) g <l dnal) Cil8ds
425 585 JAail ilads
1537 1475 Oe Y iy jlaa

i) 4l jaa .3

(o) laay)
2019 <& jass 2018 g i)
350 280 pladl & gaaall
300 250 ey geal ol
50 50 2 e G2 sSHll el (5 sins pranaly y ghat
180 50 Sl ilaa 5 g oLl
20 50 itile shaal) AL
50 30 40 @l jagad

- - Jadl) Jibu g



13 (5 sl g 5 skl 2019

20199 2018 (el Aa spal) Al gll 2 jlial) pa

(2] Glaay)
2019 &) il 2018 7 LI
660 Talent :"TUNICOD »g 5_nie
] Accelerator
440 sl Gl jue cilinhi ) ol zali
- MDEV

e T e T
&\l

117



;\Jm (53.\“!\ &j)ﬁmﬂ 2019

MLy il o giSil AJ) a1 o o) 9SS Cuall) ¢ 2 das 4By
g.é)l\ ALai®y) gl

PSP - SO (RGN PTG VAP VR B PR P S B 5| R PSR [P DA N B PSR PO g (9 S 4 (1
ac 2clgiila 5 48 jidiall O hgaill g leliadll agai s JMaci) [ gaady aaaiillelgd i Cand () 5S35 aldadY)
S A o) SN Ll sl glazaiale skl 5 2 LY 5 G sSall 5 Gl Calas g g JalSil 5 () gl
ey o Al s ksl laiin) aiiuliagiladily alil) e agiacle s at ulali s Y] Jals dlerdl
Jaliill g ¢y slail) aca g aslelizmd & btV o il sl gaaidi s cadadll cilabiaia) Jlae & 41
Lialle 5 Lila g a5l SN il 5 Ganll 381 a5 dpmalandl ilisns all 5 AliLaal) QUaY) ae

2013 G obe 19 e """ CaiarBliiall qurd 3,2

sae ¥ laaY) i/ 2001 e 3 8 Fsall 2001 4and 50 22 o 5allEIAY) a2 0.3
2001 i 17 A F3<ll 2001 421 2189

2001 saiss 17 A F5<l 2001 4d 2189 232 Y 1 lall g (510N adaiil) 2 10 4

2011 (58 26 :Ausapall 98 ) 3ol (o ilab] Sie JAT pliaa) o 5.5

sdalat) das) S (1

o5 Callillae ) als yall Calaal 3a8a5 85 ydlie daalose sgealipll Cilaa] (B daaloal) a5 (2
GSA

A sl cliial sall A8 Uaall 5 slagall colalisall (e ad il ilaaY) g il sl o) a21(3

iy aalg £ 1Y) (ud il ydise (4

dhddy) aaf 1Y) Cud &l i ga

Saall 4 seall 58 jally dpn 5l il AaaY) oSS -
S8 gl g <l eVl oy jaill Caagy aay (e
) leliaill 538 La i g

“atod) daoy .
sk e 35U Gl sl Cany e gl - d‘i‘;‘ - ‘ 3‘132‘
38 s B23mall el 88 e 5 illaiind e slaie 5 i8 clpladl
g all A seall SIS 381 e sl IS AN sal)
2019 4w el ba 5S 5 & 33Uty
:dualiaal) cigl_aYI(5

4@@@\&M\e@&ﬁdw\um -

&'\S\«%Sﬂ\é.\.u.}ﬂ\%;ﬁyﬂﬂ\uu‘ﬁ\»ﬁH&\hb@ugszaf\&jJ_&Auaﬁ;u:\_u -
Gl g oSl g eyl S ya c.a"dl Aty laa ol i€l 31) ali" @}S}\Sﬂ\ o adl) g
3la gall L ol 935 & il Hall

118



el (53.\..»3\ &j)ﬁmﬂ 2019
13l
)
2019 <) pass 2018 g
g i 14519 3l gall £ gana
6 830 6555 A5)AY) 3 ) gl
8 466 4845 * 3 galall dala
2120 1922 i pall) daia
6 346 2923 dgaiil) dadia

2019 & pass
6 830
5 090
95

365
690
65
525
8 950

5 055
3 895

ItV 5 e shaall Cilia o1 35 5 D al gall Apali (3 ghim *

()
2018 72 e
6555
4850
90

365
660
65
525
8477

4360
4117

d}@ﬂ\ a:"'.u.‘.“

Ll
A5)AY ) e )
Glﬁ'g\ Cilda g &y\.ﬁ
il pualaal) pliad &y g
4 il Clpliadl) iy gt
slall g sl gl ClBds £la i
da gant) Cilise'gall Ao lica
ABLaY) claddld) ) )
i pall) Al £ gana
) Cul8ds
OlseY sl

119



£33 (5 sill & 5 piall 2019

1019

(e J93n) Josfinn) A 50

(2.1 3as M)
2(!18 (Ga¥on L
<le g8 i) agat '
2923 650 Azalil) QLS £ gaa
2923 650 Al giall py Ldiall £ gara
2423 650 3 L
Al e A3l Jaali) 4 s
(250 iy
500 . 3y e Jeall 4y sgadl K15l
(oSl Clana ase 35 5 aa)
dasaal) A Ldall £ gana o
- - Q)3 s,

(sl staall AU 2l e 33)

(Sl 583) 2019 5 2018 (iiud Ana el a jLiiall aa

Q)
2019 <l paii | 2018 gase & biall aaf
2250 i A1 3l by il Liad oLy 5 A
1500 1000 dale Al
1019 500 S0l g Jlai¥! a3l A1) Sal) Culaiy
A (e Jaall 4 seall
1000 250 s 5 ol eliad

120



33U (5 siad ¢ 5y | 2019
el e)a5u § Sid) £ g piall
W EPR NP
P bl ey
Gl Az g ) Bl
e gleal) L o giat dalad) 3_0a¥) o Gl & slay ddica
2018 s\ 02 fa b 49 2o el dandll aa

ik A g el ) Al ) -1

el 4asl i) @

Olamn ae A all 5 (hal gl dand 8 4 5 S0 3 ) sad da il () eali jall Al i) (B
Aelad Grad ) Al 5l Calaa )5 g il mans a3 ) 138 e g LeiDlalaa dela s Lgidla s
* e Al g Ay i) 5 laY) caleadl)

Aaila g don 5l 915 A imia el ) JOA (4o Aa geal) e glaall adai o i) Jagl i) Tase G S5 -
il shaill L) a la—ia Caagy 3 5laYL (o S dida 6l) Aila glaall e glaidll dﬂ.ﬁiﬁjﬁﬁy
REENPA P PRELT g

el JUal el ) 5 A isall g (ol sall g SIY) Cay jatill dyika 5 A sl el ) JLaSiul -
A gl jlaall il a33e a5 53 g

G35 (Open Gov) As sitall da sSall il g (saba G ST 233 (o 5 385 Jama el ) -
.(Open Data) d:a seall Cilplanll Jlaill

A5l 5 plal pall 525 g2 gl Tl e & jlaY) cilandll mrand

A st 8 A ) N oy S5 5 A gaad) e sleal alai Sl Adle da o laca -

ad ) 48 Flie slu )5 308 RS ga g (i 5 ) g e oy JSU ) (i 900 el -

121



¢1ad & sl & g piall

2019

45 SN Lo S

i) i 1@

122



gla s sl & g il 2019

LY sadia g A i) zal 18D

ft LS A3Y gadia Cinaa (Al =4 g IV da gSal) s Al gl o
BlaY L Audd Hl) L o o€l Y lania) o glat
G2G claall ki YA (e G laY] JSLell o d )l Lia o) g0 sl ]y ok
rlaadl) plan) A Al g dclaill cliial e garll g Uadlly Al slaall adasll s gha
G2C ¢l sall ol -
G2B dwmipall ol -
(s AT a5 A 5 yiKIY) ABaliaall SR (e dpad )l A& aca

bl ddil g o1aY) Gud il pdiga g ilaa) -2

sald ) gl o &l ydisag Al asaiio] 2

Aliaiall g a8 N ALaiiD ) i) Jaladiall L a3l Ay 5l Lapuan el ) Calonl apans iy
A8 lava s dssgall g Ghal gall dadd ga Lgilead daa 8 A e B (LB J i A
b alaal) sl Jialiy "lgiblalae delai g
5IY) Jae delad kil Leiy lad dlial giay Al jie dpegae Claslaa ahaicla)) o
Al AaT e saclidl
Asu sl s ol gal) 3a5lal s doale Y A ) C elae s O
A g ST Sl deBls Glasdal daad ) A8 (salie L S5 0

123



gla & sl & g piall 2019

Gleadll aae 11,113 »35al) pkid pla ) :1.1.3 Ciagd)

20 4 ) Jlaain¥) sk (& 3 laYL daeaial) Aday) jia dsa ges Cilaglaa
dolad bl gy Lagh Aua) giag
_ _ A e 3asbuall g 512y Jas
s sae Jone 21,13 Sasd) e LAl
5 7 10 o e Male " A gl e G all

Ao glaiall dldzicsall il iy oll i yha

S yall A 13,113 sl
L ) 4ad sl

%50 %2 %0 %

i g Y DU yall)
(Messagerie

Jlesind &auiz5,1.1.3 854l
il sl S oLl Jeadl il
Outils Collaboratifs: Skype )
(et Teams

%60 %33 - %

%30 %6 - %

. cMlalaa b g5 02.1.3 chagl)
Gleadllaxe:]1.2.1.3 sl BLE daals dgala Y Ay 1)
Lall e Tzl g hal gal)

A8 paali 11-3-3 gl
cilaxd 2e:1.3.1.3 pdisall Al
5 SN ABaliadl)

£l g laa :4-1-3 agl)
0 0 e Jpanll:].3.1.3 sl G gl) e ghaial) i 9
el ¥ S el dpalladl Ciliial gall

A g AN Aagsal) 11 o il gali il B

Jes dolad ol Lghy Lasd Alial gia g Ady) ia Apa gas e glaa alii sl ) 11-1-3 iagd)
AN A o Bacluwall g 5 jlay)
siagl) agall o
3laYL Al 1) L ol SN SV Larial gkl @
L L Cila glaall pdai Loyl 5 e Jaall @
G2G el skt IS (e 4y )Y JSLgdl Al )l Lia ol €3l Slaie ) aen o
il Gl Taadia / "2020 a5 ool w1 ik gl Tahiall 1iisgl) gy o
.(2020-2016)

124



gla & sl & g piall 2019

Dk et e il gleal) alas Loyl 53 500 o ol ydisall da Jai sl pdigall Slalie) &l ) sua o0
Jadll e 55 siall 55 oYl daediall cileadl) aae

Al ) el e Carg) 1aa (s sing
Jlaain¥) gl 85 oYL dseaiall cilaaall aae 111,13 sl -
) sl Gyl e M iale " Al gdaia e GO pall Aadlas e JAaa 12,113 Sl -
e glaiall dlxisall
5 SY) Blaaaall b yall 4 13,1.1.3 55l -
A g IV ol yall) @l )5 il (Sl Jead) clll Jlasion) 4 241,13 s—disall -
.(Messagerie
Outils Collaboratifs: ) <) sl Sl Jeall Ul Jleatind 40w 15,1,1.3 isall -
.(Skype et Teams

14 g S A gSal) o AN malipl) o)) i il piise m

2021 2020 2019 2017 2016 2015 2014 _

80 50 20 4 - Jleria¥l sk 85 5lYL daeaiall cileadll 2ae
5 3 5 7 10 e Mle " Ao ghhie yie GOl pal) Asllag 30a
T Lo shiall Asisadl &l )50 Gk
%90 %80 %50 %2 %0 % L g i) limaal) Bl jal) Aps
sl Skl el clall Jleaind dans

0, 0, 0, 0, 0,
%100 %90 %60 %33 & (Messagerie s3SIy @Sl all)
sl Skl el clall Jleaind dans

0, 0, 0, 0, 0,
#70 %30 %30 %6 % (Outils Collaboratifs : Skype et Teams)

A gall g ool gall AL daals dnala Y 400 Eblalaa 8 g5 1241-3 iagl)

pliza) 2 sl LWl Gl e Jaall s e sanll g Unilly Al shaall alaill ) glat 1eiagd) agal o
G2B dszall ol s G2C hal sall olad M 5ill e ileasl) glan) 8 43885) 5 de Ll

Ao uleall 4paiill Jaladia / "2020 dadiyll i 8" ol 3wV il sl Jaladll sdagd) an e o
.(2020-2016)

125



2103 (5 sill g 5 il 2019

S g :\:\.’U}'\ﬁ:}[\ Aledl) (541 war ydigall 13gd 54561 .La\.ﬁ)‘)!\: ) i gal) Alalie) &)y pra oG
Lellanind

Lall e cleaall axe 01.2.1.3: il -
1Ay g ) LagSal) o i gealipl) £1a¥) Gud i pdisa

2021 2020 2019 2017 2016 2015 2014 _

LY hal e cileadl) s

>0 20 ? 3 (cumulatif)

Aad 1) 488N (pals 13-1-3 ciagl)

A5 ST Y aball Dl lasal Al I 4G (5alie (o JSI7 Q) apall o

i) i) kgl Jadasiall / 3 iUV A8alaall Ayl o) AN gl dpadl il sciagd) g e o
(2020-2016) dpmleall dpaiil) Jalada / "2020 dpad )l (o 55"

A _ae ladd Jleat ol o 30 A5 S Vbl (el sl pmdigal) Slaie) ) ) yaa o
ol (8 Al Huleall g da g a8l ks lld 5 LgeBl (lasia (o (S 43 yiS)
Ao yKIY) dBabadl Glead dae :1.3.1.3: bl -

14 g S A gSal) o AN gl ol i <l piise m

2021 2020 2019 2017 2016 2015 2014 _

7 7 - A 5 SV Adaliaall Ciladd dae ‘

Ak gl e glaiall SDIw) g £ ) (landa 14-1-3 hagd)
Clial gall Wila claaadl) 4 ) jain) (e ae 4k gl e ghaiall JMain) 5 ¢ sl 1iagllapas o

Agalladl
05 il i) ik gl Taladldll / Gpedte D ik gl S sl Al i) iag) g e o
.(2020-2016) dmsbeall el Lalada / "2020 43e8 )

126



21 (5 sl & 5 il 2019

allaty dyiba gl Cla shaiall JMais) 5 ol sal Ciladd Ay ) i) Slamcazcl_mdigal) slals) il yua o
o) s S alladl clial ol e J seasll
#)s2¥) SI el alladl Slial gl Ao Jpand) 11.3.1.3: disall -

1400 9 Sy dagSall o Al el ) 210 (b <) pdisa  w

2021 2020 2019 - 2017 2016 2015 2014 -

1 1 0 0 - £ 51 580 el dallall Cilial sall e J gacasl

:geali ) Aaiil 2,2

A g SY) dagSal) o il zali ) Al =

:D5aaal) ay jliial) 21-1-1-3 s 5al) sla)) :1-1-3 asgd)
Lo ll dgdagl) dashaiall 3S 555 ey . Lihy  clagla Al
i o K T . daadidll Gileadd) aae e . SN
il sl ol sl alai (i 6.702 T | Melstey i
o T de delad kil
gl Cay yaiill Ak g da ghiia 38 5 4 o 3asluall g 3 12y
el Aal) da glaia Jiali s (yhal gall 2.681 A

4.900 L sl o yrall i 5 da slaie £l ) 2.010 20
o W
Las) Aida ) Alad) Ay sall 5855 -
) (Gl uaitl laladll ypasil 7.937

T yaall CLadall A 53 38 5 quins 911
Lay e
ilarally dlaiall ciliglail) zlas) 5 sk
(S iLadall) dga ganl) 1.822

aobidl e elaVL Gl Glalaic)
1.300 (%) Gaa AN g il ke e 4 gaall

(%25)
sl giall g jldial)
D) Aiha g Aplas A g el -
(e 5 (oalall 3 58 a5l Al 5o
éﬁm‘}

202

EIFRIPRR

Al e bl Ul 58 55 el ) -

g s piall yullil 453 S| de Etat
)

1.000

127




2103 (5 sl & 5 il

2019

1Alia) giall A jLdiall
200 Ll al) Lavi] 458) ya g 3ailue daga -
Al i g " il i) (ia gl
" 2020
1Alia) giall A jLdiall
il sSall Jlady (imsie Liia 3 )1a) dags -
>00 Gaob oo A sadl o jliall el Y Al
Aparill 5 8Y) i)
14l gial) gy jldial) 2.1.1.3 sl
312 Cpaill Ao glaia 3 g g pia - iallaa e JAaa
8 sally ol all 8 s I - laghic e @l
uwn 37\33}44” u‘)j: L)‘“ ua_u:\h;n
FAESIVA|] <l
1400001 o i 55 il
G o Y oo
- Aijif ! L3113 s
%50 lianall TR
L iSY)
rAla) giall & Ldial) 60 | Messag | 4w :4.1.1.3 pisall
Outils ) <l a3l S| i i el ) % erie Jaxdl @l Jlaaial
5.500 Collaboratifs pour SRBYE Sl
(I’ Administration Outils )
30 | Skype (Collaboratifs
% et
Teams
:Ala) giall o Ll sei]-2-1-3,d0a) | b :2-1-3 gl
e pall 55 Sy (DAl g g b - Lall e cilaadll | dgala ¥ A ) edlalra
800 paiement électronique des 9 Oblsall  Bulll daal
commandes publiques L gall g
300 £- Ol sall 45 ySIY) Clasal) ok -
services
cladal D3 aal) &y jLiiall A gaall ay jLal) A8l
XY w2 AN Gk oo
clalaiey) | HUaill) Jaadlf da sl 3S 55 sk - 14.109
Oasda [l clipdall - Jaadl 4 g0 Sl sheall
Glalaic ) (A8
3,953 | cleasll Nl culd cilankal) 3 5 - 3.292
odef | 5 pualid) Al ¢ pall A Y
Cra budaally (M_i}
B3y ik
PR
2.1 4.900—
silua) giall p jLdial) 213,130 pdisal) | cpali :3-1-3 csgd)
eliaa) 5 il A glaia slac) 3 ddaladl clead Aad 1 A5
520 U genall 3 320 Lald i 50 A5yl
mileall s (g ) AN
408 a5l
A pal i) Al Al o > !
920 o slaall A o ) i€l )
480 YL
300 Ayl el jaY) A ol >
adle] @l s >
1Al giall g Lial) sanlli1.4.1.3: Ml | Glaa :4-1-3 casgd)
2.400 o) sa¥) S se Jialip 5 e - 0 Lallall Slaal gl Je J | il glatalf dmgjelxg
3.500 | hliay) bl < al dalie 5 i - ¥} S ks

128




2103 (5 sl & 5 il

2019

300

sl ATy 1 S e o] -
gy

Apanill & Y1 el (ol e 3y oSAal ay ldiall Jy gat 2 (1)

(o ) Gulaall Aday 5 el 18 Slad) )3 55138 . 2017 Aind A5l B a5 gkl 130 ) 355 G S (2)
Gl slaall L 5l 5855 COlal sall dpali Gsvim 3)) g0 o Auljall o8 dysad Ay 2018 (eole 29 Gl saiaidl)

Jeaiyl

s A Y Al ) DSl e i A gl Alaadl Guugal) 3 A5 Lokl ealiall el aasl) (%)
Aplaadl s all ool ) S (53 (S0 5 andighl s askaiil) 3 gaill Lo i sl Jaladiall das pa (Sains

Ak Ml

L) 5 e slaall L 5l 5S35 CiBlal sall dpati (§ a3 ke oo Clela¥) o328 adla Al (**)

129




2019

Dl alf :'S.JA}S\

@JJN\J\ ZLAJSAJ\ @AL\'J,\ Gfalalis) | ghat

4 g S da gSal) mald s clBdS -3

14881 dad s el 43 30e,1.3

-13% -65,241 444,314 509,555 482,037 i all) lds o oW ol sindl
-13% -65,241 444,314 509,555 463,498 el il
18,539 adladl Jilu
o saall Jaxd)
4 900 4 900 Apalil) Bl 3 B o) giad)
3 bl ol jlatiny)
Al jaall dalall 3 ) all e
L)l Gy 8l 3 ) se e
4900 4 900 3l o)
oo senll Jy sall
94% 16 413 33 940 17 527 609 A4 A Galkia
86% 15113 32 640 17 527 609 (*) Chal sall dpalli (§ s2ina
L )il s il 3 ) se e
1300 1300 3l ol
Ma Ay s il 1000 iaes (S de PEtat) Agall ila slaall aUail) 38 59 sl ) £ g pdia bl Allatial) dual jal) a5 &5 (%)

a5 il glaall L o 53S0 o il pall Arall (3 gaiua 3 ) e o Slaic) 13

130




¢S ng.\.uj\ &j)&.d\ 2019

rdae AN el ) s el ) A3 54,2.3
ae Al el ) ua 2019 Al A g S L gSal) el 4l e 0355
adall cilalalie )

Dl all :'&J;)S\

444 444 i pall) ilads
444 444 eseal) il
dlad) Jilu g

oo sand) Jaxil)

4900 4900 dpaitl) cads
3 ydlall ) jLeiiuy)

4900 4900 el gl daa HAN (g 1l 35l ge e
33 940 33 940 A A ki
32 640 32 640 Ol gall dali (§ gdina
1300 1300 ks gal) don Al g 8l 8 e e

131



2103 (5 sl & 5 il

2019

_)L'\:m ali :EJA}“

A g SIY) Ao gSal) zali pl 2021-2019 (sl bae g cildill) ) -3.3

1A 5 SV Ao gSat) gali 3l 2021-2019 (s2al) Jou sie CABEL) o) -1.3.3
A g ) da gSal) malid 2021-2019 sall Jou gia il ol

i) a3

2021
3999
SEI8Y

2020

1333
1333

2019

AVAVA

444
444

-

PR
2018

0
510
510

)

2017
621
573

48

2016

4

455
455

2015

84
A gl 31 g4
agard) sl

cllaall Jilg

o gand) Jal)

A 5A0 galia 3 ) s o
‘;AJAﬂ‘Hm‘

il Jilg

)  gaxd) Jaail

Gl 3all 45130 3 ) gal) e
asand) sald

llaall Jil g

e gaad) Jasl)

4l jaal) 3 ) g St

5 piaal) il Jaiad)

sl il

6 620

11 820

6 787

11 820

4900

32 640

17 527

13 596

8 057

L Al (a9 Al 3yl sa Lo
il gl

3 pdilaall @) jlaliiud)
a.u'.'jil\ Galia 3 ) ga u.b
gl gal) Lpali 3 gaia

1655

1697

1300

A JA G2 Al 3 sa o
2l gal

24 094

21 637

39 284

18 037

14 217

8512

Gl 3all 45130 3 ) gl e

) sall o) (a Al pal)

el A

.\J“QAS‘

g saxall

132



2103 (5 sl & 5 il 2019

sdae A gl sl @uun2021-2019 (s3all Jagia cildill) jal-2,3.3

A gy daglal) o il zrali o1 2021-2019 (s2a) bau gl cildiil) Ja)-1.2.3

il o) G 130 M5 IV A sSall ol gl " 5 5 s 5 (oo 5B el g A g IV A sSall el s 0 g 5
andi 5o O 5Sam 2020-2019 sl Jani 5ia

133



S (5 sl g 5 all

2019

134



2019

135



£33 (5 sill & 5 piall |2019

255 (4 1YL daadial) ciladdld) dae 11-1-1-3 _—digal) dBLay

Slazi)

1/1/1/3: sasal) 3o
Jlaxica) sk 85 Yl daaaiall ciladdld) a3e: Hdigal) dpand

O s pdigal) Cpmad f U

gl dalad) Jailadll

A g yISIY) Aa sSall s peigall Ad) a1 alipdl L1
A5 iSIY) A sSall : pdipall Ad) aan s ) (o AN galill L2

delad skl lin Lo Alial gia g Ao jie daa gae o slaa alai sl ) 2 pdigal) 40 aa o o2 gl .3
Al AT e sacluall 53 a1 Jae

Jlaninsl] sl 855 5laY0 Aseriall cilasdl) dae Cludial 8 58 5all Jiaiy pdigal) Cy |
(ind de résultat) gl i ga; misall £ o

(efficacité socio-economique) delad i se: ydisall dagha |

f (sl Y s ccilgad) Guua) cilag 3 |

N~ o o N

e gall 3.,3.'155\ Jaalanl)

daariall Cleddll g sane Cluial s(Formule) sdisall cibuda) 43, 4
Baa g (g s psal) Baa g
Bl e de sin gal) daadiall cileasl) s pdigal) iladial  dpulad) cillaal)

N w N R

13 o iall Amliiag (L. Clantien) ¢y B 6B jlaial) ik pall cluadial Aliadl) cilpdanall asans 43y 4k
Bl e cileaslly 48
Aaedle D ik gl S pall: pdigall iladial daludl) cilbbaal) jaaa

ol

st i) Agi g 6

sk 5 hYL dsaaidand 20 :(Valeur cible de 'indicateur) séisall ddsgiual) 4adl) |7
Jleainy)

e sl L 51550 Bl 5 Y RS 3aalzgeali il o Jypenal 8

136




21 (5 sl & 5 il 2019

sl gl B3e) @ )

Sdisally Aaldld) i padal) g (<l Jlady)) gulid) duda 1

2017 2016 2015

2021 2020 2019

80 0 20 4 faaridl cilosdll aae
’ ) Slaxinay) )}L ‘; 3)\&}]\_}

s i galls dualdd) el lady) <l el g il Julas 2
s odisal) jehail (Al Ay 3

Gladdll dae

/
/ ——2018
U135
/ 2020
/ —2021

 pdigall 53 pdiial) Aagdll 38l Aga jall Ay a2l 4
daedie 4 ) Cledd ) skl i dyila g duaie 38 i b6l -
) Jaall i sl) JUaY) JBAY) s a5 gshai -

137



gla s sl & g il |2019

55l i Mo e glila e Sl pal) Aallea 530 2 2= - -3 i gmallABUay
da ghatall Aliiual)

2-1-1-3; pdisall 3ay
da glatall Adatcal) cul ) 5ol cipla cpa Mdade ! daglila e O sall Aadlaa Baar idigall daud

2 gl Cal g U

i gall dalad) (ailadl) |

A Y1 e sSallz gl ) @ ) ali ) 1
g A1 A Sl el 4al) g o3 (oo SR i) 2

Dnshal Lein L Alial giay Ayl jie dpasee Dlaslae alai el pdisall 4] aan ) diagd) .3
QAN AT e sac bl 5500 Jae delas

e SOl all dadlee b slialiall 4 ) 5all Jaee ldal (8 plinall Jiabz pdisell i pd 4
ALl el olady loie YL 134T @lld 5 4 glanall Alaiieal) b ) sl o yha e e i glaie
O sl/ae Aallae) Ay slhaall Aadlaall dagdas (A1 ) G5 ala Sl 3l s Al ya)
(A

(ind de résultat) zlb ydise; el 68 5
(efficience ) Adeld jdisa; ydisal) dagh
$ (sl Y G gl Gua) cilay 83 7

Qi Qs

PEXVRAPA | 63\3.43\ G (o

Shigall 458 Jaaldll) .|

530 511 3Ll jal) Aallae d slialiall 43ie 31 83al) o 5ic): (FOrmule) sisall ludal 430 1
& slalial) A5 31 33l Jans gie 4 5 jaliall 3l jall Aadlaa A slialial) d3ia 3 80l Jass gia +
3/ (AN Ol el dallas

psdll: pligal) Bang 2

138




gla & sl & g piall 2019

: el ludia Ayaladl) cidenal 3
530 51 0Ll el dallas 8 Ciliaiall A3ie 30 8300} Jans sia 3>
s Adla) (o sind 331 sl Al i clS 13 o
ALl el Qs e 5 - Bla ) L) Gy y8) Jame = 83 ) o 0l el Aallae 8 Saliall Aa 311 53l Jass s
(325
s dala) o gt Y 3ol 6l Al yall cuilS 1) @

G - Aadlaally CalSall Adga elg) g )l0) Jama = 33 ) gl Bl jall Aallas 8 slaliall A3ia Hl) 33401 Jass g
(ilasl yall oL}

: 3_aball Gl jall dallas A sLaliall A 31 834l Jass gia 3>
eli) go s — Alul el Jl ) g yS) Jame = 52,05l Ol yall dallas b sLialial) die 30 5341 Lo sia
(A 1l

s AALA A Ol yal) Andlee 8 Cliatall A 3l B3l dau i 3>
g ) - Aallaally Calal) A el gy y8) Jane = A320AN 0Ll yall Aallaa & SLaliall Lk 31 5300} Jas 5
(Al yall oL

Juai¥) e (Claien) o B laiual) 3 pdipal) Gledial dpulul) Glilaal) apend Ak 4
Gle i gliiag Aralall claa ) Al CalSally

Adle Al ghaiay AR slan ) Adnlat 5 el Gladial dpwlud) cildaral) Jaas 5

e DB S Sdsal Agd S 6

24103 :(:(Valeur cible de I'indicateur) ssall dagioall Ledll 7

o slaall L 58 531 Aalall 351090 28K Bapndlsgali jally i 3al) (8 Jg3mal) .9

.10

Sliall gl B 3s g ||

igally daldl) ¢l ua8tt) (< 3=y) gl a1

Oe Mgle” daghie yie GOl yall dallas 32e

2 3 5 7 10 ps

Ao ghaiall ddrivall il ) 6l ca yha

139



£133 (5 saull ¢ 5 il

2019

s i galls dualdd) el lady) <l el g il Julas 2
s odisal) jehail (Al Ay 3

"lle " daghila o Nl all dallas 5aa

~

.

\

140



gla s sl & g il |2019

L g_i8t) Blzaaall Bl yall dpu +3-1-1-3 —i g=al) A8LLa,

3-1-1-3; disall ey
L g_i<l) Blisaaal) cdlaal yall Ao, ipal dpana

: sipal) a3

Sigall dalad) Jailadl) |

A5 I Ao gSall: i pall Anl) pan s ) galipll L1

s SOV clandls ydipall Add) e s o1 Lo mali ) 2

Jae delad gkl Loty Lad Alal gia g Ayl yie dpe gee Claslaa alai sl ) 3 pgal) Anl) paa s o2l iagdl .3
QAN A3 e sac bl 55 laY)

Cisla e dae Gaslate yue g Y Aad el Ol A Glatial 8 pdsal) Jiay s pdall Ciypd 4
- il 8l O pall Ll 33a) (g Fa shiiall Akiuaal) il 3 50

(ind de résultat) gl ydse; pwigall 68 5

(Efficacité socio-économique) delai i se; piisall Aoyl 6

t (e sgad) ol ) e gl Guua) cilagy &1 7

el 48l Jpaldll) -]

3l jall Laadl 22all /Ly g i) Qad sall SOl jall 220):(Formule) sdisall ludal 485k .1
100 * (&85l 53l
(%0) Az pligall 3ang .2
: il laiaY Aol clubaad 3
L g ;S| 48 gall OBl pal) 22e Cliia) -

2o il B3l Bl el Leal) saal) Clua -
Agpdaty ALy Jlai¥) ez (L., Olontiend ¢ 80 3 jlalinn)) pigall Gledial dpule) cilblnal) aranidly a4

Ludle daghiie) A2alal) clan!
Audle 4 gaie Aaldl) clany) 4l 3 pdgal) ladaY At cldsall juas 5

141



2103 (5 sill g 5 il 2019

st el gl 6
%80:(Valeur cible de I'indicateur) sisall dagiuall Ladl) 7
a slacall i 51 360 Aalall 3oy RIS s sgealipdly gl o Jggesal) .8

sl gilis B3e) @ 4]

gty Lualil) el kil (i lady)) it Alada 1

2021 2020 2019 - 2017 2016 2015 2014 - | _

% @;,ﬁ}zw\am\ﬁiw‘

%90 %80 %50 %2 %0

s i pally Aaldlf c) padil) Judss 2

"dple" daghiall 38 5 asarty Cua dbaad) Ly gl gl Jlaniad do Jaadl 33e ) il a8l
. il pall g SN pliaal) SNt 3 3e Ao Jand) Al da gand) JSLgdl aan o

rodisall jobil (Al a3

: da gBiall U g ,i<I) Bliaaall il all 4 A
"wﬁ" /
)
7
/
/
/
/
/
/
- J

142




i) 3ol (Sl Jand) il Jlantin) dpads4-1-1-3 —ii sal) 43U,
(Messagerie 453 AN cdul yall)

2-1-3-3 : sl 3y
(Messagerie s s Sy bl yall) il i il Sl Gasdl Ll Jlesind daus 3 pdsall dpand

s i gal) Cpad g U

i gall dalad) Lailadl) -l

A5 I A sSall syl Aad) g o2l aligl) L1

s S A sSall 2 pligall ) aa i o) (o AN galil) L2

Jae Aelad y ghail lghy Lad Alial gia g Adayl yia dpe gee laslaa alai slos ) 2 pudigal) 4gd) g g3 iagd) .3
SAN Aa) e sac bl 55 5laY)

Aalaial 5 iy Sy alad) Y] Il el duws il & el Jiai ydisal) iy pd 4
(Sl sl aliaay 4 5 yiIY) Ol jally

(ind résultat) gl b se: psall £ 53 .5

(Efficacité socio-économigque) e\ai i se; péisall daph |6

P (s S s gl ) cilay 3l |7

il Al Joalill |V

O yall aaailly S il Jead) LY Alsiall &l 5l aae) ((Formule) ssal) cladal 43,k 1
* (Al G s Sl LI 58 519 auas Lo &3 S &)l & sena / (Messagerie) 4 s Sy
100

Bas g (g s i gall Bang 2

s i 3al) ladal duludd) ciglnall |3

Il Agland S gy i (Lo Olbpaiend ¢ 80 6B jlalianf) digal) Glacia¥ dpalal) cildanall aani 48y a4
AVl Calitey S Ll Jaad) il
(o8l ALY g JlaiV) Claa 5 5355 ) 3 5 2 gl Gladial dpull) cilbdaral) juae 5

s pdsall Agk 6

143




21 (5 sl & 5 il 2019

A shiall dxise i) 50 (4% 60:(Valeur cible de I'indicateur) séisall Asgiaal) dadll 7

2019 s Ayl e

o sbeall U 5] i€l Aalal) 5 YL AElSal sl gl plly pisall 08 Jgsunal) 8

el il BBl B oV

Sgally Lualdl) ol a5 (i jady)) i) Adeaes -1

2021 2020 2019 2017 2016 2015 2014 | _

sl Sl Jeall il Jlasiad dass
0, 0, 0, 0, 0, -5
%100 %90 660 %33 % (Messagerie s s Y1 el yall)

s gl Aaldl) ¢ padil) Julas2

todisall jehil (Al a -3

SISl (SULEEN Jaad) Jlantin) A
(Ao g S Sk sl
120%
100% /
80%
60% /
40% /

—

20%

O% T T T 1
2018 2019 2020 2021

144




£13 (5 sl & 5 il |2019

< 1 ot (SLEE Jand) el Jlartin) dpd; 5-1-1-3 i gal) 48U,
Outils Collaboratifs : Skype et Team)

3-1-3-3; Jdisall Jay
Skype et )Outils Collaboratifs : ) < ljsl SO Jand) @bl Jlarid dud; jdigall drand

Team

:ﬂjﬂ\ (o &Ju

lisall dalal) ailadl) -1l

A5 I Ao gSall: i pall Anl) pan s ) galipll L1

s S A sSall 2 pligall ) aa i o) (o AN alil) L2

Jae el ghail Lghy Lad Alial gia g Adayl yia dpe gee o slaa alai slos ) 2 pudiigal) Agd) a3 iagd) .3
SAN AaT e sac bl 5 5laY)

Aalaiall 5 s g Sy Aalal) O JaY) Gl Jlenind Ao Cluial 8 dsall Jicis phpal) diypi 4
.Ouitils Collaboratifs : Skype et Teams—

(ind de résultat) gl ydse; pigall £ 58 5

(Efficacité socio-économique) ie\ai i se; séisall daph |6

(et sl Y e ctilgal) Guua) ey 3 7

Sipall L Joalil) V]

Outils — wasilly 5 S HLal Jeall LIV Asisdd) &l 50 2ae):(Formule) shisall ciludal 435k |1
o5 Sl Ll 3 5ig aua s Lo &5 N &) )5l ¢ sesa / Collaboratifs : Skype et Teams
100 * (Asinal

Bas g (o 3 pigall Baag 2

s pigal) il dpulal) cillanal) |3

Dhxciaal Agland S gy i (Lo Olien) ¢ 80 6B jlalianf) pdigal) ludia¥ dpadl) cildanall ani 48y 3 4
AV Lo Calitey S Ll Jead) i
LB ALY 5 JuaiVl il o 53835 51 5 5 2 i pal) iludia ) Cliarall jlaa 5

145




2103 (5 sill g 5 il 2019

hnt il R g 6
Lo shaiall dlaine 1350 030 %:(Valeur cible de I'indicateur) séisall Aagiual) Aadll 7
2019 4w 4y 2ie

il slaall L o) S8 dalall 3 laY 0L AdlSal) sanid) sabi pully pdigall 08 Jopmall 8

sl gl B 3e) B V|

gally Lualdl) ol paal) g (i Jady)) i) A 1

2021 2020 2019 2017 2016 2015 2014 | _

sl Sl Jaad) il Jlaniasd A
(Outils Collaboratifs : Skype et Teams)

%70 %50 %30 %6 %

¢ i gally Aaldl) ¢ kil Julaso2

: stpall kil (b a3

i1 80l (S LER el Jlantiad) A
(Outils Collaboratifs: Skype et Teams)

80%

70% /
60% /

50% /

40%

30%

20% /

10% =

O% T T T 1
2018 2019 2020 2021

146




¢S 5 sl & 5 il |2019

gl i badl) o cilasdl) aae:1.2.1-3 jdipal) AdLlay
(cumulatif)

3-1-3-3: sl Jay

(cumulatif) L1 i Tall e clasal sae s i 3ad) Apanad

: pigal (g

lisall dalal) ailadl) -1

A5 ST Ao sSall: i pall And) aan s ) bl L1

A5 I Ao sSall syl 4ad) aa s o) (o AN Ealil) 2

s sl 5 )yl Bald] Al Aol Y A la) iSlelaa Ly iz i 3al Ad) a1 Cingll 3

olai s G2C ol sall slai 1 sill e de g gall 461 0¥) cld add) e claadl) aae ; pdigall iy o3 4
G2B fuunsal

(ind de résultat) zi yisa; pigall £ 68 5

Efficacité socio-économiguedelas i se; pdisall dayh 6

(TS YEX (U Ky JEVENPILI VE [RUVWIEN AP RRt iy

agall 408N Jualdlll V|

Lisins laadll & sane Clatial y(Formule) séisal) qladal 43,0 1

Ban 5 (s 1 pdisall Bang 2

Aoy a laal e cilaadlls pdigall cladal L) clibral) |3

(eoChafice)  pfE Blaal)  pdiell  lada¥  dpwlad) cbleall amad Ak 4
w8l LB Jlai¥) a1 53K55 ) 5 5 3 i pal) cbuadial Aplial) cililaral) jaas 5

s Al g gl 6

2019 s cileax 9 ;(Valeur cible de I’indicateur) siisall ddsgiual) Ledll 7

o slaall L o1 93 Aalall 3 )aY0 dalal) Bapd) el jully yligall 08 Jsl3all 8

147




21 (5 sl & 5 il 2019

sl pilis A Be) @ -X

Hgally Lualdl) ol jail) g (i jady)) i) Ao 2

2017 2016 2015 2014 _

50 20 9 3 - (cumulatif) Zsl ¥ 3 Taall e cilarall aae

2021 2020 2019

¢ i pally Laldl) ¢ kil Julaso2

rodisall jehll (Alu -3

iy uk‘ Sladdl) 2ae

60
50

w0 e
N e

20 i

10 "””””””'
P——

O T T T 1
2018 2019 2020 2021

i sall B3 pdiial) Aagdll 38 Aaa yall Ay aai-4

Sasaly Ailaid) (limites) oaildil) aaf yaa--5

148




gla s sl & g il |2019

A g sty) dBabaal) ciladd dae 31-2-1-3 j—ii‘gal) dBLLay

1-2-1-3: sisall 3ay
(cumulatif) & 5191 @l laall e cilardl) axe; pdigall Apand

il a0

lisall dalal) ailadl) -V

s I A S gl Adl) g g g2 galipd
s iSOV eSSl 3 pgall 4] s ) o A gali

Aad 1) ABLY (el piigall 4] ga s W) Cingl)

sle daall 5 A5 IV Vbl el aald Janios il 4y 5 ySIY) dBaliaall Clead aen 1 pdigall Ciy
A pliall cleadl) ydg &kl

A
2

(ind de qualité) s3> ige; pagall £ 63 5

(Efficacité socio-économique) delai yiise: ydisal) daph 6

t (s d) ol ) e i) Guua) cilay 8T

iigall A48Y Jualddl)

=X

ileadll Cluia) ((Formule) sdisal) qludal 43y jh

Bas 5 (y 9 3 e gal) A g

s i pal) ldial Al ciladazal)

 (eeeCltion) € AT B laaal) gl uledin dpiaall) ilpdiral) grans 48y sk

Aida gl) AUS ) (1) Sl g iV il 515355 ) ) g 3 peipall uleaial dpalad) cilidanal) jiiaa
(A5 Sl daladll

hns pigall 8 g8 f )

2019 4w clasd 7 :(Valeur cible de 'indicateur) séisall dagial) Lol
o glaall Lin o 530 Alall 5 la 0 ZAISAN Sl sl pully sdiigal) (8 Jgpmnal)

o> W N P

fo)

149




£133 (g siall g 5 pusall 2019

el il B Be) B =X

Hgally Lualdl) ol jail) g (i jady)) i) Al 3

2021 2020 2019 2017 2016 2015 2014

7 7 - A5 SV d8alaall ladd dae

150




Y e 5l el Cald) | 2

£ o) 381 el pallall Ciliia) gal) Jo J guaad) 11-3-1-3 i 3al) 4Bl

4/1/3: sl 3a,
el ¥ Sl dlall cilal gall e J gaanllz jdigal) dpand
t i sal) Gmad o U

igall dalal) Jailadl)

A5 iSIY) Aa Sall 1 pdigal) dl) aan gy (g1 el sl

Aaaiall Ao Sall 1yl Anl) g ) (= LA el

ik sll il ghaiall Sl g ¢ ga) lania 1 pedipal) 4] aa s oAl iagd)

Clial sall Waka cleadd) 4, ) pains) Glasia ae dida gl) Clla shaiall JHriaal 5 ¢ sal: i gall iy 23
Al

DN w N R

(ind de résultats) gilii jdisa: piisall £ 55 .5
(Qualité) Baga sise: pa3alldask 6

e gall 3.,3.'155\ Jaalanl)

Lallad) Clial gall S pall gilad 30le s e dwae (e J sasll:(Formule) sl cludal 44, 4k
170 1 ydsal) Basg

Aallal) Claia) gall 38 yall gabdad Cdfs Balgd @ pdigall GludaY Al cildanal)

p sl Gluda dpulud) cilarall arani 48y )b

Sl ) i€z pdigal) Gladia Luwlad) cilidanal) juaa

s JS Al dia b g

1:(Valeur cible de I'indicateur) séisall dagiua) Lodl

Ao il )5S 5allsgali sl yisall 6 (g esal

© N O U wiN R

151



213 (5 sl & 5 il 2019

sl gl B3e) @ )

2021 2020 2019 2017 2016 2015 2014

1 1 0 0 - £ 51 580 el Aallall Cilial sall e J gacanl ‘

i gall B3 gdial) Aadll (axl Aaa pual) A a2l L2

elsY) S 5e Jali -
hliaY) il gl S dals -
B! Al Sl el S5 e -

152




2019

153



£33 (5 siuall & 5 piall 2019

CNI Aade M gl 38 yall ;1 das Adlay

;\,.\.1'3)&?\ ;\.AJSAJ\ @AUJ,\
381 i -
r et I Ll ]

¢ liaalaill g e glaall alai agat -

(lipdal] g il gleall adas Sl 4 ) el Guals -

clalall Laidla b sk g Ay laY) ASeal I opali -

gl y o sl o Sl 8 Fse senll JSLgll sanlas (e Lite canlia g HLall -
LUt 5 a 3 i

¢Aa ganl) JSLigl) 334l e glaa alad (3835 Cilaga 5 (5 s Cilal 3 g dagaa o il o QL)

Cilipdaill 5 e sheall alai Aaide (Jlaniay ALGSH Ayl 5 Apndigh (anliall 5 maliall #5815 aoas -
(i Lash dra gazl)

cJlaal) L dida gl padl g il giial) st (il lae s (alal) g Unill aa 28150 ) olas -

da ganll uw\juu}hd\ehémomw%)&u\ﬂ;ju\ﬁshﬁku -

¢Ara ganll JSLgl) il 44 g KTV CYaliall 4add jud g3 8 daalioadl -

(o sanll 52U aay v Ay oY) Ciladdl) g5 daaliudl) -

el & sl ¢ sbaill aca s A gall e jallail) 5 el gail) o 48 jLisall -

Min Caially 45 e &y Hla) rsa i3S Y A gac diiga s shlddall i 5 2

A 4 ¢l ziiall § 1975 et 30 B Fosall 1975 A 83 3o (o8l séilaay) aa 0 .3
1994 #5581 31 A ¢ sl 1994 Ll 115

2007 )52 4 A ELsal 2007 Adud 1359 230 pa¥) 1 allg 5 ) B3N a2 00 .4

2011 ¢ AR 26 :Amemsall/liiall g 5 )56l (o AIMA) o) gall o die Al plaa) f B 5

1Y) s b8l B ||

A g il ciledd g (o3l Hleall i) JSuell g Apadle DU ik gl S sal) sdalad) A Sud) 1
Jana o delailly (il (e Aylle A 50 3 Ly Lo ALl o g Ayl yie o pac Al sles alai g
A5 AT A gSall dand 8 LeIDaiu
O Ay STV Ao gSall (Ul peali 5l 8 5 il daalise sgali ) il (B daalowd) yaas 2
HEREN
5OIY) dae delad kil Leby Lasd Al gl g Ao jie A gee Ol slae alai ol ) 11.1.3 agd) -
¢ Soal AT e sae bl
A sall 5 ol gall 32381 Aaali pala ¥ 4 ) OMalra d 65 22,13 caagd) -
Aziha gl il ghaiall JMaind 5 ¢ 53l Qlasa :4.1.3 agd) -
scilaall g il ol Y1 aal 3
523 g0 Aiha g a1 535 A el ) SR (g0 Aa gl e slaall ol G il Jaad S s s S5
Aa gand) JSLgl) (g ililanall (gl Jalill (laa Cargs

154



£33 (5 siuall & 5 piall 2019

pSle ot iy parhali Ul elus ) 5 dusnsall 5 Gl gall (35 SISV Cay ill Ak g A shaie ol ) -
Adsall el i

sl 5 ()l 3508 A gl Tl e Ay oY) Cladal) pant -

Gkl 1 ol slaill Wil ge (o Cones 3I0YL s iSH il gl Aila sheall e ghidll Juals -

A sl il
AL Gy abig 1Y) (i Ol yEiiga 4
dhddy) aal 1Y) ud ) iiga
Cilaslaall alas o ) Jal il dika 5 4 glaia puay - 11-1-1-3 Ldisal)

il gl

Jaaliy (yhal sall aa gall iy yaill dida g da glaia 3 5 -
iaall Alal) i glaie

s all 3m gl Gyl il s e ghaia el ) -

uih I Agland) A all 5 5 o] B_laYL Agvadiall cileddld) dae

S Asall 3 ) g b o peaill Anadic o shaia slu)) -
«de I’Etat

b sl laladall Aait 8 sl iy ddali sailia -
2020 Azl (a5 ol i)

Bla Jia 12-1-1-3 sl
daghia o clul gall Aallaa
<)y el JJJ:.I Cm "Z\u:\b"
da glatall ddaiial)

Ll 13-1-1-3 Léisal

L gt Bliiaaad) bl _sall
:4-1-1-3 Ldsal

SOl pall (8 g STV Catpatl) da glate S 5 -
¢daad gail) cﬁ\}d "aale
sl Asy e da glaiall avaat -

(Outil Collaboratif <l lad0a8) 8 clli ela ) - Jand) bl Jlaadied A
pour I’administration) (Outil <l jsle Sl
Collaboratif)

paiement el il g SV GaMAll & 5 pha -
électronique des commandes publiques
e-services ol sall dyi g yiKIYI Chilaadd) jyghat -

:1-2-1-3 sl
bill e claaddl aae

o)) S e dalip 550 - . .
gen SHEIEL |
(R Gl el 5ol oY) S e el -

240 3aad) -1 11
JJ\}J\

(2.0l

155



2019 < pais 2018 7 e
18 300 18 650 3 ) gall £ gana
13 400 13 100 A5AN 3 ) gal)
4900 5550 * 3 gdiuall daia
0 0 8 paill daia
4900 5550 paiill daia
Alai¥ g cla slaall il o 635 g CDical gall dgali (3 gaia *
i ail) A Jaa
() sy
2019 <l i 2018 Fapm il
13 400 13100 P A "
10 420 10 400 i g o) o) Adalsl
600 600 O sSall M\ _
400 320 dailuall g AS yidall chlandaill ddad)
1350 1500 RS Ll umm _
400 100 b Y Glead ddadil
200 150 (olkiay) GJ.L. SOl sl
30 30 GOAY) POy calal ) -
11 590 11 400 i !} 845
2 465 2 295 Suadll sbel
8 900 8 880 DY) s el yall o jlas
225 225 adlaall s cilelaWL
311810 :2019 4 Caacill 4 e il
ki) @U:"“
(o) laay)
2019 & ks 2018 g 2o ldial) iy
cile gda il agad cile gda il agas
6 320 26 720 6 470 12 164 4alil) Cilidi p gana
1420 820 920 1020 Sl po e
820 520 720 820 ) jagadg Cldea
Apads) Sl g
600 300 200 200 Cilana g Sl g _
4 jikia &l g
4900 25900 2200 11144 Lt gl A jlLdiall
4200 2 400 3300 3620 el a¥) S e Juals -
700 3500 1250 2230  _Llgay) gkl Soal

156



£33 (5 siuall & 5 piall 2019

X 20000 1000 5274  35,a seall oSl
4 siar (o 5l Sl aladlly

(ke 582) 2019 5 2018 (ins dana jpall g el |

() Hlay)
Gl il 2018 gaume kil aal
2019
4 200 3300 el s % e Juals
700 1250 obiay) gida gl S )
- 1000 adlly S 5all apaal) (5l

4 siay (o 5l i)

157



£33 (5 siuall & 5 piall 2019

ANCE 44 5 iSY) d8abaall duiha g) A8 6l); 2 aas 43Uy

@Jﬂ‘g\ :\.AJSAS\ @Uﬁ
S o) iy a3 -

A8 (5 gl o b Jiai g cuigh 4 Hdal) d8aliadl dals & 45 yIY) d8aliadll Ak gl A ()
A g IV Y aliall g @ Lebaall Aadlu g A ¢ iKY Adaleadl) Jlas
A Fle syl o lgeali I cleadll YA e A g pSIY) ABslaall Bilagll AS G Jan
Ll Y e Jalall el
Bl Jia 83 ci¥lae aad a5 du o yiSIY) bl A.A).u Olasia ) 4y 5 yiSIY) A8aliaall Cang
el ) cileadd) g AlLaiy) 5 1oy 5 Ay g 5i<IY)
1) L&l 1
A g ySTYI B I} 5 A 5 ySIY 5 jlaill (aalae (8 45 ST ALl 5 COlalaal) Aadls Gl —
A (e Al 5 andadll 5 Al g Asil) Cleadll
A Y 4 Y] Aalaal) lali g Alalie Cal i) e piay —
(lede Akaslall g la i cla lall cla b 53) Ay 5 yiSIV) ABaliaal) ol 3 oyl —
Ay g SIY) Adabaall Gladd e ) gl LaldS and) i mia —
slaadl J slad 4l Cilbual gall puay —
(2008 AL 5221 (b sball 2008 4l 2639 22 4a¥)) il il shaie e dslad —
CliyEY) e aSiledd s ASSLE A g ySIY) d8abiadll GBlai b Aadlad) Gualdl Jgla #) g8 —
QRGN

(oo sl Zlidall (S 5 a8 il i g 5 SV eliae) Jlae (8 (o oS Gpaals —

2013 G 19 dia "I Caia 23 EilasY) 5o )5 2000 dies die """ China splddal) quli 5.2

2000 <5 9 8 F5all 2000 A 83 aae sl ;laaY) an 103

2000 5551 10 3 ¢ 3all 2000 4l 23371 220 5 s el g g 10 adalil) an 10 4

CikE (2011-2007) ilaal Sie damgall g 51560 G ilani o gali o die AT plidaa) f 8 5
2010 e 20 F )l agle d3aliadll

158



A\ ng.u.d\ &JJ‘:‘A\ 2019

160 o 3 al) jUa) -]

el dal i (1
Al Ay g IV Aa sSall U el yull (A3 ilie daalose el gl Cilad] (b dad lall aai (2
A ) A8 (e pliae 314
Y g il gl oY) aai (3
el aal) s A5 SV A8l adll JBA (je Jlae DU aiBle Flia b i g Al ) A8 aea
c@j)ﬂ‘}[\
obl sall e IS 5081 Lgie Bl 5aliiwY] s Jiaai¥l s e sleall L o) 530 ) e s Cpal Jlasind —
alall g Uadll g dusas 5l
dida gl) Al gleall akaall 5 coleadd) Aadls g dnad ) AE el g ik sl S yaad) olazadl) dlas
A5 SV ABalaal) Jlae 8 A sall el A5Uaall Balgd o J geanl) auad

150 b O ydiga (4

dhidy) aa) £ 1Y) (i il i ga
Lald gyl eliaa) g b)) 4 slaie dlac) - A :1.3.1.3 sl
) A ganall 5 362l ABaladl Cilard
A 52l el Cann 5y sall il - a5 yisly!

A0S gal Al Axianl) o) Euaas -
“LNLA?Y\} au)lul\ GA @)ﬂ}&ﬂ\ ?ﬂ\

cz\:u\d“ﬁ\ Q\c\ﬁ:ﬁ\ 2.'\.43)} u,)..qlﬁ-

Aedle) il -

sdaaladl) cig) Y (5
AS S dpapaiil) (a gaill ien e d8alad) cadi —

daal jal i lld g o 52 YU alal) g_..nt_u“zl\ paill ity Glaty o S l & 5 -t L Rw —
Y Aste ol 44 Hh

159



2103 (5 sill & 5yl

2019

A el LV

Q) gall
(=) claas)
) gl 2018 za e
2019
9 556 6 166 ) gal) £ gara
4720 4780 a5 o ) sall
4 836 1386 % 5 galual) daie
0 i pail) dada
4 836 dpait daia
Juai¥ 5 cila slaall Cila ol 9385 ¢ O al gl dali (§ gl *
d}@ﬂ\ a:"'.u.‘.“
(o) sy
Gl pafS 2018 Fmame
2019
4720 4 780 ¥ VAR U—
1200 1500 dBalaal) clags
700 750 Sl Jilug e Aslaal)
1 100 1 250 daUaal) (e il
1700 850 LAY
20 - A cladd g 44585 Sas e
- 430 datida g AT Judlaa
4 070 4169  dhiy—aill il 8digp gana
1700 1 649 el S
2 350 2 500 SlssY sls
20 20 Cilp )l g il ua
21650 :2019 did o aill 43l Jaa (220l
L) Ad) Saa
(2] Sy
& 2018 o e & bl
2019
cile g8 cile gaa il agas
5 486 1998 2098  Aualil) il gara
4036 1460 2 360 e Y el
- 38 38 Jaill Jilu
1 450 500 600 Euili s g

(ke 582) 20195 2018 (rinad Anna siall g biial) ap]

160



2103 (5 sill & 5yl 2019
(2] Glaay)
2019 &) pa&5 2018 gaje Aaadle ) geal all
1100 350 ail) A gal dyial) Agiail) Al Cyaas
YL 5 Gl sleall 8 a6l g3l
- 350 s Sl eliaaly i) daglaia slac)
PKI  dlseadll 33290 dals
MOBILE
2500 600 eadiill o Ay laY) culel ) didd s oyl
SmartPass 48 )1l 4 5¢l) (3
436 160 Alad) deghie 4 gl g
e 8 A sall julaall s 433 5 5iS1Y)
Ll g g pSIY) A8aliad))

(ETSI, ISO, Sécurité ) 4sla slaall

161



£33 (5 siuall & 5 piall |2019

2l o103 g siudd) £ g pdiall
13 ailcall g 3L

@Uﬂ\ e—u\ﬁ,\ Ll :@.AL'U,\S\ i )
48 yidial) rbaall alal) ol
2018 OV 52 06 gl 57 2o 8l tdzendl) a2 4

143k A gl Ll sl -1

Zalinl) Ll i @

4l Can @Y aagle el Anllanll el jall AR i 1) 2801 sailiaall 5 LA geali yy iy

Lgdlaal apund 8 Aillasl) el ) 2oy v/
pabaial il Gileas Liildl g v/
L2255 5 A Jaall dlae) (e Sy Lay 8l aeall L 80 v/

(sl e ae e 5wl oLl el al e g il gl gm0 ) g
Lgka]

PRI PREQ-SPYN ﬁ#}'&)\d}“ d&mwﬁ)ﬂ —aiall 5 jlicly L;)_ﬁus\ aially o185 Y

S o sl (s Y anl a5 clgme cylalaiall s 51 o el 5 e 531 Z3Aally (5

Sl Cadh v s el Buida gl (5 gl s oalad) pand b GANIL 55w Lekiia

Aigall il jleall g

el g Cilanall 8 55 Caleliall Riagd 5 A V) <l ) Alia 5 48Ul @Dl Al i
6d.md\ u}kum;:\.gdu\ JJ\)A\@Q)AH‘U“NG“‘“L““M\°JJJ‘AL°JM‘

LYl dalaial)

162



£33 (5 siuall & 5 piall 2019

AS) ) S ad Cangs A sl i€ QY patll S0 ga g 5l B aed e el
g ail) & LainYl

JS Al @lld g 4 oY) cileadll Do )l Lo 8 ald 50 geali yall OS5l 283 @l Culs )
Ml pall 8 g STV oyl A shaiay WIS sl 38 510 400 jay) g Al jlail)

:8 dilsal) g BALAY gall Al 3B

1ome 8 (el () Bailesall 5 Balial) el gy i 23
321l
alaal)

163



il ydigall g slaay) 3l

Sy il i ) pall) 3aa g
il 3aa b i uall) y ghai g puhia
:UJJM

Silual jall lal) agaal)
Ll gall & dsa gl gisl)

(4 95

iy g & yul) A glas

A jidall pellaall dalall 3 1Y)

il slaal) Lia o) g3€51 dalal) 4 08411
Juai g

cldiial) g il gall alal) 5 2y
A ganl)

ag ) el Adall 5 Al Al
il

(ol gy
SUP’COM

SLadaYl s Ll 38 sal)

164




ela sl & g pliall 2019

LY padia g dus ) el ) B

Bailcall 11 33 o AN gali ) -
lite ehausly o 55 A AT aeall (il g o ) el ) 138 allaay e gadall -
Ll e 20 5 Lgdloal (5 8 Lginilisa s Aililanl) peal Sl 48 cilandl)
Al ;2 aae o Al mald ) -
O spall Lowl ol dail) dda ¥ dlea e o il pali ) 138 Jaiy s gadiall -
b Jall g Jasdadill 5 ol EY) 5 il 5 drdiall Cilileny dileciall

skl i) g e 1Y) Lud ) pligag i) 2
17ali ) £131 G il g g IR ) agalio]-2

1.1.1.9 p<isal)
daidal) A8 ) jUay) A 1.1.9 <l
Cradiial) ¢ go ) Al 12.1.1.9 sl Ol @l b Gy el
Cr sy
Lo 48K Jara 11.2.1.9 disal) :2.1.9 ciagll
Ay Bl Gleliall g Clamal) A G uall) alka) .
N . 7 . P N 3ailial)
Sl adil Api 12.2.1.9 sdigall
gLl g culingal)
alilaiey) jladl dpad :1.3.1.9 s34l :3.1.9 diagll
Ljhe goaial) 3 ga o Uganall | 3 g o A panall colaboaio¥) Joad) A (il
Allal) () ol dans yall cufalaio Wl | il glral) il o1 i€ 9 il gl dpali 5 gaiia
Juai¥) g
Anjlia daghia 385 :1.1.2.9 sal
Olall) Catida e ) 3 BeliS Sy g Allad 43y jhay ol ) Al 3LAS):1,2.9 aagdl
Baiial) cul I AN 222 :2.1.2.9 gl BaLal
<) A Alex
daghia Agisaa :3.1.2.9 sdisal
FRPN




c«h;ﬁdg}hd\ & 5 pall | 2019

OlseY) il B 5 3a0i1-1-9 ciagd)

1.1.1.9 sl

o e - R EWE il oY A | :1.1.9 hagdl
Gl )38 o
- WA . .

%85 %70 %15 % 1 02 1.1.9 il SN

Sl Cpmiinall ) 52 )

S QB 35ai1.1.9 chagllas o

G (e il a1 5 o)) 5o DU Aigall ol Haall yy shaty A8Me ld ool (i ol 3 e Ch2gd) 128 aiay
Cla o 0S5 84l dgall ) ey A 8 aob il ) A8l <l lgall ety o oSl
Jaadl (83 ) )6l an jlie 281 ¢ daglial lld g Jlady)

il gallalalie Ul jua o

rduaidal) 4580 @) jUaY) sy (aldl) Jdisall 11.1.1.9 04040 v

dle 48 ay il HUaY) A a5l e o ) Sl Joail) Cilas 5 5358 51 5 9 Jan
pled Aulall Aalall | jlai A ald ddcay JLatVl Cilaa o 65 o A daiaal) 4l @l eyl
sl A0 60 ja 8 b il @llh g La laily 3 ) ) 5l Bagatiall ay Ll 3 la) 8l elesl)

bl 13 sl &5 o) e e

(oSl Cpmiiial) Luud B b Al aldd) 2.1.1.9 040540 v/

A aall o pail) S gy (5l 3 ) sall Jaad Al ilileall aal (e Ay 5 Gl 3 ) gall dpali 2
Aol 493 3al) Clbleall aad 0 oSl aay Cua clbaadl) dgal sa (e 3 sl S cdaa ) S
a5 Gpaentl Aale (il gall Ao wally oSl Aalal) Cany il 85 cla_a ga g Ayl 3 ) 5al
kil Cull W5 cile slaaly (oSl 2 5 35 58 (Sl e Cane ) 8 Ak (s cagd jlaag
peS sl i Al glaa s cagdl g shaiy (p—ads cagd ASsall Jee W) dapla o 322254l
() JS aealadl

38 JLal o3 (el 13 e g gl aially (i seill Jale abl ey oS3l 8 Uil
sl

166



chmggj.h.d\ & 5 pall | 2019

Clplidl g ilanal) b G pail) alsa 12-1-9 Ciagdl o

e e [T

Al Jaae11.2.1.9 si5al
900.000 | 1000.000 | 1051,453 | il A bl Bl | 3 o il S

5 Al - =)

rCiagl) agaiS o

DA e L1 5 4 oY) @l jlall Jshaad 8 Gyl Cpat ) aa gl A8 ey
D) (s Al Gl ) la s 2 3al e 3 il iy jadll (b aSaidl g e
= A yall LAY drilie Lgia dda i) aaey all) e Joanll Coagll 1a §iail 2l
Le8lS g Blanall laddd) 33 ga daglia g Ciladddl (gauia g (3 9 Wl 2 a2l
e phsd e Olse M Jeall Gy sl (paad e Caa ol 138 Jeny AT g e
s ol Sl a8 AdaiY) A jlead Rigall cileliadll 1 635 65 ) 5 sl Canalia

") i gpad) Alais) &)y e o

Ayl @l jlll dlpall g ~Sal) 4 1,2,1.9 pdigal) v/
Cladlay) WS iy )l dlay) @bl flally ZOlaY) WS Jise slael
Fs s e gialitia ) gemy laall Ciladd i b adde 5 S aall Gl Bl 4SSl

Aplall Cay jlaall (e gally o 4l e il ol J sk

Cilpliadl g clingll Slad) adii Lad 2,2.1,9 pdisal) v/

A 35 b oY) YA (e ol 8 oyl alSa) 85,3l Aay 5 3l sl
5 il R c3m 5050 Al il ) 0 LA B Jlae 5 Lo Ll a3
A e o LS g 5 sl

167



c«\JmL.SJ.LJ\ & 5 pall | 2019

Clal gall Aali (Ggdia 3 e o A ganall Clalaio V) jlad) Al (pundi3-1-9 cisgdl
SN g il sleall il ol 935 g

3.1.9 aagll
s 11319 sl okl G s
o=l ]
e A genall clalaie Y1 ! R
4 Hlad gavall 2l sa )
O deu ) Glalde Y4 fJ‘f‘ e df‘f‘d‘
%70 | %65 % 60 % L) | A (b siea
Cilas 5 535
il glaall
iyl

T agd) anall o

Aalal) 45 3l saalica aal JLaiV) 5 il slaall Cilia 5 6385 ¢ D lal gall A ngmji::
Calall 5 5l ey jlaad adally (31 gy (o3 At il 23U alall JLall (el il panm i il
dage Aa gandl Cilsns sall 5 liiall Aalall 5,0aY1 ) saall 138 8 agany  JlaiV) il ol i3y
L) ey JleSind 5 Al ¢ 93y Ayl (3 saiall 350 sa VLextnl gal o lad) dalia
Jandl g s lal) sl il 5 nall G g chlalaie Y1 Ca jual
Culalaie V1 e dsd et e Ge gand) Clsns all 5 laiall Lalall 5 1aY) Jand ¢Slondl 138 i
Gsiall )l e e A sandll
-y gall e ) Gl yia o
(dgiiall 31 o A gaaal) clalaie¥) jlad) i 1 1.3.1.9 sdiall v/

50 Ledaaniad ) dcanlia (355 (3 saiall ddadl) ol sall Gl Jliely pdisall 13a aldie)
o lgal) e dlen daa yy ol cailasil 4 pasil) depall jliiely s 431 LS bl ¢ ild b gins 4Lal)
et oy jliie SIS 5 (Apaiill 5 (o eaill aia) Ao serd)l Gl gall 5 cliinall 3205080 (§ saiall 3 ) 5a
Al s ) 5 ) el 8 clalie) i clilla 4 5 s oy g ¢iaall (& Q) jie ey ¢ Uadl)
A (58 A el Clalaie W) JalS it oty Y A3 Y] Jandl Lo o) casil il 5 pall Wil
A sl

168



¢1ad sl & g pliall

2019

B 12 o il gali @D

Guulial) i gl) (A dyiliall il ) 811 AT 1-2-9 cisgd)

1 daghia 355 11.1.2.9 disad)

) ) ) Olall) Cilida el ) 8 daglia
A 2 12129 disal)

95% | 90% | 85% | - - - e el Il dlan (pa BadLal)
A :3.1.2.9 sl

| ) ] ) s galiia glale

11.2.9 disgd)

<l )l i)
JS g Allad 43y sy
delisg

| Cisgll adis o
e pdgall ) e o
sl Cilida o ) 8 daglia daglila 50855 :1.1.2.9 sdisal) v/

Olalll Calida <l ) 58 3% A T (e LS A )l auda g ) Caagy da shaiall 2a 38 53 ol s
e ransll ) glica) ) dilia) da g yall Calaal) Calisd (383 Chua g 203a3 DA (e Bzl

<)l

<l ) AN Alaa (e Badiall i ) A1) 230:2.1.2.9 sdsall v/
i glaiall 385 ) sl 2020 R e il 4 Jadl s sl 138 a3 33U o
) 8 Jae iy cansd )y lalll Calida ¢l i B Aalias Aalal
daSgall daghia B8 gda :3,1.2.9 Hdisall v/

5050 el aSay cilel o) Jala dlae ) J3A Gl ) Al adad an®l T sy ead) (5 5 5 puall (g
& Dl laiul dlae) ) edaanal) ) g Al g Lead G8l) Say S AalaSallle) ey Jalas ddal g
3l yall 8 s il e 33 ga gal) Sl glaalladas

169



2019

oe BJ\J}S\.} LB\A:\]Y\ Lf"r‘ @\_;ﬁnﬂ\_
3 e cleliS i (3 5k

sl il 2.2

shailesal) o 8l galill did] =

2 300

Y1 JSLell ,
sl JEel :1.1.1.9 sésal
zledll s a8 yll Adals ¢l Hhlie =i - | 04 30 <l Y A
il Gl daidal) Al
Calag salel Glaidly, 2016 4
OseY
G 0Sil Lhie 35 Jlo el -
Ja¥) Sl 1.1.9 s
b o1 (e (e 20 ST ol oo R e
CrsSill dal s
dpa pad 40 Sl ) g3 A - :2.1.1.9 sl
Al sl 0 | 089 L S e
asmy Lalall el Y Jdy slael GRSl Gpdilal
esSil Jlae b il
Sl Javal dia Il cilBUad) dlac)-
) S Al il
gL O S Clay 53 5505 -
AS b qa by Ayl 4l o) Ll - :1.2.1.9 sdisal) :2.1.9 ciagll
bl Al Al i it s Ll A Jina | Cilanall B i puail) alsal
550050 e (e A ,EN A play) L1 5 el g
Bl aall g g3l JEEE ) H— Aalatiall g
(el Jawsl | 2900

) (8 A el LELETY a5 Aailia -
Y S adl =Sl 5 dla

el il Ll cllee daglie -
3ok JS e 5 il

:QJJA ;\.:...11:\.4\ Q‘J\LJ )3\3.) [
5 el Lleall Cilileal

Sladl e bl Jeaal aaas -
Ll bl (e s g L)

gnY1 J1 ) A A lay) ) (e
G o1l Jleat ) aae e Lillal 5 e

170



RV ng.u.d\ &JJM\

2019

J sy paas @Uﬁ RYEE

5 ) 9 Aaidall mlladl) e e jo g
L ol Sl gaall 1885 4l
«Jezll

apal Allall el jal) JlSial -
JaY) Juadl 8 clalaie )

> A5 bl ) s e Al 5 - :2.2.1.9 disall
S 250 o ) %70 Jhad o Ay
3 g0 i V) (e A - el g gl
e Laia Y de s Ay -
Gl jaall a jlde dd8liey Al 0 - Sisall m :3.1.9 Jiagl)
e geall s sall 5 LI 4y ol L 113,149 | ) s (ppiind
e Aialiadll y Gl a8y cns | 70 % claliey) Jadl | e 1 ganall clal—aicy)
A yasil) bl jael) 2083 dadlia - .\JUAU.‘&:\.‘M\ el (G 3 ) s
Ay 9 daiay ZJJGA &M‘ Sl ol i< g D gl
Glalkiey) i cldh clile 4u a0 - s yalls il alalie Y Juai¥) g cila slzal)

dllal) ¢ 5ily

3Ll o Al mali ) dadil w

Jlee | daylie 4o glaia 38 5 - 385 :1.1.2.9 sl
Jall | 1 @A dalie daghia :1.2.9 disgl
Slall) (atid,
2 12.1.2.9 sdisal A8y by il )l Ja)
el s i sud) cileLaay)- ey (e B3I el al Belis Jg g Allab
Laall ) 2S5 gl [ e Al
clelaa) | a3 a JSgll
cealadl G 3l B 5
1 :3.1.2.9 i)
2150 Siled sa) Jdda alae ) - Laghia B ota
Las gal
1
171



213 (5 sl & 5 il 2019
rhailocal) g BALAN gl clBES -3
:ABAY Aada Ganas galisall A 304,13
Bailivall g BLAN el clalale ) ) ghal
Sl call ssaa )
(%) Asesil) sl d clilde)  clilde)
(1) 22; (1)-(2) (2) gl
1
149 11880.211  19851.049 7 970.838 7 555.965 i peatl) il
163 8514.103 13722.941 5208.838 5 176.859 asand) paldl)
98 1538.300 3110.300 1572.000 1 193.106 rlbaall Jilug
154 1827.800 3017.800 1 190.000 1 186.000 e sand) Jadl
900 4590.000 5100.000 510.000 250.920 dpail) i
B _pdlual) @) lafiind)
900 4590.000 5100.000 510.000 250.920 450 el dalal) 3 ) gad) o
L il (a9 Al 3 sa o
ik gal)
e gand) Jy gadl)
4300 jaall Aalad) 3 ) gal) o
A il (2 Al 3 sa o
ik gal)
A4l Glie
194 16470.211 24951.049 8 480.838 7 806.885 el £ sana

3 )l 20119 i 5ilaal) 5 3Ll el s s clalaie) 8 als gL ) (an o a5 A it
Alall gaall 5 g SO al gall Ldall A jaall labaie ) 2l )y dasd da jlal) ol gially
Azl e Ll 8 Bailwsall 5 3alal) el sy Lagllall j5) e dldhgda o sisll il Hall

gag)ﬂ me‘j Juaiyl Q\T};}S}&SJ\JJ GA\).\:\J:J\A

172




BEVA sl & g pliall 2019

2019 Liw o giny A8 dagha Caen ali ) A Ja

5100
‘ "o
3018 \ 13720 ™ 2 saxd) Janil)
B Aol

3110

sdae A el ) cueas el ) A1 500,23

4o A gal ) Gua 20719 Al 3ailuall g 33LAN zall g A e 203 g5

é.&“ Glalalc )
Dt calf sas )
19851.049 3875.101 15976.940 i puall) Cildas
13722.941 2391.801 11331.140  (apadl il
3110.300 0 3110.300  gluadll Jibuy
3017.800 1483.300 1535.500  (esandl Jail)
5100.000 5100.000 daiil) cilads
B pdilaal) il jlaiiay)
5100.000 5100.000  4sljsall e
La Al Gag il e
AN i
24951.049 3875.101 21076.940 4 AN galul) s £ gaall

173




;\JSJ Lg}ud\ &j)&d\ 2019

2019 4 O siny 4o AN gral ) an As g el ) 4] e

m 50l

m 5oLl

174



2103 (5 sill & 5yl 2019

:3ailcall g LAY peali 1 2021-2019 (sdall Jac gia il ) -3.3

15.ailusall g 3LAY zali 4l 2021-2019 sl o gia Bl ) -1,3.3
sBilesal) 9 BALAY zali ! 2021-2019 (s2al) b gia clidil) k)

_)L'\:m ali :Eh}l\
‘ &l _yas O e a4l ‘
R

2021 2020 2019 | 2018 | 2017 | 2016 2015
el i
21060 | 20447 | 19851 | 7971 | 7542 | 7104 S5l ) ge A0
| 14559 | 14135 | 13723 5209 | 5176 | 4574 oseall sl |
3299 3203 | 3110 | 1572 | 1180 | 1346 ol Jilus 5
| 3202 3109 | 3018 | 1190 | 1186 | 1184 a el J25 |
A4 3al) Galia 3 54 e
| o sadl il |
liaall Jilu g
| a el J23 |
bosn pall 400 3 ) gal) Lo
| o sadl Ll |
liaall Jilu g
| aeall J25 |
Sk
| 5000 | 5000 | 5100 | 510 | 263 | 403 A1 jaall ) 34 e |
5000 5000 |5100 | 510 | 263 | 403 bl ol i)
| o senll ol |
A4 gal) A LAY (a9 Al 351 ga o
‘ 3 bl <l )u::m‘
Ay Al (Balaa 3 ) g Lo
il all 4511 3 ) gall o ‘

AGal alsall el Gan Al el

il pall AS)AN 3 ) gal) jliisly Asd) Jaal)
26060 | 25447 | 24951 | 8481 | 7805 | 7507 | | g saxall

175



2103 (5 sill & 5yl

2019

2dae AN el ) Guun2021-2019 sall bgia cildill) j)-2.3.3

sdailusal) (o il zalinll 2021-2019 el b gia cildddl) jal-1,2.3

‘ ) s O <) ) XA ‘
FRR]
2021 2020 2019 2018 2017 | 2016 2015
I T R R I T
16948 16456 15977 | 4535 | 4059 | 4240 4 Jaal) 3 ) ga o
| 12020 11670 | 11332 | 2698 | 2775 | 2629 (o sand) Jualill |
3300 3203 3110 1572 1019 | 1346 laall Jilus
\ 1628 1581 1535 265 265 265 (2 sand) Jail)
:\.'gjﬁ’ ég.ﬂ.'\m KBIEY, UJG
| gasmal) i |
clladl Jit
| o sandl Jaxil)
QLHMN :\,33\:1.“ .UUA-“ UJG
| o sandl jualill
alladll Jil s
| oo sexd) Jail
I O A O R P P
‘ 5000 5000 5100 | 510 263 | 403 4 Jpal) ) 54 e ‘
263 | 403 3 _yilaal) ol i)
5000 5000 5100 510
| o sedl o sl
A4l gal) A LAY (29 Al 3 ) 54 e
\ 3 yiladl col Leiiuy! \
Al Galia 3 g4 o
Gl sall L5143 5) gal) o |

413 Qo A jal

sall e

21948

| 21456 | 21077 | 5045 | 4322 | 4643 |

Cilasn ‘gall ASIA 3 ) gal) liie s Au) juall
€ saxall

176



2019

13U o i) mali 11 2021-2019 (sl o gia clBdil) jh)-2.2.3

‘ &) 485 O4id

FR

2021 2020 | 2019 | 2018

4111 3991 | 3875 | 3436

| 2537 2464 | 2392 | 2511

| 1573 1527 | 1483 | 925
|
|
|
|
|
|

2017

3483

2401
161
921

<l e

2016 | 2015

2864
1945

919

I .

L)

Cilaat) ‘

Al jaall 30 5a e

o saall el |

adladl Jils 5

oo sex) Jail

Ay A Gl 3 ga o
o sl yualdl) |

adladl Jilu

oo sl Jaadl)

il gall 45131 3 ) ) o
ol il |

adladl Jilu

s saall Jaxil

&#U&d\iﬁJALAQ‘
5 k) b ety

sl o sl

A4k gal) A LAY (29 Al 3 ) 94 So

3_ilaall < jlainy) |
Ay A (Galaa 3 ) 5a o

il sall L5143 5) gal) o |
lsall LSS G A )
b pall

4111

| 4991 | 3875 | 3436 | 3483 | 2864 |

Cilasn ‘gall ATIA 3 ) gal) liie s Au) juall

£ saxal)

177



S (5 sl ¢ 5 all

2019

178



2019

179



£33 (5 siuall & 5 piall |2019

Laiaal) Lasl) el Uy Auad 1 sl

1.1.1.9 : Ldisall oy
il al) 4yt Q\JLL:}“ A 1 pdgall dsand

A IS (e e el 1 pdisall (s G

gl dalad) (ailadll

Balicuall g 3LAY grali o 1 pdiigall Aal) 2 ) gald )

Bailivall ; pdigall 4dl) aa o o) o il gald pull

1.1.9 1 disal) 4] aa s 1) angl)

ol Y1 A 8 b ) S A aiial) Al ) U A e Ciagy 1 el g
|kt Aald A ay JlaaiV) il o1 535 Jlae b Aaiial) 2l ol jUaY) 5 dale 44 ay
o el Al elld g L el B ) ) sl Bagatiall an ldiall 3 ) A& Cilelasl) o2ed Al Aalall
Ul 453 93 e

(Ind de produit) z sise i sa: pdiall ¢ 5

(qualité) sasa e 1 pdisal dagh

N w N R

5
.6

ipall A8l Jualdsl)

:(Formule) séisall qluda) 48,k 1

daidal) AEil) o) ;UaY) A

100 X

51 sl iUy £ sane

0 Ay siall dnnall ; pdigall Bany .2

s i sal) cludial L) cldasall |3
im0l s g same 3 Al -
Lalall 2ilgll

180



2103 (5 sill & 5yl

2019

(cenloinn) ¢ g 5 (B jaend) gl cobuainl pusk) cibglinall gand A8y sk .4

dzpand 44, )b

Sl

2nl) (e daaidall Agdl ) UaY) At Qluial o3
dalall 2ilgall 1aliind 5 ) 50 ol se Y Leadl
o) e calale

OV § saae b Al -

N a5 ) )l
ialall el -

s i gal) cluday Ll cildaaall Juaas 5
Adlall 5 4y 5la¥) (55 3 )

A JS e el 1 sl A gl L6

:(Valeur cible de I’indicateur) 1 dsall ddsgial)l Ledl) |7

48 yidall CJL.A.JS dalad) 3 oY) rgalipally Jdisall oo Jysmall 8

g i Bosl g Al

isally Lalal) el kil g () i) il Ade 1

) ey . .

- - r3 ‘ ‘ ‘ o s
202112020 [ 2019 | 218 20172016 | 2015 | = #I) i
38 | 38 | 34 | 33 | 32 | 32 | 32 daldl) el jaY) A
235 | 235 | 230 | 220 | 258 | 253 | 252 5138l U § gane

0,

w616 | o616 | o614 | 9015 | o612 | 612 | 9612 | Al AR
016 | %16 | %14 | %15 | %12 | %12 | % FIRAEFE

s i gally Aaldd) Cl Jlady) el g geiliil) Jadas,

roisal) jehil (Hlw aw .3

181



RV ng.u.d\ &JJ‘N\

2019

H2015 <)l m2016 <ol m2017 Sl

Lalad) @iolh Y dyws

TITRE DU GRAPHIQUE

55 osil @I olhY) g seaa

g saaa/) LYl Al
ISR

2018 m2019 & s m2020) 8 W2021&) a8

: phigall Abagiocall Aaill) gatl daa jual) Al aai 4

JSLedl 5l &l 6l e lelsS Glaginl (31 yk e ) )5l EaiV) Je il

s AY

Sl el A zlaay) 5 48 il 2ala)as &l jlalia 8 -
o) eV Cals g sale s glatiall 2016 4 1143 22 Y Guld Ao ya jall

: ppally Allatal) ([imites) gadiill aaf yaas 5

i paall Al 51l LEY) parat*

salaia) gAY e sead) JSUel (e Lealaind Ly il Al ol D SLAAY) Ghals Ciana®

YLy

CroSally Cpmdiial) dpud 1 gl

182



£33 (5 siuall & 5 piall 2019

2.1.1.9 : &5l jay
O Sl pmdiiall dus 3 pdigall dpands

A IS e a1 gl 1 pdisall (ad )

gl dalad) (ailadll

Balicwal) g 8L gall o 1 pdisall Ad) 2 Lf:m Tl 1

Bailusall ; pigall Al) aa p o3 o A galil) 2

1.1.9 @ disall 4l a2 oA diagd) .3

O)se DU Agall il a8l oot ) sl Cpmdiiall A pihe Codgy 1 iisal) i a3 4
28 La ja a g Ay Sl o) gall Al A jad) Gllead) aal aay Eua ol LY
O A (a5 agh lra s agdl 8 el dale (il sall Aally o oSill dalall Cony
oe Baaaiall g Ala ) Cull WY g Cile sladdly (i sShall &g 3 s sSll e Cangdl

(ind de résultats) gl dse: sl g 58 .5
(efficience) daleld )i : yhsal) dapk 6

igall Adl) Sl

:(Formule) sl luia) 43k |1

Crssilly wﬂ Gl e
100 X
R e&uﬂj\ danl)

%0 4o siall Al ; y&sal) Bang |2
el GldaY duulud) cllaall 3
O Sl Cpmdiiall o)) e Y dae
o se el 2a=ll
(ors i) 5 €8 ki) ekl clain gkl Cluinal gpan g .4

Anges Ty Sl

183



123U (5 sl 5yl 2019
A ) gl 3 laY (s siadl il Oedidl olelN) daeo
~ O sSill
G oSl AdlSal) mllaall Lgy o588 Al Glilasy!
Cn Sl Jalada -

s pdgal) ludaY bl cldasall jaaas 5
Alall 5 4y 5la¥) (55 3 )

i S (e Ja il el Jog8 .6
:(Valeur cible de ’indicateur) 1 isall ddsgiaall Ledl) |7

3S il pellaall Aalall 5101 sgalipdly Jisal e Jgismaad) .8

Sisal) il 8 3s) 3

isally Lalil) el paiil) g (<) i) il Alada 1

&)yl <) Jlasy) ‘
2018 Bas 5l 1Y) G g
2021 | 2020 | 2019 2017 | 2016 | 2015
",.u.m.ud""\ *\) eI de
230 | 220 | 215 | 210 | - | 200 | 118 ? oA
Cnssally
235 | 235 | 230 | 220 | 258 | 253 | 252 5o Laall )
%
Oadilal) el A
%98 | %693 | %93 | %95 %80 | %47 /O 5l
Ol Aaadl daal)

i ally Aaldd) ol Jladl) ) i g gl Julas2

184



ela sl & g pliall 2019

s odisall jghail Al Ay 2

Titre du graphique

eIV Gl e Co Sl cpndiadl o Y 23e Ol S Laall aasll Jon Sl cpmitiall o)) s ) a2

m Sériel m Série 2 Série3 mSéried mSérie5 Série 6 ® Série 7
: pipall Aagioal) el (38al Ana pial) AbdSY) aal 4

I Jemdl 8 (S Il 3 e el -
GsSill Jalge (A G)se W) (e (San 220 ST el -
Am poad By 55 ) g3 A s

Atian ol 5 g Dl Cl oY) g5 -

sl Jlae b lialall Jawny alall el ya¥) il lae-
) U0 sl il S0 ] Ao 1) U Slac -
g oAl oSl Slay 5 3 30 -

: pdisally Allaial) (limites) oaidil) aaf saas 5

Aoy ¢Sall b gall ALy A HOU) A oIl Bl gl) 58 65 ane ™

185



£33 (5 siuall & 5 piall 2019

Ay 1Y) 5t Al AGIS Jana 3 digall

1.2.1.9 1 sdisall Jay
A1) B el Ailaa 43S Jana 1 pdi3al) drand
Dtannd 1 i gall Gpaal o U
igall Lalal) Laibadll |
sailisall g 3alall 1 pdigall Anl) A o) galigl) |1
sailusall 1 pdigall 4] aa gy ) (o AN bl 2
Clelial 5 ilanall 3 Ca sl oSz pipall Adl) a2 Chagd) 3
aSaill Coagy el g 4 ) 3k JST dibuall CadlSs e daat 8 lisell Jialy 1 pdiall iy ad 4
a2l yig el
(Ind d’'activité) Llis jdise : pdsal) 68 .5
(efficience ) 4leld jisa : yh3all dagh 6
(- lrsgd) I s ccilgad) Guua) iy il 7

Shsall A58 Jualisl) |

Gl bl sac /Ay Yl Gl F Ml Alua 4K (Formule) sdsall luda) 4y 1

alay!

Olall; pdisall Bang 2

) 5 Alpal Aleall A8 Ay oY) @l jall Leall saall 1 pdisall ilada¥ duulud) cildad) |3
Ay L)
B laiul; sl iludiay dulud) cilbbead) aians 43, 4
sl g el 5 ol Jaill Jilu g g Ailuall daliaa 1 pdisal) Gludial duwlad) clbsall jlaa
Al (i e e 1 pdisal gl S
(2021) )l 700 sisall Adagiiual) dagil
Jile gl s el yaae anal) ralipdly el e J gusall

© N o o1 b

s il A3l g Il

186



2103 (5 sill & 5yl

2019

ipally Lualill) el paiil) g (el Jlad¥)) guilisl) Adudas |1
) <l )
2018 Baagll | sl (b Ldisa
2021 2020 | 2019 2017 2016 | 2015
:1.2.1.9 b5l
700.000 | 800.000 | 900.000 | 1000.000 | 1051,453 Sl | Aa A Jans
3..1”‘)\3‘)“ 3‘)1:1.“:]\

s i pally Aaldd) ol Jlady) <l el g geiliil) Judas 2

Jshul 8 Gyl HlSay ladladl 2t w Al o) a¥) Gl o jdisall ol a8 slaie ) o

5 pilie Adiay laabliwa) ails (e saaa lelill Jghadly) 358 o) Gulad e g 40 jlay) <yl
2oy s Al s a3

rodisall jebil (Aly a3

4 B bl by A4S Jira 11,2,1.9 sl

1200
1000
800

m:1.2.1.9 s
600 Ala A Jrna
400 a_u\éy‘ SJI:“"J‘
200

2021 5520
2019 Lo
2017

187



2103 (5 sill & 5yl

2019

: phgall Abagiual) Ladl) giat) Aaa pall Ayl ani 4

&)yl

&) gl

-

& e (e Ayl A oY) il ) Alual diaii
Srrdslaiaall g &gy ) Huat)s dalaiall 95 ) ) 6l
(Jall

Blha ) el CHLEGEY) 045 Aadlia -
) Y )l #3lal

JS e 8 3aia) puladll s lpall cillee Aajlic -
Bk

illaed 4590 danlie GlAlAa g yldy &l i -
5 kel Llual)

3aaa Ol il el e @l jld) J sl daas -
Sl kd) e

Oo S Bl s Glel el g ) -
Leilla) 5 L g LY J)) ) 4 1oy < )
ey giill Jlania¥) axe e

damia g alai 4y S je ULy 3acld i g alae) -
Jshad) a3 i 5 a3 8 laalaie Y J s

448l
calais Y e Saall | L. o .
AN -~ & - 3
T Aaid u)AM\JM\PM .. Méf_‘wud\ e gal
2019 2019 | >4
si30p | e oSty LRS- g0 | 700 il

Jus:1.2.1.9
39)\.3‘)“ '&J\Tp.d\

: yisally Aalaial) ( limites) oaildil aaf yaas 5

il e ala dae Slllgdl | jlas Jan giall (50 et &y plaY) @l Hlndl J sl ddall A -

188



£33 (5 siuall & 5 piall 2019

Siplill g QU...\Q."\S\ s eﬁﬁ :\.y.u' $ it gal :GLh,i

2.2.1.9 1 sl 3ay

el g cligil) el aai s : pdigall dyand

L) Gl e e i gall a8

Sdipall dalal) Lailadl) |

sailuall 5 3all) 1 ydigall Axd) aa g (o3 Zali )

sailiall 1 pdigall Al aa A o il gali )

Clelil g Clanall b Ca il lSa): phigal) Adl) a3 Ciagd)
Ll e (351 sl W e ) a sliialldilaiall Slad¥) s Janaid i sall Jidhy 1 el iy ol
sl ol Al S ol gu A ol i€ CULBY) S

(Ind d’activité) Llis e : phsall g 5 .5

(efficience ) dleli yisa 1 y3all dagh 6

(- lasgnd) I s cilgad) Guua) iy i1 7

N w N e

sl A58 Jualisl) |

2 [za e el sl Augd & 5 pie IS A3 i ¢ sena ((FOormule) sdigedl Qladal) 430k 1
il

duai; pdisall Baag 2

i)y gl gy jliia (g 5 pie IS Jlacdl 2385 i 1 pigal) Glia dpulud) clidaaal) 3

Aginall 4l 8 dna el

e i pal) latinY ) Clslinall gant Ak 4

el 5ol A o) il LY g el Aaliae 1 pdipal) ildial Luuld) cilbaral) jaas 5

il sl

Gl s Msal AgRE 6

%100: pdisall ddagivial) dadl) 7

sl s el e dnd) rgmali pally pdiisal) (8 Josmall .8

189



g1 (5 sl & 5 il

2019

Shsall il A 3e) 8

Sasally Aualdl) ol il g () adyl) i) Adade .1

& yaadsl) <) Yl daa gl eI Gud disa
2018
2021 | 2020 | 2019 2017 | 2016 | 2015

%100 | %70 %20

R | 4mi22.1.9 b5l

gl

Ol e
Ch\;tlﬁ\j

s i galls dualdd) el lady) <yl g i) Julas 2

Y eyl gl (58 ey Joal siall 5 piall dpnilly Jhoanal) iy Gud e sliy il pail sl o
AL sk daie 3 i W jla) ol

r i gal) okl Al a3

2021 2020
2019 2018
2017

Gl g cligal) lad) ai dpwd 12,2,1.9 sdigal)
100
80
60 B 2219 sésd
a0 TR ej :ﬁj
20
0

190



2103 (5 sill & 5yl

2019

: i sall Aagriocal) Aol gaBait A yual) AbZSY) aai.4

&) yoaas . .
- A8l
Silalalie ) &) padd e b N e L L gall ‘s o ..
2019 i {"m AN g AhadiY) aaf Higal Laagiaal) gl
2019 | >
51250 A kil e Sl «JmLiw %70 %100 iy
EPSHERPNENEINCE 4#”—:_1'2'{;9
0 5sll (s Sl e LaiaY) deld Al - Dl pass
gl
Q\cu.jj\j

: isally Ailaial) (|imites) oaildlll paf yaai 5

191



£33 (5 siuall & 5 piall 2019

Jasaial) 3 s o A gaaad) clalaioy) Jlad) dad : 1.3.1.9 sdisal) dday

1.3.1.9: siisall 34
LBsaiall 3 ) o e A ganal) Clalaie W) el A 3 i gal) dsand
2018 (sle 30 : pdigall Cpmad o U

e gall dalald) aibadll -]

Bailusall 5 3Ll zald yu: pigal) ) @ g o) alipd) L1
Bailuall s wdigall Ad) a2 g (o A galisdl (2
le A ganall Clalaie V) jlas) A ot 13,1,9 ciagl) : pdigall Al) 2 o3 disgl) |3
etV 5 Gl slaall Claa o] 6385 5 O al gall dpaii (3 5000 2 ) 50

szl iy i 4

il e e Jasad (8 JaiV) g Dl sleall Cilaa 6l 585 5 COLal gall 4aail (§ g21ua at by
& Uil daaii ay slfia 3 LaS (il 331 Con A gand) ol gall 5 coliinall dnail)  Cayaall
) (e dlan dae o by st oy Cas 31 550 (il i) ik sl Jabaddll (jaiia o A
3.1.9.1 222 sl e alaie Yl (A shall Aunill) W Jlad) (sae Gad ahy (3 g2ball 3 ) e e
LBl jhge s sl g o3 5
Aelad ylge ; pdal) dapk .6
Gl il 7

Fuigall L8 Joaldl) -]
Al Gluda) 433k 1

W) Ladl; dalazlly Boiall 3ylge e Axgiall Silsleied) gazma
AU Ogilay At Ul Gouiall (aplaae

100 X

90 4 il dpil) ¢ pigall Bang 2

s i gal) Gladial Al cilidaal) |3
ALl Al Addeiall 5 (3 gaiall 3 ) 5o e s sitall lolaie V) & sene —
Al ¢ 5ilay Al yall (8 sanall anlae —

L0Laiy) 5 il sleall L 6 635 5 Clal gall Al (§ 521a

192



2103 (5 sill & 5yl

2019

s gl Gludal Lulul) clglaal) araaidly b 4

dxgani 44, 4 sl
O 4 Al golial dalia Jgaad d gl dagliadl - calalaie ) £ sa1
“._m\i..q,.ku“ 3 4_4‘— dm ciadll
Aall Bodia iy jlians anlie a5 SIDLA -4 v Jl g (3 sanall
e 53,0 sl a5 il glaall L o) 5S35 5 <Ol gall ' Ll
Allall 3 ) 5 i
3 ) se e da gitall 52 aall culabaie Y1 dadie Jglas -
Clswsall 320l Al dadly daleddd)l (3 gauall
A o] Goall padlis
Al () 53l Aals yall

s igall Ly o3 5

o )l uh"d‘

(al daghiia [ Adlaiall 5 (3gaiall 3 se o dagiiall Glalaie V) ¢ gans
Al 3l 5 5 il EREEME
e e

lalaie )
Al ) 5l Al () il Al yall (8 saiall (anlia

e pAsal A5l L6
90 100: < sall A23g5al) 4nidll |7
e gl Clss gl g liiall daladl 50y sgali il Jasal) o Jgismal) .8

Shisal) @ilis Ade) B

s s gally Aaldl) ) palit) g (<l Jladyl) gl dladas |1

&) sl < ) - ‘ —

g - £ ‘ ‘ ‘ "

2021 2020 | 2019 | 2*'8 20172016 [ 2015 | = #I) Gt s
U gaadd) claliey) jladl deud
80 | 75 | 70 | 65 | 60 | 99 | 48 | % sl e

s i gally Aalild) i lady) ol il g guiliil) Judasi 2

193



£33 (5 siuall & 5 piall 2019

s digal) jshail Al a3

O (B 9aial) AJ\JAUJ:- i]\g.qa.d\ Glalaie ) Jlad) cud | gdal
A8a3U) & giaad) @) a8 9 2017 9 2015 (A

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Q‘J—\m - °~
i Liey) - ‘-1‘3;;*}; dagdl
Aaicd CAERIPRITA VY 2T A
oy 2019 | <3
2019

liall 3 il Sl el g e AdBlia 5 Al -
(lede A8alaall 5 ol iV it A sl Clasas all 5

s lgle Baliaal) 4 jasill byl jaal) 2081 daylia- :1.3.1.9 _s& 5all
*a05° Jai A
- sl L e s Glaldie Y s bl citele 4ul 0 - | 70% % 100 clalais )
il il g duall 6 5 40l 3 ) ) g Alaiaall mllaal) ss Wganal)
cJandl Lg (sl LA9diall 3 ) ga
& Ghlde Y o pal Alladl el a2y Jlasiul-
JaY) Judl

: i 3ally dBlaiall (les limites)oailddll sl yaas 5

‘)[c\_dbd\ uquMJB\M\_\MA_\SLA\ oJ\JJLG_L.u.a.\‘_f\S\ djw\u;)wjummu\ -
M\ DJJ\}A(JA%SOJ‘M‘)&LQ}MJ:\A:\

L) Al DA e mdal) A (S (il 5 By 5 Bk (3 il B (S5 -

Aa sidall Cilalaie W) dad (8 (3 gaiall 3 ) e Ao A yuall laall galall Sl 238 e 3 Me -
Alall 50 5 " " sl A e (§ sainall (1a

194



£33 (5 siuall & 5 piall 2019

Slall) Calide el ) B Aaglie da glila 58 55 1 o igall

1.1.2.9 : s&isall 3ay
Olalll Calise &l ) 8 dalia A ghaie 38 5 22 pdigall dpands
t el (paal o
isall dalall ailadll -
dailicall g saladll 3 pdigall Anl) an g o) galiph) 1
saladl) ; pdgal) A3} aa g oA o AN gali ) 2
Guulial) i o) A diliall il gl Rl SAT): jisal) 4gd) aa s ) iagd |3

)8 R At 93 (g LS A ) i g ) g da laiall e 38 55 () s 1 piigall iy
) eliiza) 1) A8lia) e gu pall Calaa Y] Calidal (580 Ciua g aaad JMA (e Baaiall (ladll Calise
Al e e )

(Ind d’activité) blis e ; pwisall £ 68 .1

195



2103 (5 sill & 5yl

2019

(efficience ) Adeld L& 1 pdisal) Ak 2

(-2 sgad) Y s ccilgad) uua) clay 88 |3

Ssall A8 Jualdll) o)

BB

:(Formule) sh3all Gludal 4y 1

0/ 1.1 5l 322
s i pal) Gl Ll clidaral)

: igal) ladia dpaludl) cillanal) aans 48, 4k
sl g g e pdisal) Gldia L) cillaal) Joas
1 : sdpall dbagiacal) dajdl
SALAN o A gl jal) iy rgali jally lisall o8 J gigmaal)

N o o0 x w N

g i Bosl g Al

isally Lalil) el paiil) g (<) i) it Alada 1

<) _aadal) <) Y
2018 Baagll | o)V (b ydisa
2021| 2020| 2019 2017 | 2016 | 2015
1.1.2.9 sl
dashic S 5
1 Gy daulie
ol caliag

s i sall Adagioial) Aedl) (8axl Aaa pual) A i 4

196



ela sl & g pliall 2019

oalll Jlec 1 | dalia daghie S :.1.2.9 gl
Olall) calida eyl 3

Ly jhay ) jal 35
BelS S, g Allad

 isally Ailaial) (|imites) oaildlll pal yaa3 5

Al Alaa (pe Ba8LaY) i ) Al 338 1 i gall ABLla,

2.1.2.9 1 sdisal) e,
<l Al Alaa (e B3a1all il ) el dae o digal) Asand
t o gal) Gual o U
isall dalall ailadll -
sailicall g salll 1 pdigall A3l) aa g o) galiphl 1
salall 1 pdigall Al) g ) o AN malial) 2
Guulial) i gl) A diliall il i il 3AS): sdsall Ad) aa A hagdl .3

3855 5 6 2020 A (e Aglay 4y Jandl 5 pisall 138 il 8 3R &1y 2 pdipall ciy a0
Ll ) Al 8 Jare aply seand Al 5 lalll Calide &l ) 8 dagliay dalal) 4o shaiall

197



2103 (5 sill & 5yl

2019

(Ind de résultat) zli e : pisall £ o
(efficience ) 4ol jise 1 phiall Aok 4

(aiggal\ S G ccilgad) ) Slag j81l 5

Shsall A58 Jualisl) |

:(Formule) sdisall Qludal 48y b 1

e 1 pdigall Baag 2

s i gal) Gludia Ll cildanall

r dsal) Gladal dpulul) cildarall arand 48y 4k

D A3l g fn 1 sl GludaY L) cldieal) jaas
;o gall Aagicual) dagil)
33kl o 8l el ) Gty rgali gl piigal) 8 Jggasall |

N o 0 d W

) il B osl g Al

isally Lalil) el paiil) g (<) i) it Alada 1

<) _masal) <) Y
2018 Baagll | o)) ud jdisa
2021| 2020| 2019 2017 | 2016 | 2015
1.1.2.9 Ll
daghia 3 )
90% 85% Gl Aadlia
Olalll (alisg

198



ela sl & g pliall 2019

) el dlaa (e 3281 )l yEl dae

91
90
89
88
87
86
85
84
83
82
2020 2021

—Ql)\)ﬂ\ alaa (e 32a34l) Q\J‘)&“ Qe

s i sall Adagioiad) Aedll (8axl Aaa pual) AiSY) Al 4

e 12,129 skl :.1.2.9 dagdl
Lo gy clelaayl- Adaa (e BadAY )8l
WSy, Ol 4)salls <l 1A Aok iyl Al dag)

JSLedls  Aaladl Y
seu clelaia) | 45K
Opaladl C )

SeliS U< g Allad

Lasgal) Laghiie B g0 ga 1 pdigeal) A8Lay

3.1.2.9 : sl Jay
dasgal) dagliia i a1 pdigall drans
t el Gmad o U
igall daladl Lailadly |
sailosall g 3Ll 1 pdigall A} g o3 alipdl L1
3Ll pdigall 4gd) g g2 (o AN galiall 2
Condliall 5l Auslal) <l ) AA: gl 4 ga o) cisgd .3

199



2103 (5 sill & 5yl

2019

Jala slac ) IAA o) ) el sasdad il T sy e o) (g 55 gl (e 1 pdisall iy ui-g
s Led i) Sy A Adalalle ) ay) Jalas ddad 50 5 1) elal aSay Sl jal
& < aill Jia 33 ga gall il glaallada 8l jlaul dlae) ) ediaidll ) o
Sl yall

(Ind de résultat) gl yi saz pdisal) £ 53-5
(efficience ) ddeld yisa 1 pigal) daph .6

(aiggal\ G Y G cailgal) qua) il 88 |7

Shsall A58 Jualisl) |

s sdsal) 85 f sl 1 pdisal) Gledin dbud) ciglinall jas
- pdigall ABagtiual) daidl)
3all) e 8l geali ) ) rgmalipally igall (8 Jgipunall

:(Formule) sl luia) 43k |1

cossal) 3aag
s i gal) cludal Lt cildanall

r el Glodia Lulud) cibleal) areat 48 jh

N o o w N

g i Bosl g Al

isally Lalil) el paiil) g (<) i) il Alada 1

&yt < Sy
2018 Baagll | )Y (b pdisa
2021| 2020| 2019 2017 | 2016 | 2015
{ 1.1.2.9 il
dashic S 5

200



Gl i 8 Aalia
oall) calisg

: phigall Abagiouall Aal) gatl daa jual) Al aai 4

2150

1 3.1.2.9 Jdisal 11,29 cing)
daghiia gl ga
el sa) Jda alae ] - p . .
Slelopl s shae) daSgall | ARk ciE) HA3)
Selis < g dllad

: pdsally Adlaial) ([imites) gadiill aaf yaas 5

201



