الجمهورية التونسية
-*-
وزارة تكنولوجيات الاتصال
الإدارة العامة للمصالح المشتركة
إدارة التجهيز والوسائل

كراس الشروط
[bookmark: _Hlk51603775]الاستشارة عدد 27/2025
لاقتناء معدّات إعلامــية 



آخر أجل لقبول العروض: يوم الخميس 02 أكتوبر 2025
على الساعة الثالثة ظهرا (15:00س)


	الجلسة العلنية لفتح العروض

			اليوم :
	الخميس 02 أكتوبر 2025

			الساعة :
	الثالثة والنصف ظهرا (15:30س)

			العنوان
	وزارة تكنولوجيات الاتصال الكائن بنهج الشّابيّة فضاء تونس مونبليزير 1073 تونس.




سبتمبر 2025



الجزء الأول

كراس الشروط الإدارية الخاصة

الفصل الأول: موضوع الاستشارة:

تعتزم وزارة تكنولوجيات الاتصال، بصفتها مشتري عمومي، إنجاز استشارة تتعلّق باقتناء معدات إعلامية بعنوان سنة 2024 لفائدة مصالحها حسب الحاجيات المفصلة بالجدول التالي:
	عدد الحصة
	المعدات
	الكمية

	1
	حواسيب محمولة
	09

	2
	حواسيب مكتبية
	07

	3
	ألة طباعة متعددة الوظائف بالألوان A4
	02

	4
	ألة طباعة متعددة الوظائف أحادية اللون  A3
	02



· [bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK4]مع توفير خدمات الصيانة بالنسبة لكل حصة، وختم وامضاء مشروع عقد الصيانة المصاحب بالملحق عدد7.
الفصل 2: شروط المشاركة
- يسمح بالمشاركة في هذه الاستشارة للعارضين الذين تتوفر فيهم كل الضمانات لإنجاز الاستشارة على أحسن وجه. ولا يسمح بالمشاركة للأشخاص الطبيعيين والمعنويين الذين هم في حالة إفلاس أو تصفية قضائية.
-	يمكن المشاركة في حصة واحدة أو أكثر طبقا لطريقة التقديم المنصوص عليها بكراس الشروط وذلك إما:
•	على الخط، عبر منظومة الشراءات العمومية على الخط (TUNEPS)،
•	أو عن طريق البريد المضمون الوصول أو عن طريق البريد السريع أو إيداعها مباشرة بمكتب الضبط المركزي للوزارة.
-	يجب أن تحرر العروض وتمضى من قبل العارضين أنفسهم أو عن طريق وكلائهم المؤهلين لذلك بصفة قانونية.
-	يجب أن يقع التنصيص على الأثمان بكامل الأحرف وباحتساب جميع الأداءات.
-	يجب أن تحرر العروض على المطبوعات الخاصة التي توفرها الإدارة وألا يحمل العرض أي قيد أو شرط.
كما يتعين على المشارك والممثلين عنه القيام بخدمات ما بعد البيع المنصوص عليها بالفصل عدد 18 من كرّاس الشّروط.
الفصل 3: الوثائق المكونة لملف الاستشارة
· وثيقة التعهد.
· الجداول التفصيلية للأسعار.
· العرض الفني
· كراس الشروط الإدارية والفنية الخاصة.
وثيقة الالتزام بالمشاركة في الاستشارة
الفصل 4: طريقة تقديم العروض
يمكن المشاركة في حصة واحدة أو أكثر من حصة، طبقا لطريقة التقديم المنصوص عليها بكراس الشروط، وذلك إما:
-	على الخط، عبر منظومة الشراءات العمومية على الخط (TUNEPS)، يتم ادراج جميع الوثائق الإدارية وجميع وثائق العرض المالي والعرض الفني ضمن المنظومة وذلك من خلال تعمير الجداول و الملاحق المدرجة بكراس الشروط.
- أو بالطريقة المادي: يتم تقديم العروض كما يلي:
[bookmark: _Hlk67412395]ظرف خارجي مغلق يحمل عبارة: "لا يفتح، استشارة عدد 27/2025 لاقتناء معدات اعلامية ‏" ويرسل على العنوان التالي:

	[bookmark: _Hlk167422030]وزارة تكنولوجيات الاتصال
الإدارة العامة للمصالح المشتركة
إدارة التجهيز والوسائل
88 شارع محمد الخامس – 1000 تونس



يتم إرسال الظروف المحتوية على العروض المالية والفنيّة عن طريق البريد مضمون الوصول أو عن طريق البريد السريع أو تسلّم مباشرة إلى مكتب الضبط المركزي التابع لوزارة تكنولوجيات الاتصال مقابل وصل إيداع. 
لتحديد تاريخ وصول العروض يتم اعتبار تاريخ التسجيل بمكتب الضبط المركزي.
 يحتوي الظرف الخارجي على ظرفين: ظرف أول يتضمن العرض المالي وظرف ثان يتضمن العرض الفني إضافة إلى الوثائق الإدارية التالية:  
1. كراس الشروط الإدارية الخاصة مؤشر عليها من قبل العارض في كل الصفحات مع إضافة الامضاء واسم ولقب وصفة الممضي والختم في الصفحة الأخيرة،
2. وثيقة الالتزام بالمشاركة في الاستشارة طبقا للملحق عدد 01 المصاحب، وتكون الوثيقة ممضاة ومختومة.
3. [bookmark: _Hlk164928003]استمارة الإرشادات الخاصّة بالعارض طبقا للملحق عدد 02 المصاحب، 
4. تعهّد خاص بخدمات ما بعد البيع طبقا للملحق عدد 03 المصاحب، 
5. نظير مضمون من السجل الوطني للمؤسسات 

الظرف الداخلي الأول- يحمل عبارة العرض المالي واسم المزود ويحتوي على الوثائق التالية:
· وثيقة التعهد معمرة ومختومة طبقا طبقا للملحق عدد 04 المصاحب، 
· جدول الأسعار التفصيلي بالدينار باحتساب جميع الأداءات طبقا للملحق عدد 05 المصاحب، 
الظرف الداخلي الثاني - يحمل عبارة العرض الفني واسم المزود ويحتوي على الوثائق التالية:
· [bookmark: _Hlk164924412]كراس الشروط الفنية الخاصة مؤشر عليها من قبل العارض في كل الصفحات مع إضافة الامضاء واسم ولقب وصفة الممضي والختم في الصفحة الأخيرة.
· استمارة الإجابة طبقا لنماذج جداول الإجابات الفنية المصاحبة بالملحق عدد 06.
·  الوثائق والجذاذات الفنية للمعدات المقترحة (Prospectus technique).
· شهائد في خصوص مطابقة مصنع التجهيزات المقترحة لمواصفات الجودة ISO9001 لسنة 2015 صالحة عند تاريخ فتح العروض 
· التصاريح لمطابقة المعدّات المقترحة لمواصفات السلامة الكهربائية والمطابقة الإلكترو مغناطيسية: EN55032-EN55035-EN62368 أو ما يعوّضها، ويجب أن تتضمن هذه الشهائد والتصاريح إجباريّا البيانات التالية: 
· المنتوج، العلامة، الصنف (Marque et Modèle)
· مواصفات المنتوج،
· الممضي المفوض من المصنع،
· المخبر المعتمد
· مشروع عقد الصيانة طبقا للأنموذج المصاحب بالملحق عدد 7.

ملاحظة: يجب أن تكون الوثائق الفنية الخاصة بالمصنّع وجداول الإجابات وشهائد المطابقة الفنية مختومة ومؤشر عليها في جميع الصفحات.
[bookmark: _Hlk167430662]الفصل 5: الملاحظات والاستفسارات
تقدم الملاحظات والاستفسارات فيما يخص الاستشارة اما عبر منظومة tuneps أو كتابيا وترسل ظرف مغلق يحمل عبارة: "لا يفتح، طلب استفسار حول الاستشارة عدد 27/ 2025 لاقتناء معدات اعلامية ‏" على العنوان التالي:
	وزارة تكنولوجيات الاتصال
الإدارة العامة للمصالح المشتركة
إدارة التجهيز والوسائل
88 شارع محمد الخامس – 1000 تونس


يتم إعلام المشاركين وتعميم الإجابات والتوضيحات المتصلة بالملاحظات والاستفسارات التي يطلبها المترشحون في أجل أدناه خمس (05) أيام قبل انتهاء أجل تقديم العروض
الفصل 6: صلوحية العروض
يبقى العارض ملزما بعرضه لمدة ستين (60) يوما بداية من اليوم الموالي للتاريخ الأقصى المحدد لقبول   العروض.
الفصل 7: فتح العروض
يتم فتح العروض المالية والفنية في التاريخ الأقصى المحدد لقبول العروض على الساعة الثالثة والنصف بعد الظهر (15س و30دق) في جلسة علنية واحدة، بقاعة الاجتماعات بإدارة التجهيز والوسائل الكائنة بنهج الشّابيّة فضاء تونس مونبليزير 1073. ويتم إعداد محضر فتح العروض في الغرض.
 الفصل 8: منهجية تقييم العروض
يتم تقييم العروض المالية والفنية بالنسبة لكل حصة على النحو التالي: 
· في مرحلة أولى، التثبت من: 
· الوثائق الإدارية
· صحة الوثائق المكوّنة للعرض المالي، 
· تصحيح الأخطاء الحسابية والمادية عند الاقتضاء 
· ترتيب جميع العروض المالية تصاعديا أي ابتداء من العرض المالي الأقلّ ثمنا. 
العرض المالي بالنسبة للحصة= كلفة المعدات + (الكلفة السنوية لخدمات الصيانةx 3)
· في مرحلة ثانية، التثبت من:
1. مطابقة العرض الفني المقدّم من قبل صاحب العرض المالي الأقل ثمنا (باعتبار ثمن المعدات وكلفة الصيانة)، وتقترح إسناده الاستشارة في صورة مطابقته لكراسات الشروط الفنيّة.
1. يتم الفرز على أساس كل حصّة على حده.
2. إذا تبيّن أنّ العرض الفني المعني (المرادف للعرض المالي المرتّب أوّلا) غير مطابق لكراس الشروط الفنيّة، يتمّ اعتماد نفس المنهجية بالنسبة للعروض الفنية المنافسة حسب ترتيبها المالي التصاعدي، أي أنه يتم تطبيق نفس المنهجية على العرض الفني المرادف للعرض المالي الموالي في الترتيب إلى حين تحديد العرض الفني المطابق والذي يمكن إسناده الاستشارة بإتباع هذه المنهجية.
الفصل 9: المطابقة لمواصفات السلامة والجودة
يجب على كل مشارك تقديم:
· التصاريح لمطابقة المعدّات المقترحة لمواصفات السلامة الكهربائية والمطابقة الإلكترو مغناطيسية: EN55032-EN55035-EN62368 أو ما يعادلها، ويجب أن تتضمن هذه الشهائد والتصاريح إجباريّا البيانات التالية: 
· المنتوج، العلامة، الصنف (Marque et Modèle)
· مواصفات المنتوج،
· الممضي المفوض من المصنع،
· المخبر المعتمد.
· شهائد في خصوص مطابقة مصنع التجهيزات المقترحة لمواصفات الجودة ISO9001 لسنة 2015 صالحة عند تاريخ فتح العروض.
تعتبر مجمل هذه الوثائق جزءا لا يتجزأ من العرض الفني، ويعتبر غيابها أو عدم صلوحيّتها عند تاريخ فتح العروض سببا كافيا لإقصاء العرض، بالنسبة للحصة أو الحصص المعنيّة، من المنافسة وذلك بعد دعوة العارض لاستكمال ملفه عند الاقتضاء. 

الفصل 10: التغيير في كمية التّزويد 
تحتفظ وزارة تكنولوجيات الاتصال، بصفتها المشتري العمومي بحقها في تغيير كمية المعدات المطلوبة بالزيادة أو بالنقصان بنسبة لا تتجاوز عشرين بالمائة (20%) من مبلغ الاستشارة، وذلك بدون تغيير الأثمان ولا يمكن للمزود أن يقدّم أي اعتراض أو تحفّظ في الخصوص.
هذا ويلتزم المزود بإعلام وزارة تكنولوجيات الاتصال مسبقا بأي تغيير كمّي أو في الخاصيات الفنية للمعدّات موضوع الطلبيّة. 
الفصل 11: طبيعة الأثمان الفردية 
تقدم الأثمان الفردية بالدينار التونسي بدون احتساب الأداء من جهة وباحتساب جميع الأداءات من جهة أخرى. وتعتبر هذه الأثمان ثابتة وغير قابلة للمراجعة وشاملة لكل التكاليف بما فيها النقل والوضع حيز الاستغلال.
الفصل 12: آجال الإنجاز وأماكن التسليم 
تم تحديد الأجل الأقصى للتنفيذ خمسة وأربعون (45) يوما بداية من تسليم الإذن الإداري وذلك باعتبار أيام الآحاد والعطل الرسميّة. 
كل عرض يتضمن آجال تنفيذ تفوق الآجال المذكورة أعلاه يعتبر لاغيا بصفة آليّة.
يتم تسليم المعدات ومختلف فصول الاستشارة بمقر وزارة تكنولوجيات الاتصال الكائن بنهج الشّابيّة فضاء تونس مونبليزير 1073 تونس.

الفصل 13: غرامات التأخير 
في حالة تأخير غير مبرر في الآجال المحددة لتسليم ودون أن يتمّ الالتجاء إلى إعلام مسبق، يتم تطبيق التراتيب الجاري بها العمل في مادة غرامات التأخير ويتم احتساب مبلغ غرامة التأخير كالتالي:

مبلغ الغرامات = (قيمة المواد المسلمة خارج الآجال) × (عدد أيام التأخير) × 3
1000
وفي جميع الحالات لا يمكن أن تتجاوز جملة غرامات التأخير 5% من مبلغ الاستشارة.


الفصل 14: الضمان النهائي:
يجب على المزود تقديم ضمان نهائي بقيمة 3% من مبلغ الاستشارة وذلك في أجل أقصاه عشرون يوما (20) من تاريخ الإعلام بنتيجة الاستشارة. 
بطلب من المزود، يمكن تعويض الضمان النهائي بالتزام كفيل بالتضامن طبقا لأحكام الفصل 113 من الأمر المنظم للصفقات العمومية عدد 1039 لسنة 2014 المؤرخ في 13 مارس 2014.
يبقى الضمان النهائي مخصصا لضمان حسن تنفيذ الاستشارة ولاستخلاص المبالغ التي يمكن أن يكون صاحب الاستشارة مطالبا بها بعنوان تنفيذ الاستشارة.   
يجب أن تكون الضمانات المالية مطابقة لمثال الالتزام الملحق لقرار من وزيرة المالية مؤرخ في 9 ماي 2023 يتعلق بضبط نماذج التزام الكفلاء بالتضامن المطلوبة في إطار الصفقات العمومية. وطبقا للأنموذج المصاحب بالملحق عدد 8.
[bookmark: _Hlk164342355]عملا بأحكام الفصل 13 من المرسوم عدد 68 لسنة 2022 المؤرخ في 19 أكتوبر 2022 المتعلق بضبط احكام خاصة بتحسين نجاعة انجاز المشاريع العمومية والخاصة، ينقضي بصفة الية الضمان النهائي او ما تبقى منه الى صاحب الاستشارة أو يصبح التزام الكفيل بالتضامن الذي يعوضه لا غيا شرط ايفاء المزود بجميع التزاماته مع احترام الآجال الترتيبية وحصوله على محضر الاستلام النهائي للمشروع دون تحفظات وفي هذه الحالة يعوض محضر الاستلام النهائي شهادة رفع اليد التي يتم تقديمها للمؤسسة المالية التي أسندت الضمان.
الفصل 15: مدّة الضمان 
يتعهّد كل مشارك بضمان التجهيزات المقترحة ضد كل خلل في المواد الأولية أو في الصنع ويشمل هذا الضمان نفقات التعديل والإصلاح بما في ذلك مصاريف النقل وقطع الغيار واليد العاملة. 
كما يتعهّد المشارك بأن تكون التجهيزات المقترحة من قبله في نطاق الاستشارة، جديدة الصنع ولم تستعمل سابقا وهي من أنموذج حديث الصنع وخـالية من كلّ العيوب الظّـاهرة والخـفيّـة وتكون مطـابقة للمواصفات المطلوبة بكـرّاس الشروط الفنيّة.
وتحدد مدة الضمان بسنة واحدة ابتداء من الاستلام الوقتي للمعدّات وكل عرض يتضمن مدّة ضمان أقل من المدّة المنصوص عليها أعلاه يعتبر لاغيا. هذا ويتعهّد المشارك أثناء فترة الضمان، بتوفير كل الخدمات المتعلقة بمصلحة ما بعد البيع المنصوص عليها بالفصل عدد18.
الفصل 16: استلام التجهيزات 
 أ. الاستلام الوقتي:
يتمّ الاستلام الوقتي على أساس الخصائص الفنيّة المطلوبة بكرّاس الشروط الفنيّة الخاصّة والعرض المقدم من المزود ويحرر محضر استلام وقتي في الغرض.
ب. الاستلام النهائي 
بعد انقضاء مدة الضمان المنصوص عليها بالفصل 15، يقع التصريح بالاستلام النهائي للمعدات ويحرر محضر استلام نهائي في الغرض.
الفصل 17: الخلاص 
يتم إصدار الأمر بصرف المبالغ الراجعة لصاحب الاستشارة، حسب الآجال والإجراءات الجاري بها العمل، بعد التصريح بالاستلام الوقتي عن طريق تحويل بنكي أو بريدي لحساب جاري يقع التنصيص عليه في عقد الاستشارة بعد تقديم الوثائق التالية
· فاتورة في أربعة نظائر من قبل المزود تتضمن المبلغ بلسان القلم وتكون مختومة ومرقمة وممضاة.
· وصل الاستلام
· محضر الاستلام الوقتي
 الفصل 18: خدمات ما بعد البيع 
[bookmark: OLE_LINK23][bookmark: OLE_LINK24]يتعهد المزود كتابيا بتأمين خدمات ما بعد البيع من صيانة ومساندة وإحاطة وإصلاح وتوفير قطع غيار وغيرها لمدة لا تقل عن ثلاث (3) سنوات دون اعتبار مدة الضمان، 
الفصل 19: الصّيانة
 تشمل الصيانة والمساندة والإحاطة الجوانب التالية:
· الصيانة الوقائيّة: على المزوّد مباشرة أو عن طريق ممثله، تأمين مراقبة دوريّة للتجهيزات والبرمجيّات المقترحة وذلك كل ثلاثة أشهر على الأقل،
· الصيانة عند الطلب: في صورة وقوع عطب على المزوّد مباشرة أوعن طريق ممثله، القيام بأعمال الصيانة اللازمة بما في ذلك توفير قطع الغيار واليد العاملة المختصّة وذلك في أجل لا يتجاوز ثلاثة (03) أيام من تاريخ تبليغه بالعطب،
على العارض أن يقترح عرضا ماليا لتغطية جميع الجوانب المذكورة أعلاه.
الفصل 20: المساعدة الفنية 
يتعين على المزود أن يضع على ذمة المشتري العمومي الفنيين المختصين للقيام بتركيز التجهيزات وتشغيلها.
الفصل 21: الوثائق الفنيّة المصاحبة 
يجب على المزود أن يسلم التجهيزات موضوع العقد مصحوبة بالأدلة والوثائق الفنيّة الخاصة بالاستعمال والصيانة. 
يجب أن تكون هذه الوثائق أصليّة وصادرة عن المصنّع وعلى محمل ورقي وفي عدد كاف من النظائر (على الأقل نظير لكل جهاز أو منظومة).
كما يتعين على المزود الإدلاء بالتصاريح والشهائد المنصوص عليها بالفصل 9 للتثبت من مطابقتها مع التجهيزات المسلمة وأماكن التصنيع.
الفصل 22: تطور الخصائص الفنية
 قبل التسليم، يتعهد المزود بإعلام وزارة تكنولوجيات الاتصال بصفتها المشتري العمومي بالتطوّرات في الخاصيّات الفنية للمعدّات موضوع الاستشارة والممكن إدراجها بدون أن ينجر عن ذلك أي ترفيع في الأثمان أو تأخير في آجال التسليم. ويبقى لوزارة تكنولوجيات الاتصال كل الحق في قبول أو رفض المقترحات في خصوص هذه التطوّرات. 
الفصل 23: معاليم التسجيل
تحمل مصاريف التسجيل على كاهل المزود.
الفصل 24: تسوية الخلافات 
في صورة حصول نزاع بين المشتري العمومي والمزود، فإنه يتم العمل على فضه بالتراضي بين الطرفين وإن تعذر ذلك يتم اللجوء الى قسم التظلم وقبول الطعون بالهيئة العامة لمراقبة المصاريف العمومية.
الفصل 25: حالات القوة القاهرة المانعة من تنفيذ الالتزامات 
في صورة وجود قوة قاهرة مانعة من تنفيذ كل الالتزامات أو جزء منها من قبل المزود فإنه يقع تطبيق ما جاء بمجلة الالتزامات والعقود.
الفصل 27: فسخ العقد
يفسخ العقد وجوبا بوفاة المزود أو إفلاسه ويمكن للمشتري العمومي أن يقبل عند الاقتضاء المقترحات التي يقدمها الورثة أو الدائنون أو المصفّي قصد استمرار الاستشارة. كما يمكن فسخ العقد إذا لم يفي المزود بالتزاماته وفي هذه الصورة يوجه له المشتري العمومي تنبيها بواسطة رسالة مضمونة الوصول يدعوه فيها إلى القيام بالتزاماته في أجل محدد لا يقل عن عشرة أيام ابتداء من تاريخ تبليغ التنبيه. وبانقضاء هذا الأجل يمكن للمشتري العمومي فسخ العقد دون أي إجراء آخر أو تكليف من يتولى إنجازها حسب الإجراء الذي يراه ملائما وعلى حساب المزود. ويمكن للمشتري العمومي فسخ العقد إذا ثبت لديه إخلال المزود بالتزاماته بعدم القيام مباشرة أو بواسطة الغير بتقديم وعود أو عطايا أو هدايا قصد التأثير في مختلف إجراءات إبرام عقد الاستشارة وإنجازها. 
الفصل 27: دخول الاستشارة حيّز النفاذ:
لا يصبح عقد الاستشارة ساري المفعول إلا بعد إمضائه من الطرفين المتعاقدين وتسجيله.
الفصل 28: النصوص المنظمة للاستشارة:
 تبقي هذه الاستشارة خاضعة في كل ما لم يتعرض إليه ضمن هذا الكراس إلى مقتضيات النصوص التالية:
· مجلة المحاسبة العمومية.
· المرسوم عدد 68 لسنة 2022 المؤرخ في 19 أكتوبر 2022 المتعلق بضبط احكام خاصة بتحسين نجاعة انجاز المشاريع العمومية والخاصة
· الأمر عدد 1039 لسنة 2014 المؤرخ في 13 مارس 2014 المنظم للصفقات العمومية.
· أمر حكومي عدد 612 لسنة 2019 مؤرخ في 1 جويلية 2019 يتعلق بتنقيح وإتمام الأمر عدد 1683 لسنة 2012 المؤرخ في 22 أوت 2012 المتعلق بضبط النظام الأساسي الخاص بأعوان سلك مراقبة المصاريف العمومية برئاسة الحكومة.
· كل القوانين والتراتيب الجاري بها العمل والمنظمة للصفقات العمومية.

تونس، في .....................................

	
	اطَلعت عليه ووافقت
العارض






الجزء الثاني

كراس الشروط الفنية الخاصة
Cahier des Clauses Techniques Particulières


[bookmark: _Toc67213456]

1) OBJET DE LA CONSULTATION 
L’objet du présent cahier des charges est la fourniture et la livraison des ordinateurs en deux catégories.
Le marché est décomposé de :
· Lot 1 : PC Portable + maintenance & pièces de rechange
· Lot 2 : PC Bureau + maintenance & pièces de rechange
· Lot 3 : Imprimante Multifonction couleur A4+ maintenance & pièces de rechange
· Lot 4 : Imprimante Multifonction monochrome A3+ maintenance & pièces de rechange
Toutes les fournitures devront avoir la certification du constructeur et mentionner leurs références.
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· Description de lot 1 : Ordinateurs portables (quantité : 09)

	Spécifications
	Caractéristiques techniques minimales exigées

	Marque et model
	À préciser par le soumissionnaire 

	Processeur
	À préciser par le soumissionnaire 

	Marque et Modèle
	A préciser par le soumissionnaire

	Génération
	13 ème Génération

	Nombre de cœurs
	8

	Fréquence Max
	4.5 GHZ

	Taille cache
	12 Mo

	Architecture
	64 bits

	Interfaces
	

	Nombre de ports USB
	2 ports USB 2.0
1 port USB 3.0 
1 port USB type C

	Audio
	1xEntrée/Sortie Casque/Micro

	HDMI
	1 port

	Mémoire Centrale
	

	Type
	DDR4

	Proposée
	24 Go

	Disque Dur
	

	Type 
	SSD M.2 NVMe

	Capacité
	500 Go

	Affichage
	

	Taille de l’écran
	15 ‘’

	Type d’écran
	FULL HD 

	Fonction Vidéo
	

	Type  de la Carte graphique : intégrée ou non
	A préciser par le soumissionnaire

	Marque et  modèle de la carte graphique
	A préciser par le soumissionnaire

	Réseau
	

	Gigabit Ethernet
	Oui

	WIFI
	IEEE 802.11g/N /b…

	Bluetooth
	Bluetooth 5.0

	Kit Multimédia
	

	Web Cam
	HD

	CLAVIER
	Azerty bilingue (Arabe/Latin gravé)

	SOURIS
	Sans fil 

	BATTERIE
	5 heures d’autonomie

	Conformité aux normes
	ISO 9001 : 2015, 
EN55032-EN55035-EN62368
Ou normes équivalents

	Conforme au Norme militaire (MIL-STD 810 H)
	oui

	Système d’exploitation
	Version 64 bits stable la plus récente préinstallée + Licence d'utilisation perpétuelle/OEM
Support en natif de l’Arabe,

	Support
	Support USB + clé d’activation de licence

	Pilotes compatibles sur support USB Windows (10,11) , Linux etc…

	Oui

	Accessoires
	Chargeur d’origine + Sacoche d’origine et de la même marque que les ordinateurs portables

	Garantie (pièces & main d’œuvre)
	1 an










· Description de lot 2 : Ordinateurs bureau (quantité : 07)

	Spécifications
	Caractéristiques techniques minimales exigées

	Marque et Model
	À préciser  par le soumissionnaire 

	Processeur
	A préciser par le soumissionnaire 

	Génération
	12ème Génération

	Nombre de cœurs
	8

	Fréquence Max (Mode Turbo)
	4.5

	Taille cache
	12 Mo

	Architecture
	64 bits

	Interfaces 
	

	Nombre de slots PCI Express
	1

	Nombre de ports USB 
	2 ports USB 2.0 et 2 port USB 3.0

	Extension
	

	Nombre de Slots libres
	1 slot (PCI ou PCI Express)

	Mémoire Centrale
	

	Type 
	 DDR4

	Proposée 
	16 Go

	Disque Dur 
	

	Type 
	SSD M.2 NVMe

	Capacité
	500 GO (un seul disque)

	Fonction Vidéo/audio
	

	Type de la Carte graphique : intégrée ou non 
	A préciser par le soumissionnaire

	Dédiée
	Oui

	Marque et modèle de la carte graphique
	A préciser par le soumissionnaire

	Mémoire carte graphique
	1 Go 

	Type de Sortie vidéo
	1x VGA ou 1x DVI ou 1x HDMI

	Fonctions audio
	Sortie audio, entrée audio

	Moniteur graphique
	

	Marque et Modèle
	A préciser par le soumissionnaire 

	Type
	Plat (lcd/led)

	Taille
	20 ’’ Full HD

	Résolution
	1920 x 1080 pixels 16 :9

	Fréquence de rafraichissement
	60 Hz

	Supporter l’inclinaison avant et arrière
	oui

	Carte Réseau 
	 

	Type
	A préciser par le soumissionnaire

	Débit (Mb/s)
	Fast Ethernet 10/100/1000

	Connecteur 
	RJ45

	WIFI
	IEEE 802.11g/N /b…

	Kit Multimédia
	

	Graveur
	Intégré

	
	Graveur DVD +/- RW Double couche

	Haut-parleur intégré à l’écran
	Oui

	CLAVIER
	Azerty bilingue (Arabe/Latin gravé/pavé numérique) 

	SOURIS
	2 boutons avec roulette optique + tapis 

	BOITIER
	

	Nombre d’emplacements libres pour lecteurs internes
	1

	Conformité aux normes  
	Unité centrale :  ISO 9001 : 2015, 
EN55032-EN55035-EN62368
Ou normes équivalents
Ecran : TCO 05  ISO 9001 : 2015, 
EN55032-EN55035-EN62368
Ou normes équivalents 

	Système d’exploitation
	Version 64 bits stable la plus récente préinstallée + Licence d'utilisation perpétuelle/OEM
Support en natif de l’Arabe,

	Support
	Support USB + clé d’activation de licence

	   Pilotes compatibles Windows (10,11 )
	
Oui

	   Garantie (pieces & main d’oeuvre)

	1 an





· Description de lot 3 : Imprimante Multifonction couleur A4
(Quantité : 02)

	Spécifications
	Caractéristiques techniques minimales exigées

	Marque et Model
	A préciser 

	Fonctions
	Impression/numérisation /photocopie

	Fréquence de processeur
	600MHZ

	Capacité mémoire
	256MO

	Impression couleur
	oui

	Vitesse d’impression noir
	20ppm en A4

	Résolution d’impression
	1200x1200PPP

	Vitesse de sortie de la première page en impression
	11S

	Chargeur automatique de documents recto verso (CADRV)
	100 feuilles

	Format de papier
	A4, A5, …

	Type de papier
	Papier ordinaire Recyclé Bond Personnalisé type 1 à 5 Épais Très épais Perforé En-tête Préimprimé

	Numériseur de document
	Chargeur automatique de capacité 100 feuilles

	Résolution de numérisation/copie
	600x600 PPP

	Connectivité
	USB/RJ45 

	   Garantie (pieces & main d’oeuvre)

	1 an


















· Description de lot 4 : Imprimante Multifonction Monochrome A3
(Quantité : 02)

	Spécifications
	Caractéristiques techniques minimales exigées

	Marque et Model
	A préciser 

	Fonctions
	Impression/numérisation /photocopie

	Ecran Tactile
	oui

	Impression Recto-Verso Automatique
	oui

	Fréquence de processeur
	600MHZ

	Capacité mémoire
	1GO

	Vitesse d’impression 
	25ppm en A4

	Résolution d’impression
	1200x1200PPP

	Vitesse de sortie de la première page en impression
	11S

	Chargeur automatique de documents recto verso (CADRV)
	100 feuilles

	Départ manuel (standard)
	50 feuilles

	Nombre de bac
	2

	Format de papier
	A3, A4, A5, …..

	Type de papier
	Papier ordinaire Recyclé Bond Personnalisé type 1 à 5 Épais Très épais Perforé En-tête Préimprimé

	Numériseur de document
	Chargeur automatique de capacite 100 feuilles

	Résolution de numérisation/copie
	600x600 PPP

	Connectivité
	USB/RJ45 

	Imagerie numérique
	Rotation auto-Décalage image Effacement de bord Centrage auto-Sélection du type de document (photo et texte, photo, texte, carte) avec sous types Éclaircir/foncer Suppression du fond Contraste auto et manuel Netteté

	Réduction/ agrandissement
	Zoom de 25% à 400 %

	   Garantie (pieces & main d’oeuvre)

	1 an



تونس، في .....................................
	        
	اطَلعت عليه ووافقت
العارض
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الجزء الثالث
الملاحق






ملحق عدد 01
وثيقة التزام بالمشاركة في 
الاستشارة عدد 27/2025
المشتري العمومي: ...........................................................................................................................
موضوع الاستشارة: ...........................................................................................................................
*هوية المؤسسة المشاركة:
Raison sociale : …………………………………….
Forme juridique : ………………………………….
Dirigeant principal : ………………………………
Matricule fiscal (MF المعرّف الجبائي)
Activité (النشاط) : …………………………………………
Adresse .............................. (عنوان المقرّ الاجتماعي)
*التصريح بالمطابقة:
أصرّح على الشرف بصحّة ومُطابقة المُعطيات التالية:
· سلامة الوضعية الجبائية حتى تاريخ فتح الظروف،
· الانخراط في نظام للضمان الاجتماعي،
· عدم الإفلاس أو تسوية قضائية أو ما يُعادل ذلك بالنسبة للمشاركين غير المقيمين،
· عدم القيام مباشرة أو بواسطة الغير بتقديم وعود أو عطايا أو هدايا قصد التأثير في مختلف إجراءات إبرام الاستشارة ومراحل إنجازها،
· أنّي لم أكن عونا عموميا لدى المشتري العمومي أو انقضت عن العمل لديه مدّة 5 سنوات (بالنسبة لصفقات التزوّد بمواد أو خدمات)،
· ألتزم بتقديم نظير من السجلّ التجاري فور طلب ذلك من طرف المشتري العمومي.
· لم يقع إقصائي بصفة محدودة أو بصفة نهائية من المشاركة في الصفقات العمومية على معني الفصل 177 من الأمر عدد 1039/2014 المؤرّخ في 13 مارس 2014.


المؤهّلات الماليّة وحجم المؤسّسة
أصرّح على الشّرف بقدرتي على الوفاء بالتزاماتي وبكوني تتوفّر لديّ الضّمانات والكفاءات اللاّزمة من النّاحية المهنيّة، الفنيّة والماليّة المطلوبة صلب كرّاسات شروط الاستشارة:
ألتزم بموافاة المشتري العمومي بالوثائق الإدارية اللازمة التي تترجم وتثبت صحّة المعطيات الواردة في هذا الالتزام فور طلبه لها بمناسبة تبليغ الاستشارة وفي خلاف ذلك يقع حجز الضّمان الوقتي من طرف المشتري العمومي.
								إمضاء المشارك وختمه



ملحق عدد 02

استمارة إرشادات عامة حول المشارك


استمارة إرشادات عامة حول المشارك 


الاسم واللقب أو الاسم الاجتماعي: ............................................................................................
الشكل القانوني: .........................................................................................................................
عنوان المقر: ............................................................................................................................
الهاتف: ...................................................................................................................................
الفاكس: ..................................................................................................................................
رأس المال: ..............................................................................................................................
مرسم بالسجل التجاري تحت عدد: ........................................................................................
رقم المعرف الجبائي: ..................................................................................................................
اسم ولقب المفوض لإمضاء وثائق العرض: ...............................................................................
الصفة: ......................................................................................................................................
   	                                                                   ................................في..............................
	 
                                                                                                  (إمضاء وختم المشارك)




[bookmark: _GoBack]ملحق عدد 03

الالتزام بالقيام بخدمات ما بعد البيع


إنّي الممضى أسفله (الاسم، اللقب، الصفة) .......................................................................

 والمتعهد باسم ولحساب شركة............................................................................................

ألتزم بأن أقوم بخدمات ما بعد البيع من صيانة وإصلاح وتوفير قطع غيار وغيرها للمعدات المقتناة في نطاق الاستشارة عدد 27/2025 وذلك لمدة لا تقل عن ثلاث سنوات دون اعتبار مدة الضمان طبقا لما هو منصوص عليه بكرّاس الشروط.



                                                    .......................... في ........................


                                              العارض (الاسم، اللقب، الصفة التاريخ والختم)










ملحق عدد 04

وثيقة التعهد
 (الحصة الأولى: حواسيب محمولة)
إني الممضي أسفله (2) : .......................................................................................................................... .........
الصفة: .............................................................................................................................. ............. .....
الاسم الاجتماعي للمؤسسة: ..............................................................................................................
رقم الهاتف: .................................. رقم الفاكس: ...................... رقم التلكس: ....................... ........
رقم السجل التجاري للمؤسسة : ............................... ...................................  .......................... ...... 
رقم الانخراط في الصندوق القومي للضمان الاجتماعي : ............ ..................................... .......... 
رقم الحساب الجاري للمؤسسة ....................................................................... ............................... 
أشهد بإطلاعي وبكامل مسؤوليتي على جميع المعلومات الضرورية لضمان حسن تنفيذ جميع التزاماتي المضمنة بكراس الشروط هذا والخاص بالاستشارة عدد 27/2025 المـتعـلـقة باقتنـاء معدات إعلاميـة. 
أتعهّد وألتزم بما يلي:
1. القيام بالمهام المطلوبة طبقا للشروط المضبوطة بكراس الشروط وجميع الوثائق المرفقة لها، 
2. أن الأسعار المدونة من قبلي أنا شخصيا ثابتة وغير قابلة للمراجعة ومفصلة كالآتي:
- القيمة الجملية للعرض المالي(3) (كلفة اقتناء المعدات) بدون إحتساب الأداءات  H.T هي بالأرقام............................................... (وبلسان القلم) ...........................................................................................................................
- قيمة الأداء على القيمة المضافة بالأرقام  ...................................................................................................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
- القيمة الجملية للعرض المالي (كلفة اقتناء المعدات) باحتساب جميع الأداءات مضمنة T.T.C هي بالأرقام...................................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
خدمات الصيانة
- القيمة السنويّة لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة بدون إحتساب الأداءات  H.T هي بالأرقام (4)..................................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
- قيمة الأداء على القيمة المضافة بالنسبة للقيمة السنويّة لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة  بالأرقام ................................ (وبلسان القلم) .....................................................................................................
- القيمة السنويّة لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة باحتساب جميع الأداءات مضمنة T.T.C هي بالأرقام .......................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
- القيمة الجملية (ثلاث (03) سنوات) لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة بدون إحتساب الأداءات  H.T هي بالأرقام (4)..................................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
- القيمة الجملية (ثلاث (03) سنوات) لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة باحتساب جميع الأداءات مضمنة T.T.C هي بالأرقام .......................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
3.تطبيق جميع البنود المدرجة بكراس الشروط الإدارية والفنية الخاصة التي تكون جزءا من الاستشارة،
4.أن أبقى مرتبطا بتعهّدي طيلة مدة ستون (60) يوما باعتبار الآحاد والأعياد وذلك انطلاقا من اليوم الموالي للتاريخ الأقصى المحدد لقبول العروض الذي هو:…...........................................................................................................................…........................…………
5. إنجاز الاستشارة، في صورة اختياري لتنفيذها في مدة لا تتجاوز ثلاثون يوما (30) يوما ، 
6. بأنني منخرط بالصندوق الوطني للضمان الاجتماعي 
7. أنه يمكن فسخ عقد الصفقة بصفة آلية وإنجازها على مسؤوليتي (أو على مسؤولية الشركة التي أمثلها)، في صورة ثبوت أن الشركة في حالة تحجير قانوني،
8. بأن لا أطالب الإدارة بأية غرامة إذا ما اقتصرت على اقتناء كمية من المعدات في حدود المبالغ المالية المتوفرة بالميزانية،
9. تودع المبالغ المستحقة بالحساب البنكي الجاري رقم: ............................................................................................................................................................................. الفرع: ........................................................................
 
أصرّح على الشرف بأن المعلومات المذكورة أعلاه صحيحة.

حرر بـ.......................... في .........................
(الاسم واللقب ـ التاريخ والإمضاء والختم)






























1. هذا الالتزام المالي يجب أن يكون به تاريخ ثابت وممضى.
2. الاسم واللقب والصفة
3. يجب أن يقع ذكر القيمة الجملية للالتزام المالي وإلا فإن العرض يعتبر لاغيا.
4. عند احتساب القيمة السنوية للصيانة يستوجب الاخذ بالاعتبار المعدات المقترحة بالحصص المعنية بالصيانة دون سواها.


ملحق عدد 04
وثيقة التعهد
(الحصة الثّانية: حواسيب مكتبية)
إني الممضي أسفله (2) : ........................................................................................................................ .........
الصفة: ............................................................................................................................. ............. .....
الاسم الاجتماعي للمؤسسة: ............................................................................................................
رقم الهاتف: .................................. رقم الفاكس: ...................... رقم التلكس: ..................... ........
رقم السجل التجاري للمؤسسة : ............................... ...................................  ......................... ...... 
رقم الانخراط في الصندوق القومي للضمان الاجتماعي : ............ ................................... .......... 
رقم الحساب الجاري للمؤسسة ....................................................................... .............................. 
أشهد بإطلاعي وبكامل مسؤوليتي على جميع المعلومات الضرورية لضمان حسن تنفيذ جميع التزاماتي المضمنة بكراس الشروط هذا والخاص بالاستشارة عدد 27/2025 المـتعـلـقة باقتنـاء معدات إعلاميـة. 
أتعهّد وألتزم بما يلي:
3. القيام بالمهام المطلوبة طبقا للشروط المضبوطة بكراس الشروط وجميع الوثائق المرفقة لها، 
4. أن الأسعار المدونة من قبلي أنا شخصيا ثابتة وغير قابلة للمراجعة ومفصلة كالآتي:
- القيمة الجملية للعرض المالي(3) (كلفة اقتناء المعدات) بدون إحتساب الأداءات  H.T هي بالأرقام............................................... (وبلسان القلم) ...........................................................................................................................
- قيمة الأداء على القيمة المضافة بالأرقام  ...................................................................................................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
- القيمة الجملية للعرض المالي (كلفة اقتناء المعدات) باحتساب جميع الأداءات مضمنة T.T.C هي بالأرقام...................................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
خدمات الصيانة
- القيمة السنويّة لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة بدون إحتساب الأداءات  H.T هي بالأرقام (4)..................................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
- قيمة الأداء على القيمة المضافة بالنسبة للقيمة السنويّة لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة  بالأرقام ................................ (وبلسان القلم) .....................................................................................................
- القيمة السنويّة لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة باحتساب جميع الأداءات مضمنة T.T.C هي بالأرقام .......................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
- القيمة الجملية (ثلاث (03) سنوات) لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة بدون إحتساب الأداءات  H.T هي بالأرقام (4)..................................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
- القيمة الجملية (ثلاث (03) سنوات) لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة باحتساب جميع الأداءات مضمنة T.T.C هي بالأرقام .......................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
3.تطبيق جميع البنود المدرجة بكراس الشروط الإدارية والفنية الخاصة التي تكون جزءا من الاستشارة،
4.أن أبقى مرتبطا بتعهّدي طيلة مدة ستون (60) يوما باعتبار الآحاد والأعياد وذلك انطلاقا من اليوم الموالي للتاريخ الأقصى المحدد لقبول العروض الذي هو:…...........................................................................................................................…........................…………
5. إنجاز الاستشارة، في صورة اختياري لتنفيذها في مدة لا تتجاوز ثلاثون يوما (30) يوما ، 
6. بأنني منخرط بالصندوق الوطني للضمان الاجتماعي 
7. أنه يمكن فسخ عقد الصفقة بصفة آلية وإنجازها على مسؤوليتي (أو على مسؤولية الشركة التي أمثلها)، في صورة ثبوت أن الشركة في حالة تحجير قانوني،
8. بأن لا أطالب الإدارة بأية غرامة إذا ما اقتصرت على اقتناء كمية من المعدات في حدود المبالغ المالية المتوفرة بالميزانية،
9. تودع المبالغ المستحقة بالحساب البنكي الجاري رقم: ............................................................................................................................................................................. الفرع: ........................................................................
 
أصرّح على الشرف بأن المعلومات المذكورة أعلاه صحيحة.

حرر بـ.......................... في .........................
(الاسم واللقب ـ التاريخ والإمضاء والختم)






























1. هذا الالتزام المالي يجب أن يكون به تاريخ ثابت وممضى.
2. الاسم واللقب والصفة
3. يجب أن يقع ذكر القيمة الجملية للالتزام المالي وإلا فإن العرض يعتبر لاغيا.
4. عند احتساب القيمة السنوية للصيانة يستوجب الاخذ بالاعتبار المعدات المقترحة بالحصص المعنية بالصيانة دون سواها.



ملحق عدد 04
وثيقة التعهد
 (الحصة الثالثة: آلة طباعة متعددة الوظائف بالألوان A4)
إني الممضي أسفله (2) : ........................................................................................................................................ .........
الصفة: .......................................................................................................................................... ............. .....
الاسم الاجتماعي للمؤسسة: ........................................................................................................................
رقم الهاتف: .................................. رقم الفاكس: ...................... رقم التلكس: ................................ ........
رقم السجل التجاري للمؤسسة : ............................... ...................................  .................................... ...... 
رقم الانخراط في الصندوق القومي للضمان الاجتماعي : ............ ............................................... .......... 
رقم الحساب الجاري للمؤسسة ....................................................................... ......................................... 
أشهد بإطلاعي وبكامل مسؤوليتي على جميع المعلومات الضرورية لضمان حسن تنفيذ جميع التزاماتي المضمنة بكراس الشروط هذا والخاص بالاستشارة عدد 27/2025 المـتعـلـقة باقتنـاء معدات إعلاميـة. 

أتعهّد وألتزم بما يلي:
1. القيام بالمهام المطلوبة طبقا للشروط المضبوطة بكراس الشروط وجميع الوثائق المرفقة لها، 
2. أن الأسعار المدونة من قبلي أنا شخصيا ثابتة وغير قابلة للمراجعة ومفصلة كالآتي:
- القيمة الجملية للعرض المالي(3) (كلفة اقتناء المعدات) بدون إحتساب الأداءات  H.T هي بالأرقام............................................... (وبلسان القلم) ...........................................................................................................................
- قيمة الأداء على القيمة المضافة بالأرقام  ...................................................................................................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
- القيمة الجملية للعرض المالي (كلفة اقتناء المعدات) باحتساب جميع الأداءات مضمنة T.T.C هي بالأرقام...................................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
خدمات الصيانة
- القيمة السنويّة لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة بدون إحتساب الأداءات  H.T هي بالأرقام (4)..................................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
- قيمة الأداء على القيمة المضافة بالنسبة للقيمة السنويّة لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة  بالأرقام ................................ (وبلسان القلم) .....................................................................................................
- القيمة السنويّة لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة باحتساب جميع الأداءات مضمنة T.T.C هي بالأرقام .......................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
- القيمة الجملية (ثلاث (03) سنوات) لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة بدون إحتساب الأداءات  H.T هي بالأرقام (4)..................................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
- القيمة الجملية (ثلاث (03) سنوات) لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة باحتساب جميع الأداءات مضمنة T.T.C هي بالأرقام .......................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
3.تطبيق جميع البنود المدرجة بكراس الشروط الإدارية والفنية الخاصة التي تكون جزءا من الاستشارة،
4.أن أبقى مرتبطا بتعهّدي طيلة مدة ستون (60) يوما باعتبار الآحاد والأعياد وذلك انطلاقا من اليوم الموالي للتاريخ الأقصى المحدد لقبول العروض الذي هو:…...........................................................................................................................…........................…………
5. إنجاز الاستشارة، في صورة اختياري لتنفيذها في مدة لا تتجاوز ثلاثون يوما (30) يوما ، 
6. بأنني منخرط بالصندوق الوطني للضمان الاجتماعي 
7. أنه يمكن فسخ عقد الصفقة بصفة آلية وإنجازها على مسؤوليتي (أو على مسؤولية الشركة التي أمثلها)، في صورة ثبوت أن الشركة في حالة تحجير قانوني،
8. بأن لا أطالب الإدارة بأية غرامة إذا ما اقتصرت على اقتناء كمية من المعدات في حدود المبالغ المالية المتوفرة بالميزانية،
9. تودع المبالغ المستحقة بالحساب البنكي الجاري رقم: ............................................................................................................................................................................. الفرع: ........................................................................
 
أصرّح على الشرف بأن المعلومات المذكورة أعلاه صحيحة.

حرر بـ.......................... في .........................
(الاسم واللقب ـ التاريخ والإمضاء والختم)
























1. هذا الالتزام المالي يجب أن يكون به تاريخ ثابت وممضى.
2. الاسم واللقب والصفة
3. يجب أن يقع ذكر القيمة الجملية للالتزام المالي وإلا فإن العرض يعتبر لاغيا.
4. عند احتساب القيمة السنوية للصيانة يستوجب الاخذ بالاعتبار المعدات المقترحة بالحصص المعنية بالصيانة دون سواها.


ملحق عدد 04
وثيقة التعهد
 (الحصة الرابعة: آلة طباعة متعددة الوظائف أحادية اللون  A3)
إني الممضي أسفله (2) : .................................................................................................................................. .........
الصفة: ...................................................................................................................................... ............. .....
الاسم الاجتماعي للمؤسسة: .....................................................................................................................
رقم الهاتف: .................................. رقم الفاكس: ...................... رقم التلكس: ............................. ........
رقم السجل التجاري للمؤسسة : ............................... ...................................  .................................. ...... 
رقم الانخراط في الصندوق القومي للضمان الاجتماعي : ............ ............................................. .......... 
رقم الحساب الجاري للمؤسسة ....................................................................... ........................................ 
أشهد بإطلاعي وبكامل مسؤوليتي على جميع المعلومات الضرورية لضمان حسن تنفيذ جميع التزاماتي المضمنة بكراس الشروط هذا والخاص بالاستشارة عدد 27/2025 المـتعـلـقة باقتنـاء معدات إعلاميـة. 
أتعهّد وألتزم بما يلي:
1. القيام بالمهام المطلوبة طبقا للشروط المضبوطة بكراس الشروط وجميع الوثائق المرفقة لها، 
2. أن الأسعار المدونة من قبلي أنا شخصيا ثابتة وغير قابلة للمراجعة ومفصلة كالآتي:
- القيمة الجملية للعرض المالي(3) (كلفة اقتناء المعدات) بدون إحتساب الأداءات  H.T هي بالأرقام............................................... (وبلسان القلم) ...........................................................................................................................
- قيمة الأداء على القيمة المضافة بالأرقام  ...................................................................................................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
- القيمة الجملية للعرض المالي (كلفة اقتناء المعدات) باحتساب جميع الأداءات مضمنة T.T.C هي بالأرقام...................................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
خدمات الصيانة
- القيمة السنويّة لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة بدون إحتساب الأداءات  H.T هي بالأرقام (4)..................................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
- قيمة الأداء على القيمة المضافة بالنسبة للقيمة السنويّة لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة  بالأرقام ................................ (وبلسان القلم) .....................................................................................................
- القيمة السنويّة لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة باحتساب جميع الأداءات مضمنة T.T.C هي بالأرقام .......................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
- القيمة الجملية (ثلاث (03) سنوات) لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة بدون إحتساب الأداءات  H.T هي بالأرقام (4)..................................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
- القيمة الجملية (ثلاث (03) سنوات) لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة باحتساب جميع الأداءات مضمنة T.T.C هي بالأرقام .......................... (وبلسان القلم) ......................................................................................................
3.تطبيق جميع البنود المدرجة بكراس الشروط الإدارية والفنية الخاصة التي تكون جزءا من الاستشارة،
4.أن أبقى مرتبطا بتعهّدي طيلة مدة ستون (60) يوما باعتبار الآحاد والأعياد وذلك انطلاقا من اليوم الموالي للتاريخ الأقصى المحدد لقبول العروض الذي هو:…...........................................................................................................................…........................…………
5. إنجاز الاستشارة، في صورة اختياري لتنفيذها في مدة لا تتجاوز ثلاثون يوما (30) يوما ، 
6. بأنني منخرط بالصندوق الوطني للضمان الاجتماعي 
7. أنه يمكن فسخ عقد الصفقة بصفة آلية وإنجازها على مسؤوليتي (أو على مسؤولية الشركة التي أمثلها)، في صورة ثبوت أن الشركة في حالة تحجير قانوني،
8. بأن لا أطالب الإدارة بأية غرامة إذا ما اقتصرت على اقتناء كمية من المعدات في حدود المبالغ المالية المتوفرة بالميزانية،
9. تودع المبالغ المستحقة بالحساب البنكي الجاري رقم: ................................................................................................................................. الفرع: ........................................................................
 
أصرّح على الشرف بأن المعلومات المذكورة أعلاه صحيحة.

حرر بـ.......................... في .........................
(الاسم واللقب ـ التاريخ والإمضاء والختم)




























1. هذا الالتزام المالي يجب أن يكون به تاريخ ثابت وممضى.
2. الاسم واللقب والصفة
3. يجب أن يقع ذكر القيمة الجملية للالتزام المالي وإلا فإن العرض يعتبر لاغيا.
4. عند احتساب القيمة السنوية للصيانة يستوجب الاخذ بالاعتبار المعدات المقترحة بالحصص المعنية بالصيانة دون سواها.


ملحق عدد 05
جدول تفصيلي للأسعار
				
اقتناء المعدات:
	الحصة
	البيـــــان
	الكمية
	السعر الفردي بدون احتساب الأداءات
	نسبة الأداء على القيمة المضافة
	السعر الفردي باحتساب الأداءات
	السعر الجملي  بدون احتساب الأداءات
	السعر الجملي  باحتساب جميع  الأداءات

	1
	حواسيب محمولة
	09
	
	
	
	
	

	2
	حواسيب مكتبية
	07
	
	
	
	
	

	3
	ألة طباعة متعددة الوظائف بالألوان A4
	02
	
	
	
	
	

	4
	ألة طباعة متعددة الوظائف أحادية اللون  A3
	02
	
	
	
	
	

	
	المجموع باحتساب جميع الأداءات
	



- القيمة الجملية للعرض المالي (كلفة اقتناء المعدات) بدون احتساب الأداءات (بلسان القلم)....................................
 ...................................................................................................................................................
- القيمة الجملية للعرض المالي (كلفة اقتناء المعدات) باحتساب جميع الأداءات (بلسان القلم).................................. 
...................................................................................................................................................
                                                                           حرر بـ ...................... في .........................
                                                                             (الاسم واللقب ـ التاريخ والإمضاء والختم)


الصّيانة والمساندة:

	الحصة
	البيـــــان
	الكمية
	السعر الفردي بدون احتساب الأداءات
	نسبة الأداء على القيمة المضافة
	السعر الفردي باحتساب الأداءات
	السعر الجملي  بدون احتساب الأداءات
	السعر الجملي  باحتساب جميع  الأداءات

	1
	حواسيب محمولة
	09
	
	
	
	
	

	2
	حواسيب مكتبية
	07
	
	
	
	
	

	3
	ألة طباعة متعددة الوظائف بالألوان A4
	02
	
	
	
	
	

	4
	ألة طباعة متعددة الوظائف أحادية اللون  A3
	02
	
	
	
	
	

	المجموع باحتساب جميع الأداءات
	

	المجموع باحتساب جميع الأداءات لمدّة ثلاث سنوات
	






- القيمة الجملية  لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة لمدّة ثلاث سنوات بدون احتساب الأداءات (بلسان القلم) ...............................
..................................................................................................................................................
- القيمة الجملية  لمشروع عقد الصيانة والمساندة والإحاطة لمدّة ثلاث سنوات باحتساب جميع الأداءات (بلسان القلم) .............................. 
....................................................................................................................................................

                                                                           حرر بـ ...................... في .........................
                                                                             (الاسم واللقب ـ التاريخ والإمضاء والختم)







ملحق عدد 06

جداول الإجابة


· Description de LOT 1 : Ordinateurs portables (quantité :09)


	Spécifications
	Caractéristiques techniques minimales exigées
	Caractéristiques techniques proposées

	Marque et Modèle
	A préciser par le soumissionnaire
	

	Processeur
	

	Marque et Modèle
	A préciser par le soumissionnaire
	

	Génération
	13 ème Génération
	

	Nombre de cœurs
	8
	

	Fréquence Max
	4.5 GHZ
	

	Taille cache
	12 Mo
	

	Architecture
	64 bits
	

	Interfaces
	

	Nombre de ports USB
	2 ports USB 2.0
1 port USB 3.0 
1 port USB type C
	

	Audio
	1xEntrée/Sortie Casque/Micro
	

	HDMI
	1 port
	

	Mémoire Centrale
	

	Type
	DDR4
	

	Proposée
	24Go
	

	Disque Dur
	

	Type 
	SSD M.2 NVMe
	

	Capacité
	500 Go
	

	Affichage
	

	Taille de l’écran
	15 ‘’
	

	Type d’écran
	FULL HD 
	

	Fonction Vidéo
	

	Type  de la Carte graphique : intégrée ou non
	A préciser par le soumissionnaire
	

	Marque et  modèle de la carte graphique
	A préciser par le soumissionnaire
	

	Réseau
	

	Gigabit Ethernet
	Oui
	

	WIFI
	IEEE 802.11g/N /b…
	

	Bluetooth
	Bluetooth 5.0
	

	Kit Multimédia
	

	Web cam
	HD
	

	CLAVIER
	Azerty bilingue (Arabe/Latin gravé)
	

	SOURIS
	Sans fil 
	

	BATTERIE
	5 heures d’autonomie
	

	Conformité aux normes
	ISO 9001 : 2015, 
EN55032-EN55035-EN62368
Ou normes équivalents
	

	Conforme au Norme militaire (MIL-STD 810 H)
	oui
	

	Système d’exploitation
	Version 64 bits stable la plus récente préinstallée + Licence d'utilisation perpétuelle/OEM
Support en natif de l’Arabe,
	

	Support
	Support DVD ou USB + clé d’activation de licence
	

	CD Pilotes compatibles Windows (10,11) , Linux etc…
	Oui
	

	Accessoires
	Chargeur  d’origine + Sacoche de la même marque que les ordinateurs portables
	

	Garantie 
	1 an
	



















................................في..............................
(إمضاء وختم المشارك)	 
                                                                                                  



· Description du LOT 2 : Ordinateurs bureau (quantité : 07)



	Spécifications
	Caractéristiques techniques minimales exigées
	Caractéristiques techniques proposées

	Marque et Model
	A préciser par le soumissionnaire 
	

	Processeur
	

	Marque et Model
	A préciser par le soumissionnaire 
	

	Génération
	12ème Génération
	

	Nombre de cœurs
	8
	

	Fréquence Max (Mode Turbo)
	4.5 GHZ
	

	Taille cache
	12 Mo
	

	Architecture
	64 bits
	

	Interfaces 
	

	Nombre de slots PCI Express
	1
	

	Nombre de ports USB 
	2 ports USB 2.0 et 2 port USB 3.0
	

	Extension
	

	Nombre de Slots libres
	1 slot (PCI ou PCI Express)
	

	Mémoire Centrale
	

	Type 
	 DDR4
	

	Proposée 
	16 Go
	

	Disque Dur 
	

	Type 
	SSD M.2 NVMe
	

	Capacité
	500 GO (un seul disque)
	

	Fonction Vidéo/audio
	

	Type de la Carte graphique : intégrée ou non 
	A préciser par le soumissionnaire
	

	Dédiée
	Oui
	

	Marque et modèle de la carte graphique
	A préciser par le soumissionnaire
	

	Mémoire carte graphique
	1 Go 
	

	Type de Sortie vidéo
	1x VGA ou 1x DVI ou 1x HDMI
	

	Fonctions audio
	Sortie audio, entrée audio
	

	Moniteur graphique
	

	Marque et Modèle
	A préciser par le soumissionnaire 
	

	Type
	Plat ( lcd/led)
	

	Taille
	20 ’’ Full HD
	

	Résolution
	1920 x 1080 pixels 16 :9
	

	Fréquence de rafraichissement
	60 Hz
	

	Supporter l’inclinaison avant et arrière
	oui
	

	Carte Réseau 
	

	Type
	A préciser par le soumissionnaire
	

	Débit (Mb/s)
	Fast Ethernet 10/100/1000
	

	Connecteur 
	RJ45
	

	WIFI
	IEEE 802.11g/N /b…
	

	Kit Multimédia
	

	Graveur
	Intégré
	

	
	Graveur DVD +/- RW Double couche
	

	Haut-parleur intégré à l’écran
	Oui
	

	CLAVIER
	Azerty bilingue (Arabe/Latin gravé/pavé numérique) 
	

	SOURIS
	2 boutons avec roulette optique + tapis 
	

	BOITIER
	

	Nombre d’emplacements libres pour lecteurs internes
	1
	

	Conformité aux normes  
	Unité centrale : ISO 9001 : 2015, EN55032-EN55035-EN62368 Ou normes équivalents
Ecran : TCO 05 ISO 9001 : 2015, EN55032-EN55035-EN62368 Ou normes équivalents
	

	Système d’exploitation
	Version 64 bits stable la plus récente préinstallée + Licence d'utilisation perpétuelle/OEM
Support en natif de l’Arabe,
	

	Support
	Support DVD ou USB + clé d’activation de licence
	

	Pilotes compatibles Windows (10,11 )
	Oui
	

	Garantie (pieces & main d’oeuvre)
	1 an
	








................................في..............................
(إمضاء وختم المشارك)


· Description du LOT 3 : Imprimante Multifonction couleur A4 (quantité : 02)

	Spécifications
	Caractéristiques techniques minimales exigées
	Caractéristiques techniques proposées

	Marque et Model
	A préciser 
	

	Fonctions
	Impression/numérisation /photocopie
	

	Fréquence de processeur
	600MHZ
	

	Capacité mémoire
	256MO
	

	Impression couleur
	oui
	

	Vitesse d’impression noir
	20ppm en A4
	

	Résolution d’impression
	1200x1200PPP
	

	Vitesse de sortie de la première page en impression
	11 s
	

	Chargeur automatique de documents recto verso (CADRV)
	100 feuilles
	

	Format de papier
	A4, A5, …
	

	Type de papier
	Papier ordinaire Recyclé Bond Personnalisé type 1 à 5 Épais Très épais Perforé En-tête Pré imprimé
	

	Numériseur de document
	Chargeur automatique de capacité 100 feuilles
	

	Résolution de numérisation/copie
	600x600 PPP
	

	Connectivité
	USB/RJ45 
	

	   Garantie (pièces & main d’œuvre)
	1 an
	



...............................في..............................
(إمضاء وختم المشارك)

· Description du LOT 4 : Multifonction monochrome A3 (quantité : 02)


	Spécifications
	Caractéristiques techniques minimales exigées
	Caractéristiques techniques proposées

	Marque et Model
	A préciser 
	

	Fonctions
	Impression/numérisation /photocopie
	

	Ecran Tactile
	oui
	

	Impression Recto-Verso Automatique
	oui
	

	Fréquence de processeur
	600MHZ
	

	Capacité mémoire
	1 GO
	

	Vitesse d’impression noir
	25ppm en A4
	

	Résolution d’impression
	1200x1200PPP
	

	Vitesse de sortie de la première page en impression
	11 s
	

	Chargeur automatique de documents recto verso (CADRV)
	100 feuilles
	

	Départ manuel (standard)
	50 feuilles
	

	Nombre de bac
	2
	

	Format de papier
	A3, A4, A5, …
	

	Type de papier
	Papier ordinaire Recyclé Bond Personnalisé type 1 à 5 Épais Très épais Perforé En-tête Pré imprimé
	

	Numériseur de document
	Chargeur automatique de capacité 100 feuilles
	

	Résolution de numérisation/copie
	600x600 PPP
	

	Connectivité
	USB/RJ45 
	

	Imagerie numérique
	Rotation auto-Décalage image Effacement de bord Centrage auto-Sélection du type de document (photo et texte, photo, texte, carte) avec sous types Éclaircir/foncer Suppression du fond Contraste auto et manuel Netteté
	

	Réduction/ agrandissement
	Zoom de 25% à 400 %
	

	   Garantie (pièces & main d’œuvre)
	1 an
	




...............................في..............................

(إمضاء وختم المشارك)

  مــلـحق عـــدد 7
مشروع عقد لصيانة المعدّات
في إطار الاستشارة عدد 27/2025
بين الممضيين أسفله:
وزارة تكنولوجيات الاتصال والكائن مقرها 88 شارع محمد الخامس 1002 تونس، المعرف الجبائي 910074 JAM 000، والمعبر عنها " المشتري العمومي"
 من جهة 
وشركة ................................................ الكائنة بـ ........................ والمعبّر عنها بالمزود،
من جهة أخرى
تم الاتفاق والتراضي على ما يلي:
الفصل الأول : موضوع العقد
يتعلّق موضوع العقد بتأمين خدمات الصيانة للمعدات موضوع الاستشارة عدد 27/2025 لاقتناء معدات اعلامية لفائدة مصالح وزارة تكنولوجيات الاتصال، 
الفصل 2: الوثائق المكونة للعقد
· جدول تفصيلي للأسعار الخاص بخدمات الصيانة.
· العرض المالي والفني 
· كرّاس الشروط الإداريّة والفنية الخاص بالاستشارة عدد 27/2025.
 في حالة وجود تضارب أو اختلاف بين الوثائق المكونة للاستشارة يعتمد الترتيب التفاضلي المنصوص عليه أعلاه.
الفصل 3: مدة العقد
حددت مدة الصيانة بسنة واحدة (01) بداية من تاريخ إمضائها من الطرفين وتجدد ضمنيا لمدة أقصاها مرتين متتاليتين ابتداء من تاريخ سريان المفعول السنوي لهذا العقد.
الفصل 4: خدمات الصيانة
يتعهّد المزوّد بتأمين خدمات ما بعد البيع من صيانة وإصلاح وتوفير قطع غيار وغيرها خلال كامل مدّة تنفيذ العقد الحالي.
تشمل الصيانة الجوانب الميدانيّة التالية:
· الصيانة الوقائيّة: على المزوّد تأمين مراقبة دوريّة للتجهيزات وذلك كل ثلاثة أشهر على الأقل،
· الصيانة عند الطلب: في صورة وقوع عطب، على المزوّد، القيام بأعمال الصيانة اللازمة بما في ذلك توفير قطع الغيار واليد العاملة المختصّة وذلك في أجل لا يتجاوز ثلاثة (03) أيام من تاريخ اعلامه بطلب التدخل،
الفصل 5 : الاستثناءات
تستثنى من هذا العقد الإصلاحات الناتجة عن:
· الأضرار الناجمة عن تدخل أطراف أخرى غير مرخص لها صراحة من قبل المزوّد.
· وقوع خلل كهربائي.
· عطب ناتج عن العوامل الطبيعية. 
· عدم احترام أدلة استعمال التجهيزات.
الفصل 6 : مبلغ العقد
حدد المبلغ السنوي الجملي لعقد الصّيانة بـ................................ بدون احتساب الأداءات أي ما يعادل ............................................... باحتساب جميع الأداءات ويعتبر هذا المبلغ نهائي وغير قابل للمراجعة وشامل لكل التكاليف بما فيها قطع الغيار واليد العاملة والتنقل.
الفصل 7 : طرقة الخلاص 
يتم خلاص الاستشارة حسب التراتيب الإداريّة الجاري بها العمل وذلك بعد انتهاء كل ثلاثيّة وعلى أساس تقديم الوثائق المؤيّدة لقيام المزوّد بجميع الخدمات المطالب بها خلال الثلاثيّة المعنيّة.
الفصل 8 : غرامات التأخير 
في حالة تأخير غير مبرر في التدخل، يتم تطبيق التراتيب الجاري بها العمل في مادة غرامات التأخير ويتم احتساب مبلغ عقوبة التأخير كالتالي:

مبلغ العقوبات = (قيمة الخدمات المقدمة) × (عدد أيام التأخير) × 1
1000
وفي جميع الحالات لا يمكن أن تتجاوز جملة غرامات التأخير سقف 5% من مبلغ العقد.
الفصل 9: فسخ العقد
يفسخ العقد وجوبا بوفاة صاحب الاستشارة أو إفلاسه ويمكن للمشتري العمومي أن يقبل عند الاقتضاء العروض التي يقدمها الورثة أو الدائنون أو المصفي قصد استمرار العقد. 
   ويمكن أيضا فسخ العقد إذا لم يفي صاحب الاستشارة بالتزاماته وفي هذه الصورة يوجه له المشتري العمومي تنبيها بواسطة رسالة مضمونة الوصول يدعوه فيها إلى القيام بالتزاماته في أجل محدد لا يقل عن عشرة أيام ابتداء من تاريخ تبليغ التنبيه. وبانقضاء هذا الأجل يمكن للمشتري العمومي فسخ العقد دون أي إجراء آخر أو تكليف من يتولى إنجازها حسب الإجراء الذي تراه ملائما وعلى حساب صاحب الاستشارة.
    ويمكن للمشتري العمومي فسخ العقد إذا ثبت لديه إخلال صاحب الاستشارة بالتزامه بعدم القيام مباشرة أو بواسطة الغير بتقديم وعود أو عطايا أو هدايا قصد التأثير في مختلف إجراءات إبرام الاستشارة وإنجازها. 
الفصل 10: معاليم التسجيل
تحمل مصاريف التسجيل على المزود.

الفصل 11: النصوص المنظمة للاستشارة:
 تبقى هذه الاستشارة خاضعة في كل ما لم يتعرض إليه ضمن هذا الكراس إلى مقتضيات النصوص التالية:
· مجلة المحاسبة العمومية.
· المرسوم عدد 68 لسنة 2022 المؤرخ في 19 أكتوبر 2022 المتعلق بضبط احكام خاصة بتحسين نجاعة انجاز المشاريع العمومية والخاصة
· الأمر عدد 1039 لسنة 2014 المؤرخ في 13 مارس 2014 المنظم للصفقات العمومية.
· أمر حكومي عدد 612 لسنة 2019 مؤرخ في 1 جويلية 2019 يتعلق بتنقيح وإتمام الأمر عدد 1683 لسنة 2012 المؤرخ في 22 أوت 2012 المتعلق بضبط النظام الأساسي الخاص بأعوان سلك مراقبة المصاريف العمومية برئاسة الحكومة.
· كل القوانين والتراتيب الجاري بها العمل والمنظمة للصفقات العمومية.

الفصل 12: سريان مفعول العقد 
لا يكون العقد نافذ المفعول إلا بعد إمضائه من الطرفين المتعاقدين.

                          وزير تكنولوجيات الاتصال                                                                                    المزوّد                                                         
                                                                                                                                                اطلعت عليـه ووافقـت
الاسم واللقب والصفة والإمضاء والختم                                                            

(إمضاء وختم المزود)                                                                    



مــلـحق عـــدد 8
(نموذج التزام الكفيل بالتضامن المعوض للضمان النهائي)

إني الممضي أسفله – نحن الممضون أسفله (1) ..........................................................................................................
عملا بصفتي- بصفتنا (2) ..................................................................................................................................
أولا: أشهد-  نشهد أن (3))..................................................................................................................................
تمت المصادقة عليه – عليها من وزير المالية عملا بالفصل 113 من الأمر عدد 1039 لسنة 2014 المؤرخ في 13 مارس 2014 المتعلق بتنظيم الصفقات العمومية وأن هذه المصادقة لم يقع سحبها، وأن (3) ....................................................................................
قد أودع-أودعت لدى أمين المال العام للبلاد التونسية حسب وصل عدد ...................................................................................... بتاريخ ...................................................مبلغ الضمان القار وقدره خمسة آلاف دينار (5000 دينار) والمنصوص عليه بالفصل 113 من الأمر المشار إليه وأن هذا الضمان لم يقع إرجاعه.
ثانيا: أصرح – نصرح، أنني أكفل-أننا نكفل بصفة شخصية وبالتضامن (4) ..........................................................................
والقاطن بـ(5) ..............................................................................................................................................................
بعنوان مبلغ الضمان النهائي الذي التزم به بصفته المزود المكلف بتنفيذ عقد الاستشارة عدد 27/ 2025 لاقتناء معدات اعلامية المبرم مع وزارة تكنولوجيات الاتصال بتاريخ................................................والمسجلة بالقباضة المالية (6) ................. …………………………………………………………………..والمتعلقة باقتناء معدّات إعلاميّة.
حدد مبلغ الضمان النهائي بنسبة ثلاثة بالمائة (3%) من مبلغ الاستشارة، وهو ما يوافق: (بكامل الأحرف).....................................……………………………………… ……………………………………………….، (بـالأرقام.)............................................دينار.
ثالثا: ألتزم – نلتزم، وبالتضامن بدفع المبلغ المضمون فيه والمذكور أعلاه والذي قد يكون المزود مدينا به بعنوان الاستشارة المشار إليها أعلاه، وذلك عند أول طلب كتابي تتقدم به وزارة تكنولوجيات الاتصال، دون أن يكون لي (لنا) إمكانية إثارة أي دفع مهما كان سببه ودون تنبيه أو القيام بأي إجراء إداري أو قضائي مسبق.
رابعا: عملا بأحكام الفصل 13 من المرسوم عدد 68 لسنة 2022 المؤرخ في 19 أكتوبر 2022 المتعلق بضبط احكام خاصة بتحسين نجاعة انجاز المشاريع العمومية والخاصة، ينقضي بصفة الية الضمان النهائي او ما تبقى منه الى صاحب الاستشارة أو يصبح التزام الكفيل بالتضامن الذي يعوضه لا غيا شرط ايفاء المزود بجميع التزاماته مع احترام الآجال الترتيبية وحصوله على محضر الاستلام النهائي للمشروع دون تحفظات وفي هذه الحالة يعوض محضر الاستلام النهائي شهادة رفع اليد التي يتم تقديمها للمؤسسة المالية التي أسندت الضمان.
 
حرر بـ .......................... في ...................................
1. الاسم واللقب للممضي أو للممضين.
1. الاسم الاجتماعي وعنوان المؤسسة الضامنة.
1. الاسم الاجتماعي للمؤسسة الضامنة.
1. اسم صاحب الاستشارة.
1. عنوان صاحب الاستشارة.
1. ذكر مراجع التسجيل لدى القباضة المالية.

