PUBLICATION DE L’ATTRIBUTION D’APPEL D’OFFRE DANS LE CADRE DES PROJETS
FINANCES PAR

LA BANQUE INTERNATIONALE POUR LA RECONSTRUCTION ET LE
DEVELOPPEMENT (BIRD)

NOTE D’INFORMATION

Pays : Tunisie

Agence d’exécution : Ministére des Technologies de la Communication

Nom du Projet : Transformation Digitale pour les Services Publics Orientés Usagers (P168425)
Numéro de Prét : IBRD- 89870

Nom de Pappel d’offres : : « Développement et mise en place d’un nouveau systéme d’information de
gestion des processus de pensions et accessoires et d’une plateforme d’échange du Compte Individuel au
profit de la Caisse Nationale de Retraite et de Prévoyance Sociale (CNRPS) »

Méthode de Passation de marchés : Request for Bid RFB

Numéro de PAMI : TN-MTCTD-282885-NC-RFB
Date de publication de PAMI : 27 juillet 2023
Date d’ouverture des offres : 14 septembre 2023

Résumé de Pobjet du Marché :

L’objet de la mission consiste & développer et mettre en place un Systeme d’Information couvrant les domaines
fonctionnels suivants :
- LaPréparation de la mise a la retraite et I’Ouverture du droit a la pension
- La Gestion de Liquidation des Pensions et accessoires
La Gestion de Liquidation des Pensions de réversion
- La Gestion des Etats de Redevance ; Révision des Pensions
- La Gestion de Suspension des Pensions ; La Gestion des Rappels...
La Gestion de Contrdle des Coordinations et Conventions Internationales. Ce projet permettra au citoyen de
bénéficier :
- D’une rapidité de la jouissance de la pension a travers la dématérialisation du processus d’octroi de la
pension
- D’une transparence dans le processus de liquidation de la pension a travers un suivi en ligne de
’avancement du traitement de son dossier et de ses ayants droits
- D’une notification instantanée de tout changement ou de toute nouvelle création
- D’une réduction des délais de traitement des dossiers de coordination avec la CNSS a travers 1’ intégration
de ces services au niveau de la plateforme nationale d’interopérabilité
- D’une fiabilité dans le calcul de sa pension. A travers I’automatisation de I’octroi des droits
Durée d’exécution du Marché : 18 Mois
Non de attributaire de marché

Reference Intitulé marché Attributaire Prix de marché
marché
IN-MTCTD-  « Développement et mise.en place d’un nouveau' Société 1352 792,000 TND

282885-NC-RFB systéme d’information de gestion des processus de ThinkTank
pensions et accessoires et d’une plateforme
d’échange du Compte Individuel.au profit de la
Caisse Nationale de Retraite et de Prévoyance
Sociale (CNRPS) » '



